§, Citta di Searate

PIANO DETTAGLIATO DEGLI
OBIETTIVI

Monitoraggio 31/12/2016

Approvato dall’Organismo Indipendente di Valutazione con verbale n. 4 del 22 Maggio 2017
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OBIETTIVI GESTIONALI AVWOCATURA
% Ragg.to
nr. ob. DESCRIZIONE OBIETTIVO al 31/12/2016
1 Avvio processo amministrativo telematico (PAT) 100
Sviluppo della funzione di consulenza e assistenza legale da parte
2 dell'Avvocatura per supportare l'attivita amministrativa degli uffici 100

MONITORAGGIO AL 31/12/2016

Awio processo amministrativo telematico (PAT)

Sviluppo della funzione di consulenza e assistenza
legale da parte dell'’Awocatura per supportare I'ativita
amministrativa degli uffici
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AVVOCATURA
ASSESSORE: Manuela Mongili (dal 19/01/2017 Sindago Avvocato Massimiliano Precetti

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzionial
e generali e di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO : Sviluppo Amministrazione
digitale

PROGRAMMA ( SeO DUP): 11- Altri servizi generali

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP):

OBIETTIVO GESTIONALE N. 1 : Avvio processo amministrativo telematico (PAT)

PESO: 46,15%

%
Fasi Dat ist S?j—lslngzelgl raggiungimento % raggiungimento
- ast ata prevista SUNOIPARZIALE | obietiivoal obiettivo al 31/12/2016
30/06/2016

Formazione Avv. Precetti presso la societa italidegli

avvocati amministrativisti (TAR Lombardia) e
1 | sperimentazione della procedura 30/06/16 Sl 50% 100%

Avvio definitivo della procedura telematica (ddidnizio
2 101.07.2016) 31/12/16 Sl
Risorse finanziarie costo per il corso 400,00 € Risorse umane coinvolte Avvocatura, CED e ufficio Contratti

Descrizione obiettivo: I'art. 13 dell'Allegato 2 del decreto legislatimal04 del 2.7.2010 ha previsto la sperimentazitmgraduale applicazione e l'aggiornamento del gssa
amministrativo telematico. Il comma 2 bis dell'dr86 dell'Allegato 1 del medesimo decreto stalslishe tutti gli atti e i provvedimenti del giudiaigi suoi ausiliari, del persons
degli uffici giudiziari e delle parti sono sottoitircon firma digitale a decorrere dal 01.07.20d#ta a partire dalla quale il processo amministvasi svolgera con modali
telematiche, con obbligo di adeguamento di tutoggetti del processo. Conseguentemente I'Avvazatal Comune ha I'obbligo di depositare telemateram tutti gli atti de
processo amministrativo che devono essere sottidsiigitalmente.

Impatto interno/esterno: Esterno: contributo del Comune ai procedimentoimfa digitale al fine di semplificare le procedaraministrative e ridurre i costi anche per il diteo
della giustizia amministrativa.
Interno - riduzione costi relativi alla prodoae materiale del fascicolo (carta, toner ecc)

e
a
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INDICATORE DI RISULTATO

o e I Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016

n.ore frequentate rispetto almeno 80% delle ore 80% (pari a 12

Adesione al corso : q rsp 0 previste per I'evento| ore frequentate sp 80%
alle ore complessive . .

formativo 15 previste)

Comunicazione informative agli uffici n. comunicazion 0 almeno 5 5 5

effettuate
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

documentazione/evidenz

note e osservazione a

note e osservazione al

. 0 —
n. s del risultato raggiunto 6 raggiungimento 30/06/2016 31/12/2016
Formazione Avv. Precetti presso la societa italidegli Piattaforma "Riconosco” Piattaforma "Riconoscof
1 one Avv. Frecett p . 9 dell'Ordine degli Avocati 100% vedi file allegato dell'Ordine degli
avvocati amministrativisti (TAR Lombardia) N L
di Milano Avvocati di Milano
Numero totale dei
. _— . L procedimenti L'entrata in vigore del | PEC professionista/
2 QXV(')C; czjggl_gl)t Ivo della procedura telematica. (dafianizio amministrativi trattati 100% PAT é stata rinviata Sito Giustizia
T telematicamente dal per legge al 1.1.2017 | Amministrativa
01.07.2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: Per iricorsi iscritti a ruolo prima del 1.1.201adottato sia il deposito dei document
formato analogico, sia il successivo invio deggissi di cui va attestata la conformita in formatalogico unitamente al "'modulo deposito PEC".ifPieorsi iscritti a ruolo a partire

in

dal 1.1.2017 & invece previsto l'invio degli attformato digitale via PEC, utilizzando gli apposiibduli secondo le specifiche tecniche in vigdnequesto secondo caso ¢ fatta salva

la spedizione di una copia di cortesia degli atiheeaso di Camera di Consiglio, anche dei docum8nprevede I'implementazione dell'obiettivo agquardo ai ricorsi iscritti a

ruolo a partire dal 1.1.2017.
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AVVOCATURA

ASSESSORE: Mongili Manuela (dal 19/01/2017 Sindaco)

Avvocato Massimiliano Precetti

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01- Servizi istituzionaé generali e di gestiong

:PROGRAMMA ( SeO DUP): 11 - Altri servizi generali

OBIETTIVO STRATEGICO :

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP):

OBIETTIVO GESTIONALE N. 2 : Sviluppo della funzione di consulenza e

assistemlegale da parte dell’Avvocatura per supportare'attivita amministrativa degli uffici

PESO: 53,85
STEP fase al %
: . raggiungimento % raggiungimento
n Fasi pataprevista | \J90020LS _ | obiettivoal | obiettivo al 31/12/2016
30/06/2016
1 Studl_o delle font_l glurl_dlche e _delle_ novita Iegrm_/e per il rilascio di pareri 31.12.2016 S| 100% 100%
legali su procedimenti amministrativi complessi.

Risorse finanziarie

Risorse umane coinvolteAvvocatura

Descrizione obiettivo: L'Avvocatura comunale svolge insieme agli avvoeaterni incaricati, la difesa legale dell'Ente giedizi amministrativi, civili e contabili. Il rdscio di
parere legali su procedimenti amministrativi corspla@etermina sia un miglioramento nell'attivitanaimstrativa sia la prevenzione di eventuali coatesi.

Impatto interno/esterno: Interno: completezza dell'atto amministrativo
- Esterno: diminuire la percentuale di contenzami'Ente

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione

Unita di misura

Valore iniziale

Target

Valore al
30/06/2016

n.di pareri richiesti all'Avvocatura/n.totale dirpa pervenuti nell'anno (compre
quelli resi da avvocati esterni)

Si

n. pareri richiesti

maggiore o
uguale 85 per
cento su 100

100% (pari a tre
pareri)
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

" documentazione/evidenz . . .
0,
n. fasi del risultato raggiunto Yo raggiungimento note e osservazione

Studio delle fonti giuridiche e delle novita legisVe per il rilascio di pareri

. ) ) o L . pareri resi (lettere, mail) 100% vedi file pareri
legali su procedimenti amministrativi complessi.

totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _ 'OBIETTIVO: si prevede I'annotazione degli estremi dei parehigsti in forma scritta o verbale con
indicazione delle materie e degli uffici richiedentevabili da foglio excel e corrispondenti fasali telematici. L'obiettivo consente di evitatedntenzioso o ridurne il rischio nei
limiti dell'autonomia gestionale degli uffici contpeti.
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OBIETTIVI GESTIONALI COMUNICAZIONE

nr. % Ragg.to
s DESCRIZIONE OBIETTIVO al 31/12/2016
1 | Comunicare ai cittadini in modo smart 93
2 | Promuovere la partecipazione dei cittadini nei quartieri 100
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MONITORAGGIO AL 31/12/2016 I

Comunicare ai cittadini in modo smart
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COMUNICAZIONE

ASSESSORE: Sindaco DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba
MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 Servizi istituzionali,
generali PROGRAMMA ( SeO DUP): 01 Organi Istituzionali

e di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO : Implementare la

S ; OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Implementareil sito istituzionale e utilizzo dei social media.
comunicazione via web

OBIETTIVO GESTIONALE N. 1 : Comunicare ai cittadini in modo smart

PESO: 60%
3 o
n Fasi Data prevista STEP fase al 31/12/2016 0 r%%gi;él:t?\%n;(lanto % raggiungimento
SI/NO/PARZIALE 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Si - Incrementati i contatti Facebook
con circa 1300 nuovi mi piace;
Implementazione dei principali strumenti di incrementati i contatti Twitter di circa
1 | comunicazione e social network (Facebook, 31/12/16 300 nuovi utenti, incrementati i
Twitter, Instagram, Whatsapp) contatti Instagram di circa 400
contatti, da zero a circa 500 i contat
WhatsApp 93% 93%
. . i S Parziale - Si la fase d'aggiornament
Coordinamento delle modifiche/integrazioni da DI
. . oS da completare quella di revisione de
2 | apportare nei contenuti delle sezioni del portale 31/12/16 : : o .
NS vecchi contenuti relativi alle singole
istituzionale o
sezioni
3 | Implementazione delle news 31/12/16 \S' - Il sito internet nel_la sezlone new
€ costantemente aggiornato
Risorse finanziarie nessuna Risorse umane coinvolt@ersonale comunicazione, Dirigenti e responsabitielle sezioni

Descrizione obiettivo:la relazione Ente-cittadino continua ad evolvetsaaerso nuovi strumenti comunicativi (Facebookijtier, Instagram, Whatsapp) che sono di fattosa in
una fetta consistente della popolazione e hannarktteristica di utilizzare un linguaggio semplkceomprensibile per tutti. Inoltre il cittadindrawverso i feedback comunicativi viye
il Comune non come una realta staccata ma comeggeto capace di fornire in tempo reale rispoltesagnalazioni e di divulgare informazioni sullitivita svolte.
Impatto interno/esterno: Impatto interno: far convergere le informazionaimunico punto dell’'Ente

Impatto esterno: Attraverso i nuovi strumenti comunicativi informanetempo reale sulle attivita dell'Ente
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INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target VEalE al e
30/06/2016 31/12/2016
contatti Facebook n° 2000 4000 3300 3865
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
3 documentazione/evidenze A : IS
fasi del risultato ragaiunto % raggiungimento note e osservazione al 30/6/2016 | osservazione
99 al 31/12/2016
. S - File insight facebook allegato.
Implementazione dei principali strumenti di Sono stati imolementati tutti ali
comunicazione e social network (Facebook, Twitter,insight Facebook 100% 1 mp o g .
strumenti di comunicazione e i social
Instagram, Whatsapp)
network
Coordinamento delle modifiche/integrazioni da Occorre aaaiormnare alcuni dati da parte
apportare nei contenuti delle sezioni del portale pagine del portale 80% €agg . P
MU delle singole sezioni
istituzionale
File breve relazione allegato. Il sito
Implementazione delle news pagine del portale 100% internet & costantemente aggiornato
nella sezione news
Totale Stato di raggiungimento 93%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: nel corso del secondo semestre dell'anno 201&iuffomunicazione aveva iniziato
lavoro di interfaccia con gli uffici per arrivaré'aggiornamento del portale con modifiche e inéagoni. Il lavoro € stato sospeso a causa deltassprolungata della persona
deputata. Con disposizione 17/2017 sono stati ratiriinesponsabili di sezione quali responsabilidigi, dei documenti e delle informazioni che dev@ssere obbligatoriamente
pubblicati sul sito istituzionale. E' stato altrdato mandato al responsabile del CED di formapetsone che si occuperanno della pubblicaziondatei
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COMUNICAZIONE
ASSESSORE: Sindaco DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 Servizi istituzionalgenerali e di gestione PROGRAMMA ( SeO DUP): 0Drgani Istituzionali

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Attivazionedi nuove metodologie di dialoga
tra cittadini e amministrazione anche per via infomatica con particolare attenzione ai
quartieri

OBIETTIVO STRATEGICO: Istituire un sistema di parte cipazione con i
quartieri della citta per dare ascolto ai bisogni @i residenti

OBIETTIVO GESTIONALE N. 2 : Promuovere la partecipazione dei cittadini nei gartieri

PESO: 40%
%
STEP (780 6 raggiungimento %raggiungimento
- g CIC IR E) S| /N?’Oo/ggggllfﬁ obiettivo al obiettivo al 31/12/2016
30/06/2016

Si - fatti 8 PGT, 2

zanzare, 1 incontro
1 | Organizzazione di incontri pubblici nei quartieoinci cittadini 31/12/16 Novegro 100% 100%

Si - attivati n. 500
2 | Attivazione servizio di messaggistica via whatsapp i cittadini dei quartier 30/03/16 contatti
Risorse finanziarie nessuna Risorse umane coinvoltePersonale comunicazione, Dirigenti

Descrizione obiettivo:L'’Amministrazione intende promuovere la partecipaeidei cittadini nei diversi quartieri della cigtache sfruttando i nuovi strumenti comunicativugo
nella popolazione, sia per la ricezione di segnatamnerenti problematiche del quartiere, siadancinicazione di tematiche che riguardano la corauiairanno programmati,
tramite I'assessore di riferimento dei quartietiedeitta, incontri con i cittadini per attivare fpertecipazione attiva su specifici argomenti ligv.

Impatto interno/esterno: Impatto internoPresa in carico immediata della segnalazione
Impatto esterno: Riduzione dei tempi di risposta

INDICATORE DI RISULTATO

. . ca L Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016
0 10 10

Organizzazione di incontri pubblici nei quartieri n°
contatti whatsapp n° 0 500 500
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

documentazione/evidenzs

- = del risultato raggiunto

% raggiungimento note e osservazione

. . . . . L . . o Si prevede che entro fine anno verranno
1 | Organizzazione di incontri pubblici nei quartieon i cittadini| locandine/foto/comunicati 100% programmati ulteriori incontri con i cittadini,

circa 6 (vedi file locandine allegati)

Attivazione servizio di messaggistica via whatsapp i

. 0 - .
cittadini dei quartieri liste broadcast 100% Vedi file allegato liste broadcast

Si prevede un ulteriore 20% di contatti

Totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO :Sono stati organizzato 8 incontri pubblici (coptenutti i quartieri) per illustrare alla
cittadinanza la Variante al PGT. Sono stati orgeatizncontri su particolari tematiche di interessabientale, sociale e occupazionale. Su tematisbleisive gli assessori hanno
incontrato comitati di quartiere e firmatari di éini.

Gli assessori hanno organizzato 10 incontri neerdi quartieri (Caffé con I'Assessore a Redecésivanderie e Villaggio Ambrosiano) e sono stati¢uite le Passeggiate nei
quartieri che a Novegro e Rovagnasco hanno coimgitidaco e assessori.
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OBIETTIVI GESTIONALI DIREZIONE AFFARI GENERALI

% Ragg.to
nr. ob. DESCRIZIONE OBIETTIVO al 31/12/2016

1 Revisione sezione Amministrazione Trasparente: attivita e procedimenti 100
Revisione della struttura del Piano triennale di Prevenzione della Corruzione (PTPC)

2 | 100
Favorire 'avvicinamento dei giovani al mondo del lavoro attraverso l'alternanza scuola -

3 lavoro 100
Coinvolgere le realta dei cori e della banda nella coprogettazione e realizzazione degli
eventi musicali 100

5 Riorganizzazione dell'offerta del servizio bibliotecario sul territorio 100
Supportare le realta del territorio attraverso la programmazione degli eventi distribuendo

6 l'offerta .. 100
Valorizzazione delle realta culturali anche associative, attraverso progetti di

7 collaborazione e di patrocinio 100
Realizzazione di rassegne culturali e musicali per avvicinare nuovo pubblico alla cultura 100
Favorire gli scambi culturali e la conoscenza di buone pratiche importabili ed esportabili

9 nel .. 100

10 Promuovere la pratica sportiva nel parco dell'ldroscalo 100
Realizzare interventi di sensibilizzazione sul territorio in risposta ai bisogni emersi nella

11 fascia giovanile 100

12 Ricognizione delle realta che si occupano di famiglie presenti sul territorio annullato

13 Promuovere la pratica sportiva nelle scuole 100

14 Avvicinare la cittadinanza alla pratica sportiva 100

15 Attivazione del Progetto "Una scelta in Comune" 100

16 Digitalizzazione degli aspetti operativi del procedimento elettorale 100

17 Dare attuazione al Manuale della Gestione Documentale e del Protocollo Informatico 100

18 Monitoraggio e razionalizzazione della spesa per le raccomandate 100

19 Realizzazione dell' Annuario Statistico 2015 della Citta di Segrate 95

20 Attivazione servizi di prolungamento dell'orario scolastico 100
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% Ragg.to
nr. ob. DESCRIZIONE OBIETTIVO al 31/12/2016
21 Assistenza ai compiti agli alunni in difficolta 100
22 Iniziative di educazione alla cittadinanza per gli studenti 100
23 Premiare gli studenti meritevoli 98
24 Riqualificazione refettori e integrazione arredi scolastici 100
25 Riqualificazione refettori scolastici scuole primarie 100
26 Progetto sono nato e adesione a misura Regione Lombardia "nidi gratis" 100
27 Ricerca finanziamenti pubblici per sostenere la pratica sportiva 100
Individuazione di possibili partner per avviare progetti di sensibilizzazione sulle pari
28 opportunita......... 100
Impostazione di un sistema di indagini integrato per rilevare la soddisfazione e le
29 aspettative ... 100
30 Progettazione nuovo Sportello lavoro 100
Attrarre risorse dal territorio attraverso lo strumento delle sponsorizzazioni per sostenere
31 i progetti.. 100
32 Adesione ad "Avviso Pubblico" 100
Convenzione con Ordine degli Avvocati per apertura sportello legale di consulenza ai
33 cittadini 100
Costituzione e piena operativita di Segrate quale ente capofila della centrale unica di
34 committenza... 100
35 Gestire le gare di lavori, forniture e servizi tramite la Centrale Unica di Committenza 100
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MONITORAGGIO AL 31/12/2016 I

Revisione sezione Amministrazione Trasparente: attita e procedimenti

Revisione della struttura del Piano triennale di Pevenzione della Corruzione (PTPC) .......

Favorire I'awicinamento dei giovani al mondo del &voro attraverso l'alternanza scuola -lavoro
Coinvolgere le realta dei cori e della banda nellaoprogettazione e realizzazione degli eventi musika
Riorganizzazione dell'offerta del servizio biblioteario sul territorio
Supportare le realta del territorio attraverso laprogrammazione degli eventi distribuendo I'offerta..
Valorizzazione delle realta culturali anche associ#ve, attraverso progetti di collaborazione e di ptrocinio
Realizzazione di rassegne culturali e musicali peavvicinare nuovo pubblico alla cultura
Favorire gli scambi culturali e la conoscenza di bane pratiche importabili ed esportabili nel ..
Promuovere la pratica sportiva nel parco dell'ldroscalo
Realizzare interventi di sensibilizzazione sul taitorio in risposta ai bisogni emersi nella fasciagiovanile
Ricognizione delle realta che si occupano di famii@ presenti sul territorio
Promuovere la pratica sportiva nelle scuole]
Awicinare la cittadinanza alla pratica sportiva
Attivazione del Progetto "Una sceltain Comune"

Digitalizzazione degli aspetti operativi del proceidnento elettorale
Dare attuazione al Manuale della Gestione Documeale e del Protocollo Informatico

Monitoraggio e razionalizzazione della spesa per lmccomandate
Realizzazione dell'Annuario Statistico 2015 della @ta di Segrate
Attivazione servizi di prolungamento dell'orario smlastico
Assistenza ai compiti agli alunni in dfficolta

Iniziative di educazione alla cittadinanza per glistudenti

Premiare gli studenti meritevoli

Riqualificazione refettori e integrazione arredi solastici

Riqualificazione refettori scolastici scuole primaie

Progetto sono nato e adesione a misura Regione Lbardia "nidi gratis"

Ricerca finanziamenti pubblici per sostenere |la patica sportiva

Individuazione di possibili partner per awiare progetti di sensibilizzazione sulle pari opportunita........
Impostazione di un sistema di indagini integrato perilevare la soddisfazione e le aspettative ..
Progettazione nuovo Sportello lavoro

Attrarre risorse dal territorio attraverso lo str umento delle sponsorizzazioni per sostenere i pregti..
Adesione ad "Awiso Pubblico"
Convenzione con Ordine degli Avocati per aperturasportello legale di consulenza ai cittadini
Costituzione e piena operativita di Segrate qualerge capofila della centrale unica di committenza...

Gestire le gare di lavori, forniture e servizi tramite la Centrale Unica di Committenza
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SEGRETARIO GENERALE

ASSESSORE: SINDACO

DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 Servizi
istituzionali, generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 - Segreteria Generale

OBIETTIVO STRATEGICO : Aumentare le forme
di trasparenza e agevolare I'accessibilita delle
informazioni

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Aggiornamenb e monitoraggio del programma della trasparenza

OBIETTIVO GESTIONALE N. 1 : Revisione sezione Amministrazione Trasparente:thvita e procedimenti

PESO: 2,79%

SUEPEEDEL % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
predisposizione aggiornamento annuale programma
1 | trasparenza 31/01/16 Si
2 | proposta di delibera di GC e approvazione 3181/ Si
predisposizione della struttura della tabella per |
pubblicazione delle informazioni relative ai procednti
3 | amministrativi 31/05/16 Si
aggiornamento e revisione dell'elenco dei procedime
4 | amministrativi 30/06/16 Si
invio dell'elenco ai responsabili per I'aggiornamoetei
contenuti (resp. procedimento, modulistica, riftmativi
pubblicazione in amministrazione trasparente delghichi
6 | aggiornati 15/07/16 Si
monitoraggio tempi procedimentali 1° semestre atire
7 | pubblicazione in amministrazione trasparente 3089/ Si
raccolta e pubblicazione situazione reddituale e
8 | patrimoniale amministratori e dichiarazione incotitphta 31/10/16 Si
verifica pubblicazioni e aggiornamenti come da paogma
9 |trasparenza 31/12/16 Si
eventuale aggiornamento del programma in funzione d
10| novita di legge 31/12/16 Si
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Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolteSez. segreterie e controlli interni

Descrizione obiettivo:L'obiettivo si prefigge la messa a regime delleviédt finalizzate ad attuare e monitorare gli adenmgnti di legge in tema di trasparenza amministeati
ricadenti sulla sezione segreterie e controllirimteconciliandole con la necessita di rendere ghi@are e fruibili le informazioni al cittadinon pparticolare verra rivista la sezione
relativa alla mappatura dei procedimenti amministra tutte le informazioni correlate.

Impatto interno/esterno:

Interno: pubblicazioni nei termini di legge - Bste: maggiore chiarezza nei documenti e informdzion

INDICATORE DI RISULTATO

L T - Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
pubblicazione elenchi procedimenti amministrativi i . .
aggiornati si/no no si no si
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al
30/06/2016

note e osservazione al
31/12/2016

predisposizione aggiornamento annual

programma trasparenza

Gile Excel programma trasparen

ya

100%

vedi mail del 26/01/16 con bozz
in excel del programma

D

proposta di delibera di GC e
approvazione

delibera di approvazione

100%

delibera GC n. 18 del 04/02/201
(unitamente a PTPC)

predisposizione della struttura della
tabella per la pubblicazione delle
informazioni relative ai procedimenti
amministrativi

file Excel prospetto elenco
procedimenti

100%

file excel per direzione da
compilare

aggiornamento e revisione dell'elenco
procedimenti amministrativi

jfiIF elenco procedimenti con
Idicazione dei procedimenti
suddivisi nelle nuove direzioni

100%

file excel per direzione da
compilare (agli atti e inviati poi
via email)

invio dell'elenco ai responsabili per
l'aggiornamento dei contenuti (resp.
procedimento, modulistica, rif. normati
ecc.)

imail

100%

mail del 20/06/2016 e sollecito
del 28/06/2016. In attesa delle
risposte dalle direzioni.

pubblicazione in amministrazione
trasparente degli elenchi aggiornati

sito/amministrazione trasparent

100%

approvato elenco aggiornato
allegato a DEL GC n. 168 del
27/10/2016; pubblicato in amm.
Trasparente il 17.11. Pubblicate
tabelle excel per direzione
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documentazione/evidenze del

note e osservazione al

note e osservazione al

- = risultato raggiunto % raggiungimento 30/06/2016 31/12/2016
monitoraggio tempi procedimentali 1° | mail richiesta monitoraggio; file mail richiesta monitoraggio del
7 | semestre e relativa pubblicazione in | monitoraggio pubblicato 100% 11/07 e sollecito del 20/07;
amministrazione trasparente (sito/amministrazione trasparente) pubblicazione in data 29/09
raccolta e pubblicazione situazione comunicazione di richiesta a (?L?:L{I?irlreiséglaZ%%S;iziogllg at
8 | reddituale e patrimoniale arpministrato iensiglieri e assessori; sito / 100% fac si?nile dichiarézioni 9
dichiarazione incompatibilita amministrazione trasparente Pubblicati il 27 ottobre
Monitoraggio Progr. Trasp. da
9 verifica pubblicazioni e aggiornamenti | file Excel verifica stato attuazione 100% verifica sito (mail 20.12 con
come da programma trasparenza programma trasparenza allegato file di monitoraggio);
mail a uffici di chiarimenti
vedi mail del 20.12 con allegatq
file di monitoraggio progr trasp.
proposta aggiornamenti in
funzione di legge (Foia, ecc.); Ig
revisione del programma avverra
10 eventuale aggiornamento del programmaroposta di delibera su eventuali 100% contestualmente alla
in funzione di novita di legge modifiche predisposizione del nuovo PTPC,
in recepimento della del. ANAC
1310 del 28/12/16 che obbliga a
inglobare il piano della
trasparenza nel Piano
anticorruzione entro il 31/01/17.
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

completare solo con I'approvazione del PTPC 201{HE. GC n.12/2017).

'OBIETTIVO : Nel corso del 2016 si & provveduto ad aggiornase@one amministrazione

trasparente con particolare riguardo alla sezietaiva ai procedimenti amministrativi, rivisti alluce delle nuova macrostruttura dell'ente vigeiatgennaio 2016. Contestualme
in corso d'anno sono state svolte attivita di ieaif monitoraggio della pubblicazione dei data dviluppo del'obiettivo ha risentito delle sostatiznodifiche introdotte dal'lANAC
sintetizzabili nel superamento del piano dellagaasnza e dell'integrita come documento a sé stadédia revisione degli obblighi di pubblicazicasita luce del DLGs. 97/2016. L3
documentazione aggiornata € stata predispostaieBttl2 e approvata contestualmente al nuovogoamicorruzione. Pertanto I'adeguamento alla nmavenativa si € potuto

nte
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SEGRETARIO GENERALE
ASSESSORE: Sindaco DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzionial
generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 2 - Segreteria Generale

OBIETTIVO STRATEGICO : Potenziare le azioni di
contrasto alla corruzione e attuare iniziative pettenere
lontano infiltrazioni mafiose e criminalita organizzata

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Aggiornare emonitorare il Piano triennale di prevenzione della
corruzione

OBIETTIVO GESTIONALE N. 2 : Revisione della struttura del Piano triennale diPrevenzione della Corruzione (PTPC) e sua armoniazione con il ciclo delle
performance

PESO: 3,88%
SR (6 ) % raggiungimento % raggiungimento

n. Fasi Data prevista SUNDEEOLe | obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 individuazione ulteriori aree di rischio e misuiie d

contrasto e relativi indicatori di monitoraggio G1/16 Si
2 | proposta di delibera di GC e approvazione 31/01/16 si

prospetti degli indicatori del PTPC e integraziowet
3 Piano performancedeclinazione della "strategia” di

prevenzione della corruzione attraverso idonei

obiettivi/indicatori nel Piano delle Performance 30/06/16 Si 75% 100%
4 revisione delle procedure di deposito delle propast

delibere di CC e GC e diffusione agli uffici intér 30/06/16 Si
5 | verifica stato attuazione PTPC 31/12/16 si

analisi delle misure e degli strumenti di monitayiage
6 |formulazione di eventuali azioni correttive penilovo

triennio 31/12/16 Si
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolte Sez. segreteria e controlli interni

Descrizione obiettivo: Il PTPC deve essere approvato annualmente: i gotiteerranno quindi rivisti in ottica di analisitpapprofondita del contesto interno ed esterno e
conseguenti aree di rischio, dando particolareispdblarea legata ai contratti pubblici, trasvégsatutto I'ente.; maggiore enfasi verra quindaddle azioni di monitoraggio
attraverso opportuni indicatori che confluirannglnstrumenti di valutazione delle performance ‘delle. 1l piano verra quindi monitorato.

Impatto interno/esterno:
Interno: maggiore controllo, in ottica di legalitiell'attivita amministrativa - Esterno: rendicazibne all'esterno delle azioni intraprese di @sit alla corruzione.
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INDICATORE DI RISULTATO

o e L Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
Si
report di analisi generale sullo stato . . (analisi effettuata contestualmen
. . si/no no Si no . A
attuazione del piano alle delibere di revisione del
PTPC)

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze de
risultato raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione al 30/06/2016

note e osservazione al
31/12/2016

individuazione ulteriori aree di rischio e misur

2. 0 . . .
di contrasto e relativi indicatori di monitoraggi:)]cIIe PTPC 100% file pubblicato in Amm. Trasp.
approvazione PTPC con delibera di GC
proposta di delibera di GC e approvazione ddilbiapprovazione 100% n. 18 del 04/02/20186,
pubblicato in Amm. Trasp.
Prospetti degli indicatori del PTPC e documento di PEG/PDO/Piano
integrazione nel Piano performance - Prospetti inseriti nel Piano performance approvato con delibera di
declinazione della "strategia" di prevenzione deIIapPerformance 2016-2018 100% GCn. 93
della corruzione attraverso idonei del 16/06/2016 e pubblicato in Amm.
obiettivi/indicatori nel Piano delle Performance Trasp.
Inviate comunicazioni agli uffici per
procedura corretta di deposito delle
revisione delle procedure di deposito delle comunicazione mail e proposte. ribadita procedura con mail de
proposte di delibere di CC e GC e diffusione . . 100% Attuata in fase sperimentale nel 2016
R . aggiornamento processo qualita N L . 29/11/2016
agli uffici interni non é stato modificato il processo del
SGQ in quanto la procedura non &
definitiva, probabilmente da rivedere.
mail promemoria del 27/07 e
verifica stato attuazione PTPC comunicaziond mai 100% richiesta monitoraggio al 30/09
del 28/09
analisi delle misure e degli strumenti di - . 1° aggiornamento PTPC con delibera d2 aggiornamento in .

. . h . . __. lreport analisi stato attuazione conseguenza di monitoraggio
monitoraggio e formulazione di eventuali azionhr o~ 100% GCn. . di del GC 82
correttive per il nuovo triennio 89 del 09/06/2016 Intermedio, con de n.1

del 24/11/2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

significativi e non di difficile elaborazione.honitoraggio effettuato ha consentito di apportanaunque dei correttivi agli indicatori inizialmengelezionati.

'OBIETTIVO: Con il PTPC 2016-18 e successivi aggiornamenti® safforzato il coordinamento tra i documenti
dell'anticorruzione e i documenti di programmazide#'ente ed il sistema di gestione per la quatitlhendo altresi maggiore attenzione al monitacadelle azioni preventivate. Come bene individuato
dal'ANAC il monitoraggio degli indicatori del PTR e confermato anche nel nostro ente, una cétidibvuta in parte alla difficolta, essendo la pramnualita, di individuare indicatori e valoriesst




Pagina 24 di 219

DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Viviana Mazzei - Gianluca Poldi

DIRIGENE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 06 Politiche giovanilipsrt e tempo libero

PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 Giovani

OBIETTIVO STRATEGICO : Promozione e sostegno alla
collaborazione tra imprese e istituti scolastici gperiori per favorire sia i
percorsi di alternanza studio lavoro sia Master e @rsi di
specializzazione

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Promuovere & collaborazione tra impresa e
scuole secondarie di secondo grado dei comuni liméfi con percorsi di alternanza scuola lavoro €

tirocini

OBIETTIVO GESTIONALE N. 3

: Favorire l'avvicinamento dei giovani al mondo délavoro attraverso l'alternanza scuola -lavoro

PESO: 3,26%

. . STEP el % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Dataprevista | SU122015 | obiettivo al 30/06/2016 |  obiettivo al 31/12/2016
Analisi dei risultati raggiunti sull'alternanza sta -lavoro negli anni si
1 | precedenti. 31/07/16
2 | Istituzione di un gruppo di lavoro intersettogial 31/07/16 si
3 | Presentazione al gruppo di lavoro dei risultati 1/03/16 si
4 | Proposta del nuovo piano di lavoro 30/09/16 Si
Contatti con le sezioni interne all'ente e defimiw del numero degli i 0% 100%
5 | stagisti che si possono accogliere 31/10/16
6 | Contatti con le istituzioni scolastiche 31/10/16 Si
Contatti con le imprese e altri soggetti del terri per promuovere i si
7 | percorsi di alternanza scuola lavoro 31/10/16
8 | Creazione del calendario da presentare alle scuol 30/11/16 Si

Risorse finanziarie nessuna

Risorse umane coinvolte Sezione cultura, sport e associazionismo, Seadoeazione e formaziong

SUAP (2 funzionari e tre istruttori direttivi)

Descrizione obiettivo: Avvicinare il mondo dell'imprese del territoria giovani attraverso formule di esperienze laveeati

Impatto interno/esterno:

Impatto interno: Coordinamento tra le varie sezaell'ente delle attivita che riguardano gli stuileril loro primo contatto con il mondo del lavoro
Impatto esterno: Supporto agli studenti e alléugioni scolastiche nell'avvicinare i giovani al mao del lavoro
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INDICATORE DI RISULTATO

. S o Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
scuole coinvolte n° 5 15 all'anno 1 20
imprese e altri soggetti del territorio informatj n°® 0 10 allanno n 10
n° di studenti coinvolti n° 20 25 all'anno I 37
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

fasi

documentazione/evidenzg
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al
30/06/2016

note e osservazione al 31/12/2016

Analisi dei risultati raggiunti sull'alternanza
scuola -lavoro negli anni precedenti.

presentazione power poin

100%

tutte le fasi dell'obiettivo si
sviluppano nel secondo
semestre dell'anno

Z:\cultura sport associazionismo e
biblioteca\Ufficio Politiche
Giovanili\alternanza scuola-
lavoro\2016_2017\atti

Istituzione di un gruppo di lavoro
intersettoriale

mail e verbale del
16/11/2016

100%

verbale Z:\cultura sport associazionismo e
biblioteca\Ufficio Politiche
Giovanili\alternanza scuola-
lavoro\2016_2017\gruppo di lavoro\verbali
riunioni

Presentazione al gruppo di lavoro dei risult

atirespntazione power poin

100%

Z:\cultura sport associazionismo e
biblioteca\Ufficio Politiche
Giovanili\alternanza scuola-
lavoro\2016_2017\gruppo di lavoro\verbali
riunioni

Proposta del nuovo piano di lavoro

verbale dél1/2016

100%

Z:\cultura sport associazionismo e
biblioteca\Ufficio Politiche
Giovanili\alternanza scuola-
lavoro\2016_2017\gruppo di lavoro\verbali
riunioni

Contatti con le sezioni interne all'ente e
definizione del numero degli stagisti che si
possono accogliere

mail

100%

Z:\cultura sport associazionismo e
biblioteca\Ufficio Politiche
Giovanili\alternanza scuola-
lavoro\2016_2017\atti
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fasi

documentazione/evidenzg
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al
30/06/2016

note e osservazione al 31/12/2016

Z:\cultura sport associazionismo e
biblioteca\Ufficio Politiche

Contatti con le istituzioni scolastiche mail 100% . o
Giovanili\alternanza scuola-
lavoro\2016 2017\atti
Z:\cultura sport associazionismo e
Contatti con le imprese e altri soggetti del biblioteca\Ufficio Politiche
territorio per promuovere i percorsi di incontro SUAP 100% Giovanili\alternanza scuola-
alternanza scuola lavoro lavoro\2016_2017\gruppo di lavoro\verbali
riunioni
Creazione del calendario da presentare allg . Z_:\c_ultura sport associazionismo e
scuole documento in rete 100% b|_b||ote_c_a\Uff|C|o Politiche
Giovanili\alternanza scuola-lavoro\2016 201
Totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO : Il progetto di alternanza scuola lavoro si & syplago su due fronti: il primo, da anni
attivo, riguarda il rapporto con le scuole deliterio e dei comuni limitrofi per attrarre studeati'interno del Comune di Segrate. Il secondoaida la sensibilizzazione dei sogge
del territorio ad accogliere studenti. Nel corgti'dnno attraverso l'istituzione del gruppo didavinterno, istituito con l'ufficio alternanza sta - lavoro, la Sezione Istruzione e
Formazione e I'ufficio SUAP, si e lavorato su emtipai fronti. Sul primo, l'attrattivita del Comunsi, & lavorato promuovendo l'ente presso nuovelec8aol secondo fronte si e pre
atto che nel corso degli anni si sia creato unleadlieetto fra scuole e imprese, per cui non éattofnecessario il tramite dell'ufficio alternarszaiola lavoro per unire domanda e
offerta sul territorio. L'ufficio resta comunquel@posizione per quelle imprese o soggetti chesareshisogno di un supporto. A seguito di questagd'atto si &€ concordato con
l'ufficio SUAP di predisporre, per il 2017, unatéetr di sensibilizzazione da inviare comunqueaiende del territorio.

SO
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ASSESSORE: Gianluca Poldi

DIRIGENTE: Patrizia Bellgamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 05 Tutela e valorizzazie
dei beni e delle
attivita culturali

PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 Attivita culturali e interventi diversi nel settore culturale

OBIETTIVO STRATEGICO : Valorizzare e sostenere le
esperienze musicali segratesi come bandi e coriiaffhe la
musica possa essere garantita e accessibile a tutti

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Valorizzaree sostenere la banda civica segratese, il corolde

biblioteca di Segrate e altre realta musicali

OBIETTIVO GESTIONALE N. 4 : Coinvolgere le realta dei cori e della banda nedl coprogettazione e realizzazione degli eventi masili

PESO: 2,79%

SR TR % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Individuazione degli eventi istituzionali e no inic
1 | coinvolgere la banda e i cori 30/04/16 Sl
Acquisizione e analisi delle proposte pervenutéedzdnda
2 | e dai cori 30/04/16 Sl
Realizzazione incontri con l'ente e con le altadtéedel
territorio (imprese, commercianti, non profit) in'ottica 8% 100%
3 |direte 31/10/16 Sl
4 | Individuazione degli eventi da realizzare 31/12/16 Sl
5 | Organizzazione e/o coordinamento degli eventi 3142 Sl
6 | Analisi dei risultati ottenuti 31/12/16 Sl
R

isorse finanziarie //

Risorse umane coinvolte Sezione cultura, sport e associazionismo (Fungionh istruttore direttivo)

Descrizione obiettivo:Realizzazione di eventi espressamente dedicatbalida e ai cori della citta

Impatto interno/esterno:

Impatto interno: Coordinamento degli eventi musiaathe in funzione degli eventi istituzionali dldeassegne musicali del territorio

Impatto esterno: Valorizzazione delle realta musasistenti




Pagina 28 di 219

INDICATORE DI RISULTATO

. . S e L Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
eventi realizzati dalla banda e dai cori civici n° 3 9 4* 26
*San Vittore, Festa di Primavera, Via Gramsci, Balice
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBl ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze
del risultato raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione
30/06/2016

note e osservazione 31/12/20016

Individuazione degli eventi istituzionali e no inic

Z:\cultura sport

Z:\culturasport associazionismo e

coinvolaere la banda. e i cori mail, verbali, lettere 100% associazionismo e biblioteca\EVENTI\zzz_archivio
9 biblioteca\banda_cittadina | eventi\Archivio eventi 2016\concerti banda
Z:\cultura sport Z:\cultura sport associazionismo e
Acquisizione a analisi delle proposte pervenute . . associazionismo e - port e .
S malil, verbali, lettere 100% . . .| biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivio
dalle banda e dai cori biblioteca\eventi\concerti_ras X
: eventi 2016
segna_jazz
Realizzazione incontri con I'ente e con le altre
realta del territorio (imprese, commercianti, non mail 100% archivio mail archivio malil
profit) in un'ottica di rete
Z\cultura sport Z:\cultura sport associazionismo e
Individuazione degli eventi da realizzare caleiwda 100% a.ssociazionrismo e bibliotec abiblioteca\EVENTI\CALENDARIO
EVENTI\calendario 2016
Z:\cultura sport Z:\cultura sport associazionismo e
, , . . , . . 0 associazionismo e biblioteca\EVENTI\zzz_archivio
Organizzazione e/o coordinamento degli eventi engie promozionale 100% biblioteca\eventi\z_eventi | eventi\Archivio eventi 2016\feste di
fatti\Archivio eventi 2016 | quartiere
Z:\cultura sport associazionismo e
L . . ' biblioteca\cose_util\SEZIONE
0, —
Analisi dei risultati ottenuti report finale 100% PROGRAMMAZIONE e
CONTROLLO\RENDICONTO\2016
Totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO : La banda cittadina & stata coinvolta per 7 volteeasso degli eventi organizzati: festa
Primavera, via Gramsci, San Vittore, San FelicdaM 2, Redecesio, Segrateexpo2016; i cori somiocsiavolti il giorno della Memoria, 11 settembrassegna Segrate in musica,
rassegna Natale insieme per un totale di 19 cancert

bi

Nota: esiste un archivio in rete di tutto il madéei promozionale organizzato per ogni singolo evendisposizione in ufficio
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Gianluca Poldi DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 05 Tutela e valorizzazierdei beni e attivita culturali Eﬁt(agEAMMA (SeO DUP): 02 Attivita culturali e interventi diversi nel settore
OBIETTIVO STRATEGICO : Rendere piu fruibile le str utture presenti sul OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Rendere pitfruibile e rispondente ai
territorio e promuovere progetti e iniziative con ke scuole sui temi dell'educazione | bisogni 'offerta del servizio bibliotecario con paticolare attenzione alle fasce degli
ambientale, civica, sanitaria, integrazione multiatica e religiosa utenti piu giovani.

OBIETTIVO GESTIONALE N. 5 : Riorganizzazione dell'offerta del servizio biblotecario sul territorio

PESO: 2,79%
STEP fase al % raggiungimento % previsione
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 obiettivo al raggiungimento
SI/NO/PARZIALE 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | Analisi di contesto delle biblioteche del temitoe dei comuni limitrofi 30/04/16 si
2 | Analisi degli obiettivi di mandato 30/04/16 si
3 | Analisi delle competenze delle risorse interie laiblioteca 30/04/16 si
4 | Analisi della distribuzione e dei carichi di lawo 30/04/16 si
Proposta di riorganizzazione del servizio in fumgi@egli obiettivi
dell'assessorato, degli esiti delle diverse indagyurelle risorse a 78% 100%
5 | disposizione stanziate in bilancio 31/05/16 si
6 | Ricerca personale aggiuntivo (volontari e ASU) /08116 si
7 | Predisposizione atti necessari all'avvio del muservizio 30/09/16 si
8 | Formazione e tutoraggio del personale 31/10/16 si
9 | Awio nuovo servizio 31/12/16 si
Risorse finanziarie 50.000,0C€ Risorse umane coinvoltepersonale, cooperativa, volontari civici, lavorataSU

Descrizione obiettivo:Riorganizzare il servizio urbano delle bibliote¢bélioteca centrale, Redecesio, Cascina Ovi,Fdice) per garantire un servizio di apertura adegalle
esigenze del territorio e per ampliare i servifedf all'utenza, tenendo conto anche delle vogaziei singoli luoghi.

Impatto interno/esterno:

Impatto interno: La riorganizzazione del servizimsente di ottimizzare il lavoro liberando tempiserse da destinare a progetti e attivita spdwifiwvalorizzando le competenze
specifiche del personale.

Impatto esterno: L'organizzazione del servizicutlietle biblioteche urbane consente una progranuneaiell'offerta all'utenza suddivisa per singatget e distribuita sul territorio
cosi da valorizzare le sedi sul territorio in fuor® della loro vocazione specifica.
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INDICATORE DI RISULTATO

L o —_ Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/206
Presentg;ione proposta di riorga.nizzazionel on/off off on /l on
del servizio e avvio nuovo servizio
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze de
risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione 30/06/2016

note e osservazione 31/12/2016

Analisi di contesto della

documento word riportante gli

Z:\cultura sport associazionismo e

biblioteche del territorio e dei esiti dell'indagine di contesto 100% biblioteca\biblioteca\analisi orari aperturp
comuni limitrofi (orari, attivita svolte, ecc...) biblioteche
Analisi degli obiettivi di mandato ¢analisi segnalazioni ricevute, 100% http://www.comune.segrate.mi.it/doc/com
dei bisogni del territorio via mail , telefono e front office une/linee_programmatiche_micheli.pdf
- raccolta cv, colloqui singoli,
Anal|5| glelle competenze delle colloqui con il direttore della 100% archivio cartaceo in ufficio
risorse interne alla biblioteca -
biblioteca
Analisi della distribuzione e dei | analisi atti amministrativi con D|spo_5|2|one 73 d_eI_17/O3/2014_, _anaI|S|
R o 100% statistiche della biblioteca, analisi
carichi di lavoro suddivisone delle competenze N : .
indicatori della qualita
Proposta di riorganizzazione del
servizio in funzione degli obiettivi| relazione da proporre Z:\Biblioteca\GESTIONE
dell'assessorato, degli esiti delle | all'assessore alla cultura e 100% BIBLIOTECA\Progetti\Riorganizzazione
diverse indagini e delle risorse a | ricerca Biblioteca estate 2016
disposizione stanziate in bilancio
) L Sono stati inseriti nel corso del 2016:
Z:\cultura sport associazionismo e due volontari del servizio civile a
Ricerca personale aggiuntivo bando lavoratori socialmente 100% biblioteca\cose_util\SEZIONE lualio. una lavoratrice socialmente
(volontari e ASU) utili 0 GESTIONE RISORSE utﬁe e e love ot 4
UMANE\lavoratori socialmente utili ; ’
dicembre 2016
. . . . . . - . Z:\cultura sport associazionismo e
Predisposizione atti necessari atti amministrativi/eventuali 100% biblioteca\biblioteca\gare biblio\proposta

all'avvio del nuovo servizio

atti di gara

nuova gara
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n. fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

%

. . note e osservazione 30/06/2016 note e osservazione 31/12/2016
raggiungimento

Formazione e tutoraggio del
personale

schede agli atti

software gestionale on line di ANCI [sCorso di formazione di 30 orein biblioteg

100% -~ .
accede con password biblioteca + formazione corso ANCI

a

9 | Avvio nuovo servizio

lettera
affidamento/convenzioni/contratti

Z:\cultura sport associazionismo e
biblioteca\cose_util\SEZIONE

100% GESTIONE RISORSE UMANE\lavorato
socialmente util\LSU marzo
2016\selezione\lettera centro per I'impie

"

0o

totale stato di raggiungimento

100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO : L'analisi e la riorganizzazione del lavoro e deipgro di lavoro ha consentito di

riorganizzare alcune funzioni e distribuire divensmte il personale all'interno della sezione fandoele competenze esistenti, offrendo opportunitavibro a giovani, reinserendo
nel mondo del lavoro lavoratori socialmente utibitémizzando i tempi di lavoro.




Pagina 32 di 219

DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Gianluca Poldi, Francesco Di Chio

DIRIENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 05 Tutela e valorizzazie
dei beni e delle
attivita culturali

PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 Attivita culturali e interventi diversi nel settore culturale

OBIETTIVO STRATEGICO : Valorizzare i centri civici,
anche con le associazioni, attraverso la promoziormg
attivita quali musica, lavoro manuale, teatro e arivisive

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Promozione esostegno alle associazioni per le attivita sociai
culturali

realizzazione di seminari ed eventi

OBIETTIVO GESTIONALE N. 6 : Supportare le realta del territorio attraverso la programmazione degli eventi distribuendo I'offeta nelle diverse sedi disponibili per la

PESO: 2,79%
STIEP 22 £ % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 A o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016| obiettivo al 31/12/2016
Realizzazione di un primo calendario degli eveastilfanno 2016
1 |in cui convogliare le proposte dellamministragon 31/03/16 si
2 | Adozione del calendario da parte della Giunta W4 si
Proppsta di nuovo cgle_ndano per _I anno 2017 cdgaralo le _ 49% 100%
3 | realta culturali e sociali del territorio 30/06/16 Si
4 | Presentazione della proposta ai soggetti operahtegitorio 30/06/16 Si
5 | Acquisizione ed elaborazione delle proposte 314.0/1 Si
6 | Creazione di un nuovo calendario degli eventi dgitbrio 31/12/16 Si
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteSezione Cultura, Sport e associazionismo (Funzionaidstruttore direttivo) e
Sezione Gestione del Patrimonio

Descrizione obiettivo:Supportare i soggetti del territorio nella realzpae di eventi propri o in collaborazione contéedistribuendoli nei centri civici del territorio.
L'amministrazione intende offrire ai diversi quartidella citta la possibilita di godere di everlturali, sportivi e del tempo libero organizzddil'amministrazione o dagli altri
soggetti del territorio. Il calendario degli evettinsente una distribuzione delle manifestaziagiidiversi centri civici e teatri a disposiziond theritorio in modo che non si
sovrappongano. Inoltre consente anche alla cittexdia di essere informata in anticipo sulla programone culturale offerta dal territorio.

Impatto interno/esterno:
Impatto interno: Maggiore presidio del territorio

Impatto esterno: Ampliamento delle sedi disponiifavore dei soggetti del territorio
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INDICATORE DI RISULTATO

o L _ Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
numero di eventi, aperti alla cittadinanza, 77
organizzati da soggetti del territorio per ogni n° 0 maggiore di 8 1 (il dato si riferisce al Centro Civic
centro civico Verdi)
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenz;
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione 30/06/2016

note e osservazione 31/12/2016

Realizzazione di un primo calendario degli

Z:\cultura sport associazionismo €

Z:\cultura sport associazionismo €

1 | eventi per I'anno 2016 in cui convogliare lecalendario in rete 100% biblioteca\EVENTNCALENDARIO]| biblioteca\EVENTNCALENDARIO
proposte dell'amministrazione EVENT\calendario 2016\DG EVENT\calendario 2016\DG
cliberazione di Giunta Z:\cultura sport associazionismo & Z:\cultura sport associazionismo €
2 | Adozione del calendario da parte della Giu%’c\)munale 100% biblioteca\EVENTNCALENDARIO]| biblioteca\EVENTNCALENDARIO
EVENT\calendario 2016\DG EVENT\calendario 2016\DG
Proposta di nuovo calendario per 'anno 2017 Z:\cultura sport associazionismo & Z:\cultura sport associazionismo €
3 | coinvolgendo le realta culturali e sociali de| incontri e mail 100% b|b||oteca\EVENT.I\CALENDARIO b|b||oteca\EVENT.|\CALENDARIO
territorio EVENT\calendario 2017\scheda | EVENTI\calendario 2017\scheda
eventi 2017\Mail inviate eventi 2017\Mall inviate
Z:\cultura sport associazionismo & Z:\cultura sport associazionismo &
4 Presentazione della proposta ai soggetti mailllettera 100% biblioteca\EVENTNCALENDARIO| biblioteca\EVENTNCALENDARIO
operanti sul territorio 0 EVENT\calendario 2017\scheda | EVENTI\calendario 2017\scheda
eventi 2017\Mall inviate eventi 2017\Mall inviate
Z:\cultura sport associazionismo & Z:\cultura sport associazionismo &
biblioteca\EVENTNCALENDARIO| biblioteca\EVENTNCALENDARIO
5 | Acquisizione ed elaborazione delle proposte  weib/ali 100% EVENT\calendario 2017\scheda | EVENTI\calendario 2017\scheda
eventi 2017\risposte eventi 2017\risposte
pervenute\proposte associazioni | pervenute\proposte associazioni
Creazione di un nuovo calendario deali eventi Z:\cultura sport associazionismo g Z:\cultura sport associazionismo €
6 del territorio 9 calendario 100% biblioteca\EVENTNCALENDARIO| biblioteca\EVENTNCALENDARIO
EVENTI\calendario 2017 EVENTI\calendario 2017
Totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

vedere gli eventi e le sale dei rispettivi cenivia in cui stati realizzati i singoli eventi.

'OBIETTIVO : Nel corso dell'anno si sono organizzati eventifeenze, seminari, concerti nella
maggior parte dei centri civici e quartieri dellga Prima fra tutti il centro Verdi, poi i Centivici di Milano, 2 Cascina Ovi, Redecesio. Dalendario degli eventi 2016 € possik

e
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Gianluca Poldi, Francesco Di Chio e Siado DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 Attivita culturali e interventi diversi nel settore

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 05 Tutela e valorizzazie dei beni e delle attivita culturali culturale

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere progetti e inizia tive culturali anche
aggregative con altri soggetti presenti sul territdo (parrocchie, associazioni, scuole) per
costruire un progetto culturale di qualita

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Sviluppare pogetti culturali e
di aggregazione e partecipativi volti ad avvicinarél pubblico all'arte

OBIETTIVO GESTIONALE N. 7 : Valorizzazione delle realta culturali anche assmative, attraverso progetti di collaborazione e dpatrocinio

PESO: 3,26%
STEP fase al % raggiungimento i N
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 obiettivo al ob/ioet;?/%g;llg%/r;gggl(i
SI/NO/PARZIALE 30/06/2016
1 | Ricerca dei documenti esistenti riguardo la gigta dei contributi in vigore presso I'ente 3148/ si
2 | Analisi degli atti redatti e approvati dall'eimemateria 31/01/16 si
3 | Ricerca e confronto con gli atti redatti daia@omuni 28/02/16 si
4 | Predisposizione di un nuovo regolamento 28/02/16 si
Adozione del Regolamento comunale per la discigditte gestione dei contributi e dei
5 | patrocini 31/03/16 si 75% 100%
6 | Predisposizione format deliberazione da preserma Giunta 31/03/16 si
7 | Ricerca e analisi delle proposte culturali offarbn conosciute al pubblico 30/09/16 si
8 | Realizzazione eventi tramite la formula delldaimbrazione 31/12/16 si
9 | Concessione di patrocini 31/12/16 si
10 | Analisi dei risultati 31/12/16 s
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteSezione cultura, sport e associazionismo (Funziom@a3
Istruttori direttivi)

Descrizione obiettivo: Adozione nuovo regolamento per la concession@ateocini e per la realizzazione di piccole mogtlifotografia, pittura, fumetti, illustrazioni, dign, libri,
stampa, ecc..) presso il Centro Verdi e altri ¢aniNici tramite la formula della collaborazione

Impatto interno/esterno:
Impatto interno: Programmazione e coordinamentle diéverse sezioni dell'ente, riduzione dei costila realizzazione di eventi culturali
Impatto esterno: Coinvolgimento di piccole e nuosalta culturali del territorio e no
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INDICATORE DI RISULTATO

L o o Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Adozione del regolamento on/off off on 1 on
Concessione di patrocini n° 0 15 1 28
Proposte di collaborazioni a realta
culturali non conosciute al pubblico e n° collaborazioni 0 5 /1 5
realizzazione evento
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO
. documentazione/evidenze del| , — : note e osservazione
fasi risultato raggiunto Y% raggiungimento note e osservazione 30/06/2016 31/12/2016
Rlcerca dei glogumenn g5|stenﬁ| .. | Cartella in rete documenti http://www.comune.segrate.mi.it/comune/statyto
riguardo la disciplina dei contributi in i . 100% | i | il
vigore presso l'ente analizzati _regolamenti/regolamenti.htm
Z:\Innovazione sociale\GESTIONE
Analisi degli atti redatti e approvati | Analisi archivio ente- raccolta SPAZI\GESTIONE DEI BEN\PROPOSTA DI
dall'ente in materia documenti analizzati 100% NUOVO REGOLAMENT.O. CONTRIBUTI E
PATROCINNbozze ( vedi file note al
regolamento...)
Z:\Innovazione sociale\GESTIONE
Ricerca e confronto con gli atti redattCartella in rete documenti 100% SPAZI\GESTIONE DEI BENN\PROPOSTA DI
da altri Comuni analizzati 0 NUOVO REGOLAMENTO CONTRIBUTI E
PATROCIN\regolamenti altri comuni
Z:\Innovazione sociale\GESTIONE
. - . . . SPAZIN\GESTIONE DEI BENNPROPOSTA DI
rPeregllzlEJnc;s;:tzcl)one di un nuovo Cartella;gdrgteoggcumenu 100% NUOVO REGOLAMENTO CONTRIBUTI E
9 predisp PATROCINI\PROPOSTA DI NUOVO
REGOLAMENTO\presentazioni
Adozione del Regolamento comunale deliberazione di Consialio
per la disciplina e la gestione dei comunale 9 100% Delibera CC. n. 4 del 15/02/2016
contributi e dei patrocini
Predisposizione format deliberazione  Cartella in rete documenti 100% Z:\cultura sport associazionismo e
da presentare alla Giunta predisposti 0 biblioteca\eventi\




Pagina 36 di 219

documentazione/evidenze del

col

n. fasi . ! % raggiungimento | note e osservazione 30/06/201§ note e osservazione 31/12/2016
risultato raggiunto
Ricerca e analisi delle proposte mail/telefonate/incontri
7 | culturali offerte non conosciute al : ) 100% vedi archivio malil
. /calendario eventi
pubblico
Z:\cultura sport associazionismo e
. . . . . S . . Z:\cultura sport associazionismo e biblioteca\EVENTN\zzz_archivio
Realizzazione eventi tramite la deliberazioni di Giunta/inseriment o . . - . ] .
8 . . . 100% biblioteca\eventi\spettacolo_alleluyeventi\Archivio eventi 2016; es. di
formula della collaborazione in calendario .
a_band collaborazione DG mostra a scuola
duce
elenco patrocini in Z:\cultura sport
associazionismo e
9 | concessione di patrocini cartella in rete con elenco 100% Z:\cultura sport associazionismo g biblioteca\cose_util\SEZIONE
P provvedimenti sindacali biblioteca\eventi\Patrocinii Eventi | QUALITA E CONTROLLI
INTERNN2016\qualita e portafoglio
servizi\2016
Z:\cultura sport associazionismo e
o . . o , biblioteca\cose_util\SEZIONE
0, —
10 | Analisi dei risultati relazione di sintesi 100% PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO\RENDICONTO\2016
Totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO : In un anno in cui la sezione ha avuto meno risor&glancio rispetto agli anni passati

per realizzare eventi culturali, la formula deltdlaborazione, approvata con il nuovo regolamendéogonsentito all'amministrazione di offrire alladinanza numerosi eventi

investendo meno risorse grazie al coinvolgimentte dealta territoriali (associazioni, fondaziopijvati) ecc...Anche la regolamentazione del patiogcnon oneroso, ha consentitg

una maggiore efficienza e trasparenza nei confd®itsoggetti che ne hanno fatto richiesta.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Gianluca Poldi DIRIGENTE: Patrizia Bellgamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 05 Tutela e valorizzazie dei

beni e delle attivita PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 Attivita culturali e interventi diversi nel settore culturale
culturali

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere progetti e
iniziative culturali anche aggregative con altri sggetti presenti| OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Sviluppare pogetti culturali e partecipativi volti ad
sul territorio (parrocchie, associazioni, scuole) @r costruire un | avvicinare il pubblico a nuove espressioni artistice

progetto culturale di qualita

OBIETTIVO GESTIONALE N. 8 : Realizzazione di rassegne culturali e musicaligr avvicinare nuovo pubblico alla cultura

PESO: 2,64%

. . STE® e el % raggiungimento % previsione raggiungimento

n. Fasi pataprevista | 17212010 | obietivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | Definizione ambiti delle rassegne 31/07/16 si

Analisi delle realta culturali del territorio e potenzialmente
2 | coinvolgibili 31/08/16 si
3 | Proposta progettuale di rassegne 30/09/16 si 45% 100%
4 | Campagna di comunicazione 31/12/16 si
5 | Realizzazione degli eventi culturali 31/12/16 si
6 | Analisi dei risultati 31/12/16 si
Risorse finanziarie 10.000,00 € Risorse umane coinvolteSezione cultura, sport e associazionismo

Descrizione obiettivo:Realizzazione di eventi in cui diverse formuleterdli (poesia, prosa e musica) si intreccianopagiano

Impatto interno/esterno:
Impatto interno: Sperimentazione di nuove formdtucali
Impatto esterno: Avvicinare il pubblico a nuoverfie di espressione culturale

INDICATORE DI RISULTATO

L L L Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Rassegne n° 2 4 1 7
Cittadini coinvolti n° 0 almeno 90 a rassegna I maggiore di 90
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenzg
del risultato raggiunto

%

raggiungimento

note e osservazione 30/06/2016

note e osservazione 31/12/2016

X:\ch.bonomo\CULTURA SPORT

Vicini di Pagina, Natale il musica, Segra

.in musica, Guida all'ascolto, Musica

te

Definizione ambiti delle rassegne relazione 100% | ASSOCIAZIONISMO\il punto dopo seji . o .
A giovane, religioni inconsuete, Gruppo di
mesi di attivita
lettura
Analisi delle_ realta cultu_rall d?" '_cgrntono telefonate/mail/lettere 100% archivio mail
e no potenzialmente coinvolgibili
Z:\cultura sport associazionismo e
: biblioteca\cose_util\SEZIONE
0, —
Proposta progettuale di rassegne documento word 00%1 PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO\RENDICONTO\2016
Campadna di comunicazione materiale promozionale 100% Z:\cultura sport associazionismo e
pag prodotto ? biblioteca\EVENTI\zzz_archivio eventi
Z:\cultura sport associazionismo e
Realizzazione deali eventi culturali materiale promozionale 100% biblioteca\EVENTI\zzz_archivio
9 prodotto eventi\Archivio eventi 2016\Musica
Giovane 2015-2016
Z:\cultura sport associazionismo e
o . ' biblioteca\cose_util\SEZIONE
0, —
Analisi dei risultati report finale 100% PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO\RENDICONTO\2016
Totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

es. Segrate in Musica), si € proposto all'assessalla cultura un Piano della cultura per il 2017.

'OBIETTIVO : A seguito delle rassegne realizzate nell'anno 2@d#élcuna in modo sperimentale (a
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Gianluca Poldi

DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 05 Tutela e valorizzazie dei beni e
delle
attivita culturali

PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 Attivita culturali e interventi diversi diversi nel settore culturale

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere la conoscenza e &
valorizzazione del territorio segratese, dal puntdali vista storico,
architettonico (inclusa la tutela), artistico e cuiurale, anche in vista
della futura presenza del grande centro commercial&/estfield

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Promuovere & conoscenza e la valorizzazione del
territorio: mostre, convegni, gemellaggi, scambi dturali nei paesi dell'area dell'Europa

OBIETTIVO GESTIONALE N. 9 : Favorire gli scambi culturali e |

a conoscenza dbuone pratiche importabili ed esportabili nel e fori dal territorio segratese

PESO: 3,26%

STEP fase al 31/12/2016

% raggiungimento

% raggiungimento

isorse finanziarie //

n. Fasi Dataprevista | =g NoO/PARZIALE | obiettivo al 30/06/2016|  obiettivo al 31/12/2016
Realizzare occasioni di scambi culturali con Igaaiti Milano e altré

1 | realta nazionali e internazionali 31/12/16 si
Promuovere programmi culturali di scambio rivolia A e al

2 | mondo nel non profit 30/06/16 si 14% 100%

3 | Adesione a progetti e proposte di scambio 31/12/1¢ si

4 | Realizzazione dei progetti di scambio culturale 12116 si

5 | Analisi dei risultati raggiunti 31/12/16 si

R

Risorse umane coinvolteSezione Cultura, Sport e Associazionismo (1 Furaion 1 Istruttore direttivo)

Descrizione obiettivo:Ampliamento delle competenze dei soggetti adesditiscambio. Lo scambio culturale e il confrontm altre realta nazionali e internazionali aumeaite
competenze dei partecipanti. Tali competenze aitguistranno poi essere messe a frutto in ambitarédivo importando anche le buone pratiche anaiezz

Impatto interno/esterno:
Impatto interno: aumento delle competenze e ardilisiione pratiche i

mportabili

Impatto esterno: conoscenza del territorio segeatean'ottica di promozione e valorizzazione éefitorio

INDICATORE DI RISULTATO

L . N Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Promozione e realizzazione di scambi culturalirimaeionali n° 0 3 I 4
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenze de
risultato raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione 30/06/2016

note e osservazione 31/12/2016

Realizzare occasioni di scambi culturali con

lavading Segrate, Parenzo

Incontro a Parenzo - incontri sulla
legalita Ordine degli avvocati di Milan

bZ:\cultura sport associazionisma

1 | citta di Milano e altre realta nazionali e (mail, materiale promozionale 100% - Z:\cultura sport associazionismo e | biblioteca\EVENTI\zzz_archivio
internazionali prodotto) biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivig eventi\Archivio eventi 2016
eventi 2016\educazione alla legalita
. . . : T . Z:\cultura sport associazionisma
2 P_romuovere programmi culturali di sc_amblo mail 100% tutte le fasi dell'obiettivo si Concentranooiblioteca\EVENTI\zzz_archivio
rivolte alla PA e al mondo nel no profit a fine anno X - .
eventi\Archivio eventi 2016
Z:\cultura sport associazionismg
3 | Adesione a progetti e proposte di scambio matiedet 100% biblioteca\EVENTI\zzz_archivio
eventi\Archivio eventi 2016
Z:\cultura sport associazionismg
4 | Realizzazione dei progetti di scambio culturale foto, documentazione 100% biblioteca\EVENTI\zzz_archivio
eventi\Archivio eventi 2016
Z:\cultura sport associazionismg
o . I . . biblioteca\cose_util\SEZIONE
0, —
5 | Analisi dei risultati raggiunti report di sintesi 00% PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO\RENDICONTO
Totale stato di raggiungimento: 100%

particolare. La mostra la terra della Felicita

Note:Considerato che il budget per i progetti relal Non profit per il 2016 € stato pari a zesosono realizzati eventi coinvolgendo realta imé&ionali. Due esempi in

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

di conferenze sulle religioni inconsuete, la mosirdesign Svicolando.

'OBIETTIVO : Il budget in bilancio relativo ai progetti per ilmerofit e per la cooperazione
internazionale, per I'anno 2016 é stato pari a.2ex®ezione ha organizzato delle mostre e scauttoirali fra il mondo del Non profit e soggetti esti (autori, rassegne culturali €
mostre) all'interno dei propri centri Civici. Adib esemplificativo si riporta il ciclo di conferaarivolto al mondo della scuola sul Medio Oriefidemostra Milano - Taranto, il cicl
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Francesco Di Chio DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 06 Politiche giovanilipsrt e tempo libero | PROGRAMMA ( SeO DUP): 01 Sport e tempo libero

OBIETTIVO STRATEGICO : Valorizzare e adeguare gli impianti
sportivi presenti sul territorio e dialogare con leassociazioni sportive perf OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Favorire partecipazione ad attivita sportive e
incentivare I'attivita sportiva per tutte le fascedi eta al fine di assicurare | ricreative dell'ldroscalo

un sano stile di vita.

OBIETTIVO GESTIONALE N. 10 : Promuovere la pratica sportiva nel parco dell'ldoscalo

PESO:2,64%
STEP fase al 0 A —
. : % raggiungimento %raggiungimento
n. Fasi Data prevista 30/06/2016 o L
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Individuazione degli eventi da promuovere, supgrerp realizzare in

1 | collaborazione con altre realta di promozione spart 31/03/16 si
2 | Incontri con i soggetti coinvolti 31/03/16 si

—— P - - - . 100% 100%
3 | Suddivisione compiti fra i soggetti partecipanti /(016 Si 0 0
4 | Organizzazione dell'evento/collaborazione all'epent 30/06/16 si
5 | Analisi dei risultati 30/09/16 si
Risorse finanziarie quelle stanziate in bilancio Risorse umane coinvolteSezione cultura, sport e associazionismo (funziorefl istruttore direttivo

Descrizione obiettivo:Creare occasioni di aggregazione e sensibilizaazim i pu giovani attraverso lo sport nell'aredl'ldroscalo. Sono coinvolte nel progetto le r@alportive
associative e no dell'area metropolitana

Impatto interno/esterno:
Impatto interno: Creazione di una rete fra I'enke &ssociazioni sportive del territorio
Impatto esterno: diffondere le discipline sportikeei pit giovani e gli adulti

INDICATORE DI RISULTATO

L L o Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016
n campus e momenti di aggregazione sportivi orgatiiz n° 0 almeno 1 alfanno 2
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenz
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione

Individuazione degli eventi da promuovere, supgrarp realizzare in

Z:\cultura sport associazionismo e

1 collaborazione con altre realta di promozione swart mail 100% biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivio
P P eventi 2016\Triathlon
2 | Incontri con i soggetti coinvolti mail/verbali/lettere 100% archivio malil
Z:\cultura sport associazionismo e
3 | Suddivisione compiti fra i soggetti partecipanti documenti in rete 100% biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivio
eventi 2016\Triathlon
documenti prodotti Z:\cultura sport associazionismo e
4 | Organizzazione dell'evento/collaborazione altf¢oe 1P . 100% biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivio
campagna di promozione X .
eventi 2016\Triathlon
Z:\cultura sport associazionismo e
5 | Analisi dei risultati lettera alla societa 100% biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivio
eventi 2016\Triathlon
totale stato di raggiungimento 100% |

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO : In un primo momento I'Amministrazione ha pensatcediizzare I'evento al Centro

parco, consentendo agli atleti di usare la sugerfiarco e acqua per le attivita sportive. Dopo serée di incontri con la societa promotrice deéeto, la Citta metropolitana e
I'ldroscalo, é stata fatta la scelta di spostareiito all'ldroscalo. L'evento & stato comunquamizzato in collaborazione con i diversi uffici kite (Eventi, Polizia Locale,

Comunicazione, ecc)
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Manuela Mongili (dal 19/01/2017 Sindacopianluca Poldi | DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 12 Diritti sociali, polithe sociali e famiglia | PROGRAMMA ( SeO DUP): 05nterventi per le famiglie

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Promozione d progetti con i dirigenti
scolastici per prevenire la dispersione scolasticd,disagio minorile, il contrasto al bullismo e
favorire l'integrazione scolastica

OBIETTIVO STRATEGICO : Attuare strategie e progetti efficaci per
colmare i bisogni delle famiglie

OBIETTIVO GESTIONALE N. 11 : Realizzare interventi di sensibilizzazione suldrritorio in risposta ai bisogni emersi nella fasc giovanile

PESO: 3,10%
SR TR % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Analisi dei bisogni attraverso focus group, incootm i soggetti che
1 | operano sul territorio 31/05/16 si
2 | Individuazione dei possibili ambiti di intervento 0/86/16 si
— — —— - N 90% 100%
3 | Individuazioni di possibili partner di progetto BY/16 Si
4 | Realizzazione interventi 31/07/16 si
5 | Analisi dei risultati ottenuti 31/12/16 Si
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteSezione Educazione e Formazione, Sezione Cultoioat 8 associazionismo
Sezione Comunicazione

Descrizione obiettivo:Coordinare le risorse interne all'ente e del t@riotper realizzare interventi mirati di sensitiézione su temi individuati come prioritari daggetti
coinvolti. Saranno programmati incontri con i d@di scolastici, gli assessori di riferimento deadieri e gli operatori che erogano i serviziitBnimento (Segrate Servizi e
Cooperativa Arti e Mestieri). Saranno ricercatitpar per la realizzazione di progetti per la preieme del disagio rilevato attraverso la schedaissigni.

Impatto interno/esterno:

Impatto interno: Coordinare gli interventi del terio in risposta agli ambiti di intervento inddaati come critici

Impatto esternoRispondere in modo specifico ai bisogni emerdergiverse aree e quartieri del territorio
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INDICATORE DI RISULTATO

o o —_ Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
numero di interventi realizzati n°® 0 3 > >
persone coinvolte n° 0 50 80 80
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO
. . 0
n. fasi documentazmne/gwdenze eE o note e osservazione 30/06/201] note e osservazione 31/12/2016
risultato raggiunto raggiungimento
L . L . o . Z:\cultura sport associazionismg
1 AnaI_|S| dei blgogm attraverso focu§ group, mcomuerbale_ incontro con dirigenti 100% biblioteca\politiche
con i soggetti che operano sul territorio scolastici : - .
giovanili\educare alla legalita
archivio mail, analisi report
Spazio giovani - Z:\cultura sport
2 | Individuazione delle possibili ambiti di interven | REdeCesio: (CAG, educare all 100% associazionismo e
legalita) - mail/incontri biblioteca\politiche
giovanili\rendicontazione spazig
giovani
3 | Individuazioni di possibili partner di progetto rdne degli avvocati (mail) 100% archivio mail
locandine in Z:\cultura sport
materiale promozionale associazionismo e
4 | Realizzazione interventi ) P 100% biblioteca\eventi\z_eventi
realizzato . - .
fatti\Archivio eventi
2016\educazione alla legalita
Z:\cultura sport associazionismo €
L . . . biblioteca\cose_util\SEZIONE
0, —
5 | Analisi dei risultati ottenuti report finale 100% PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

biblioteca, scuole.

'OBIETTIVO : L'amministrazione ha riorganizzato una serie doirtd definendo interventi e luoghi
in cui realizzarli al fine di raggiungere i targedlividuati. Gli incontri sono stati fatti presséubghi piu frequentati dai giovani, Centro di agggzione giovanile, centro civico,
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Francesco Di Chio, Gianluca Poldi DIRIGHNTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 06 Politiche giovanilipsrt e tempo libero | PROGRAMMA ( SeO DUP): 01 Sporte tempo libero

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere il potenziamento dell'attivita
sportiva nelle scuole, per far conoscere i vari spbagli studenti
(settimane a tema, ecc...)

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Realizzazior di progetti per la promozione
dell'attivita sportiva nelle scuole

OBIETTIVO GESTIONALE N. 13 : Promuovere la pratica sportiva nelle scuole

PESO: 2,79%
STEP fase al % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 obiettivo al obiettivo al 31/12/2016
SI/INO/PARZIALE 30/06/2016

Incontro con i dirigenti scolastici per conoscebgsogni delle scuole
1 | secondarie di primo grado in ambito sportivo 31162 Si
2 | Individuazione delle discipline sportive da prome/ 31/12/16 Si

— . o : ; - 0% 100%

Individuazione delle associazioni da coinvolgerglineventi di
3 | promozione delle discipline sportive 31/12/16 Si
4 | Report delle attivita 31/12/16 Si
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteSezione Istruzione e formazione (Funzionario ariittere), Sezione

cultura, sport e associazionismo (Funzionario gruttore).

Descrizione obiettivo:partire dall'analisi dei bisogni delle scuole papire come promuovere lo sport tramite le asgamialocali e avvicinare gli studenti a nuove e
sportive.

Impatto interno/esterno:
Impatto interno: coordinamento delle sezioni detéecoinvolte
Impatto esterno: avvicinamento dei giovani a nudigeipline sportive

INDICATORE DI RISULTATO

L S L Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Scuole coinvolte n° 0 5 0 5
Associazioni coinvolte n° 0 1 0 1
N. incontri con le scuole e soggetti coinvolti n° 0 2 0 2




Pagina 46 di 219

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

3 documentazione/evidenze del — _
n. fasi . ! % raggiungimento note e osservazione
risultato raggiunto
R . . . Z:\cultura sport associazionismo e biblioteca\Udfic
Incontro con i dirigenti scolastici per conoscere i . . N : .
1], . g . . verbale incontro 100% promozione dello sport\Associazioni sportive\Atati
bisogni delle scuole secondarie in ambito sportivg )
meneghina
. . o . . e Z:\cultura sport associazionismo e biblioteca\lidfic
Individuazione delle discipline sportive da ricerca fra le associazioni iscritte . Lo : .
2 . 100% promozione dello sport\Associazioni sportive\Ateti
promuovere all'albo )
meneghina
- . N . Z:\cultura sport associazionismo e biblioteca\Udfic
Individuazione delle associazioni da coinvolgere . . Lo : .
3 . o ; o . elenco/mail 100% promozione dello sport\Associazioni sportive\Ateti
negli eventi di promozione delle discipline spogti .
meneghina
Z:\cultura sport associazionismo e biblioteca\Udfic
4 | Report delle attivita 100% promozione dello sport\Associazioni sportive\Atati
meneghina
Totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: A seguito degli incontri con i dirigenti scolastéistato definito un progetto che
prevede 10 ore di atletica leggera per classe (ardsettimana) insieme a un consulente laurec@gianze Motorie con il brevetto della Federazittakana di Atletica Leggera.
Alla fine del percorso tutte le scuole partecipemalla manifestazione finale presso I’Arena civdcdilano, accompagnati dai propri insegnanti far@ curricolare.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Francesco Di Chio - Manuela Mongili
(dal 19/01/2017 Sindaco)

DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 06 Politiche giovanilipsrt e tempo
libero

PROGRAMMA ( SeO DUP): 01 Sport e tempo libero

OBIETTIVO STRATEGICO : Valorizzare e adeguare gli impianti

per incentivare I'attivita sportiva per tutte le fasce di eta al fine di
assicurare un sano stile di vita.

sportivi presenti sul territorio e dialogare con leassociazioni sportive

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Iniziative per diffusione sane pratiche sportive

OBIETTIVO GESTIONALE N. 14 : Awvicinare la cittadinanza alla pratica sportiva

PESO: 2,33%

5 ——

n Fasi Data prevista STEP fase al 31/12/2014 2 r%%?éltjt?\%n;?mo % raggiungimento
SI/NO/PARZIALE 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

1 | Individuazione delle discipline sportive da prawere 30/09/16 si

Individuazione delle associazioni da coinvolgerglineventi

2 | di promozione _deIIe d_|SC|pI|ne sport_|ve_ - 30/09/16 i 24% 100%

3 | Focus group e incontri con le associazioni eévigpir 30/09/16 Si

4 | Organizzazione dell'evento 30/09/16 si

5 | Analisi dei risultati 31/12/16 si

Risorse finanziarie quelle stanziate in bilancio

Risorse umane coinvolteSezione cultura, sport e associazionismo (Fungimal Istruttore direttivo)

Descrizione obiettivo:Creare occasioni di aggregazione e sensibilizzazii@i piu giovani attraverso lo sport

Impatto interno/esterno:

Impatto esterno: diffondere le discipline sportikeei piu giovani

Impatto interno: Creazione di una rete fra I'enke &ssociazioni sportive del territorio

INDICATORE DI RISULTATO

sportivi organizzati

o . L Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
numero di campus e momenti di aggregaziorne e 0 almeno 1 allanno 0 4
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

documentazione/evidenz %

‘ ] v note e osservazione al 30/06/2016 note e osservazione al 31/12/2016
del risultato raggiunto | raggiungimento

n. fasi

Z:\cultura sport associazionismo e
cartelle in rete 100% biblioteca\eventi\segratexpo2016\festa
cittadina 2016\8 - Adesioni Associazigni

Individuazione delle discipline sportive da
promuovere

Individuazione delle associazioni da - Z:\cultura sport associazionismo e
. ) oo . analisi albo delle o .

2 | coinvolgere negli eventi di promozione associazioni Sportive 100% biblioteca\eventi\segratexpo2016\festa

delle discipline sportive P cittadina 2016\1 -Adesioni

Focus group e incontri con le associazionj e Z:\cultura sport associazionismo e
: privatig P verbali 100% biblioteca\eventi\segratexpo2016\festa

cittadina 2016\2 - Riunione

Z:\cultura sport associazionismo e

documenti di promozione 100% biblioteca\eventi\segratexpo2016\festa

4 | Organizzazione dell'evento

prodotti cittadina 2016\0 - programma
Z:\cultura sport associazionismo e
o . - . biblioteca\cose_util\SEZIONE
0, —
5 | Analisi dei risultati report di sintesi 100% PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO\RENDICONTO\2016
Totale stato di raggiungimento 100%

Note:
Organizzazione week end 17-18 settembre: SegratExpo 2016 - Mettiamoci in gioco! Week end all'insegna della promozione delle discipline sportive offerte dalle associazioni del territorio alla cittadinanza. Le
associazioni, secondo due calendari concordati con I'amministrazione offriranno la possibilita sia di assistere alle esibizioni degli sportivi sia di partecipare a una lezione prova.

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _ 'OBIETTIVO : I'evento di promozione sportiva della Citta di $#gr Segratexpo € stato realizzato
guest'anno con una netta riduzione delle spesa artampissima partecipazione di cittadini. Le sticsportive hanno potuto avere tre giorni in castrare alla cittadinanza i prop
corsi e le proprie attivita. Per la prima voltacacto alla "vetrina" dei corsi € stato possibile ipgttadini provare i corsi. E' stata allestitdatti un'area in cui le societa davano al
possibilita ai cittadini di cimentarsi in lezioniqgve gratuite.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE:Santina Bosco DIRIGENTE: Dott.ssa Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniaé generali e

di . PROGRAMMA ( SeO DUP): 07 - Anagrafe, stato civilee servizio elettorale
i gestione

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere e istituire strum enti OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Consentirela manifestazione di volonta donazione organi e
per la tutela dei diritti civili tessuti

OBIETTIVO GESTIONALE N. 15 : Attivazione del Progetto "Una scelta in Comune”

PESO: 3,26%

. . STER fase d % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Dataprevista | | (JU12201° | obiettivo al 30/06/2016 |  obiettivo al 31/12/2016
1 | coordinamento e organizzazione formazione 29/02/16 Si
2 | realizzazione formazione 29/02/16 Si
3 | coordinamento uffici coinvolti 30/04/16 Si
4 | adeguamenti informatici 30/06/16 si
5 | Comunicazione alla cittadinanza 30/06/16 si 5% 100%
6 | organizzazione procedurale interna 30/06/16 Si
7 | attivazione sperimentale progetto 31/10/16 si
8 | valutazioni operative 31/12/16 si
Risorse finanziarie adeguamento software a carico Sistemi Risorse umane coinvolteSportello S@C - Sistemi Informatici - comunicazione
Informatici

Descrizione obiettivol a possibilita di manifestare la propria volontasitiva o negativa, alla donazione organi e tessuti diritto civile che il cittadino deve esseresso nelle
condizioni di esercitare anche al momento delcitadella carta d'identita

Impatto interno/esterno:
L'impatto & esclusivamente esterno e garantispedaibilita di esercitare il diritto di ciascuittadino di manifestare la propria volonta circaltanazione organi e tessuti anche in
Comune, al momento del rilascio della carta d'iitint

INDICATORE DI RISULTATO

Valore al Valore al
30/06/2016 31/12/2016

Possibilita di manifestazione volonta da partecitéadini si/no no si no si

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

documentazione/evidenze del

note e osservazione

n. fasi risultato raggiunto % raggiungimento 30/06/2016 note e osservazione 31/12/2016
1 coordmamento e organizzazione mail di contatto con Enti esterni 100% r_na|ll di contatto con ASST di
formazione riferimento
2 | realizzazione formazione foglio firma presenzeabko 100% foglio firma partecipanti
3 | coordinamento uffici coinvolti mail di coordinante 100% géiljcon ass. ufficio stampa
4 | adeguamenti informatici mall con softwarg _hou_se € 100% malil
installazione certificati
Comunicazione alla cittadinanza comunicato stampa 100% comunicati stampa
6 | organizzazione procedurale interna Lsgrmulzjlnoizggirgr?glzzatlve e mail di 100% istruzioni operative per s@c
7 | attivazione progetto comunicato stampa 100% pagina dedicata sul sito comunale
8 | valutazioni operative relazione 100% percentuali di adesione al progetto
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

manifestazioni di volonta positiva mentre solo 85%6) di volonta negativa.

'OBIETTIVO: L'obbiettivo é stato pienamente raggiunto. La faggale, sicuramente la piu delicats
complessa, ha garantito I'implementazione dellegmtare informatiche, delle abilitazioni al SIS delespansioni del programma di rilascio della@aidentita. La formazione del
personale ha consentito I'adeguata motivazionerekzione di procedure di controllo indispensabitonsiderazione della delicatezza dell'argomehtaprova dell'attivazione del
progetto si segnalano al 31/12/2016 ben 323 maa#emi di volonta (22,49% rispetto ai documeriisciati nello stesso periodo). Di questi 323, 8@2 (93,5%) sono
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE:Santina Bosco

DIRIGENTE: Dott.ssa Patrizi Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniad
generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 07- Anagrafe, stato civilee servizio elettorale

OBIETTIVO STRATEGICO : Sviluppo Amministrazione

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): L'innovazione digitale nei servizi demografici

digitale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 16 : Digitalizzazione degli asp

etti operativi del praedimento elettorale

PESO: 4,03%

isorse finanziarie//

: . STIEP 22 £ % raggiungimento % raggiungimento
n. B BLlEN I NEE] N /N:él/;ig%lAGLE obiettivo al 30/06/2016]  obiettivo al 31/12/2016
1 | schematizzazione delle esigenze operative tesiehefite 31/03/16 Si
2 | realizzazione | step (tessere/etichette) 31/03/16 Si
3 | razionalizzazione procedure organizzative 30/04/16 Si
4 schgmatmzapone delle eS|gen.ze.operat|\{e tragmsslati 30/04/16 s! 750 100%
5 | sperimentazione Il step (trasmissione dati) 3004/1 Si
6 | valutazione attivita - criticita e correttivi - 3W/16 Si
7 | attuazione durante il referendum costituzionale 1316 Si
8 | valutazione attivita 31/12/16 Si
R

Risorse umane coinvolteSportello S@C - Sistemi Informatici - Polizia Loeal

Descrizione obiettivo:ll procedimento elettorale € al momento I'uniconpetamente estraneo al processo di digitalizzazitella PA, per esplicita dichiarazione del CADttavia
Vi Sono aree piu strettamente operative che ciaa@pso margini di digitalizzazione ed € in questb#o che riteniamo opportuno intervenire.

Impatto interno/esterno: L'impatto esterno € quello di una maggior immestiah della richiesta, quello interno di maggiorcefhza ed economicita della procedura

INDICATORE DI RISULTATO

N . —_ Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Percentuale di richieste no charta rispetto aldéatelle richieste |% numero richieste no charfa 0 60% 32,90% 82,29%
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO
n fasi documentazione/evidenze del risultato % ragaiuncimento note e osservazione note e osservazione
' raggiunto gaiing 30/06/2016 31/12/2016
1 schematizzazione delle esigenze operative fiunione operativa con responsabile web 100% riunione con referente web
tessere/etichette P P ° |1/3/2016
2 | realizzazione | step (tessere/etichette) richiestline ricevute dai cittadini 100% 3;1';&2 ddiﬁi"e richieste on lin
3 | razionalizzazione procedure organizzative Istruzioni operative e mail d'. 100% _mall d_eI _4/4/16 agli operatori ¢
comunicazione agli operatori istruzioni
schematizzazione delle esigenze operative riunione con referente web
4 o . 9 P riunione operativa con responsabile web 100% | 1/3/2016 mail al comando pe
trasmissione dati - .
richiesta collaborazione PL
archivio delle oltre 250
5 | sperimentazione Il step (trasmissione dati) mail In arrivo dal Seggi con la 100% trasmissioni gffettuatg dai
comunicazione dei dati seggi nelle giornate di sabato
16 e domenica 17/4
6 | valutazione attivita - criticita e correttivi - elazione 100% relazione
richieste on line ricevute dai cittadini e richieste on line dei cittadini
7 | attuazione durante il referendum costituzionAe o . 100% e mail dai seggi di
mail dai seggi L L
trasmissione dei dati
8 | valutazione attivita relazione 100% relazione
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: La gestione di due consultazioni referendarie net@ del 2016 ci ha consentito di

sperimentare adeguatamente l'innovazione digitatbenel difficile ambito elettorale. Se con ilaefndum del 17/4/2016 su 338 tessere elettoralsdhd state richieste online, ¢

la consultazione di dicembre invece sono stateBBénrichieste online su un totale di 1169, raggando quindi I'82,29% delle richieste online, bepesiore al target prefissato. P
quanto riguarda invece la trasmissione dei datedahgole sedi di seggio, se ad aprile c'e stagdcte difficolta (2 comunicazioni non sono pententia tablet) a dicembre, anche

grazie ad una formazione mirata, tutte le comumicazono state trasmesse via tablet senza ditdicol

DN
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Santina Bosco DIRIGENTE: Dott.ssa Patria Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniad

generali e PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 - Segreteria generale

di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO : Sviluppo Amministrazione

digitale OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Nuova gestine documentale e Protocollo informatico

OBIETTIVO GESTIONALE N. 17 : Dare attuazione al Manuale della Gestione Docuemtale e del Protocollo Informatico

PESO: 4,34%

. . STIEP Sme el % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SNaaOle | obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | Nomina del Responsabile della Gestione Documentale 31/01/16 si
2 | Pubblicizzazione interna ed esterna del nuovo manua, 29/02/16 Si
3 | Predisposizione struttura di formazione 30/04/16 Si
4 | Organizzazione corsi 31/05/16 Si 71% 100%
5 | Realizzazione corsi interni 30/06/16 si
6 | Presentazione nuovo documentale (protocollo/S@C) /11306 Si
7 | Valutazioni nuovo documentale (protocollo/S@C) 2116 Si
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteSportello S@C - Protocollo - Servizi Informatice&one Risorse Umane

Descrizione obiettivo:L'obiettivo € quello di dare piena realizzazione@ntenuti del nuovo manuale della gestione docuate, con attivita di formazione interna e
sperimentazione di nuovi applicativi

Impatto interno/esterno: L'impatto interno & quello di una spinta incentiteaalla digitalizzazione con risvolti di maggi@mnsapevolezza, efficienza ed economicita di tlitto i
procedimento amministrativo.

INDICATORE DI RISULTATO

L o A Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016

Personale formato n. dipendenti 0 150 140 140

Sperimentazione nuovo documentale on/off off on off off
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenz
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione
30/06/2016

note e osservazione
31/12/2016

delibera di G.C. N.163/2015 €

1 | Nomina del Responsabile della Gestione Documental| atto di nomina 100% disp. Dirig. N.21 del

27/01/2016
2 | Pubblicizzazione interna ed esterna del nuovoualan gga?g%aélgﬂﬁasﬂ[;ﬁ)et 100% pubblicazione su sito e intranet
3 | Predisposizione struttura di formazione slides 00% slides
4 | Organizzazione corsi cronopogramma corsi e 100% file

mail di comunicazione
5 | Realizzazione corsi interni L(:)%!iflrma presenza ai 100% fogli firma
6 | Presentazione nuovo documentale (protocollo/S@C) Lnocr?ggfczvs;rperiiir;tsmone 100% incontro del 24/11/2016
7 | Valutazioni nuovo documentale (protocollo/S@C) gfggg}?;?gﬁea seguito d 100% mail del 25/11/2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL  'OBIETTIVO:

Il manuale della Gestione Documentale e del Prditbtaformatico € stato

correttamente approvato e implementato. Nel coe$@@16 140 colleghi (su 157) sono stati formatiagli obiettivi del manuale e le modalita dida®lazione e nel corso dello
stesso anno tutti gli uffici si sono cimentati @tcesso nelle procedure di fascicolazione. Partquiguarda invece il nuovo documentale la presgahe e le valutazioni hanno
gettato le basi per una corretta sperimentazioaescterra nei primi mesi del 2017
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE:Santina Bosco DIRIGENTE: Dott.ssa Patrizi Bellagamba
MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi
istituzionali e PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 - Segreteria Generale

generali e di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO : Programma di
razionalizzazione della spesa e delle entrate dédhte | OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Razionalizazione della spesa per la corrispondenza dell’Ente

OBIETTIVO GESTIONALE N. 18 : Monitoraggio e razionalizzazione della spesa pée raccomandate

PESO: 3,57%

. . STE® e el % raggiungimento % raggiungimento
n Fasi Data prevista NIl | obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
analisi delle raccomandate inoltrate a enti e $aci¢
1 | nel 2° semestre 2015 31/05/16 Si
2 | informativa ai responsabili d'ufficio 30/06/16 Si
3 | monitoraggio quotidiano delle raccomandate 31/12/16 si 43% 100%
4 | segnalazione di anomalie agli uffici 31/12/16 Si
5 | verifica del numero di raccomandate 31/12/16 Si
6 | analisi della effettiva razionalizzazione dellaspe 31/12/16 Si
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteufficio protocollo - urp

Descrizione obiettivo:La spesa per la corrispondenza dell'Ente & detetmprima di tutto dai comportamenti piu 0 mentuassi di ciascun ufficio. Tuttavia I'Ufficio Pratollo &
in grado di evidenziare le anomalie del sistemaierdirizzarle nella corretta direzione.

Impatto interno/esterno: Monitorare la spesa delle raccomandate evidenaiaodmportamenti non corretti (utilizzo di raccamdate anziché PEC) al fine di una riduzione della
spesa e della consolidazione di una buona prasgi@$sa essere duratura

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target VLTS ¢l VLTS E
g 30/06/2016 31/12/2016
Rldgzpne de_l numero annuo di raccomandate spadite % di riduzione num racc. 2° semestre 2015 30% ”°”§5’,%%728?2"e al 80%
societa e enti pubblici
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenz
del risultato raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione al 30/06/2014

note e osservazione al
31/12/2016

analisi delle raccomandate inoltrate a enti e $acie

D

e

1 nel 2° semestre 2015 relazione e dati numeric 100% file in carico aRP
2 | informativa ai responsabili d'ufficio mail 100% aih 11/5/2016 everyone
3 | monitoraggio quotidiano delle raccomandate regoaotidiani 100% file in carico allURP
4 | segnalazione di anomalie agli uffici mail 100% non Zgnsc;;ggrrge;;%eugirgmal
5 | verifica del numero di raccomandate relazione %400 file dati
6 | analisi della effettiva razionalizzazione delesa relazione 100% file dati
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: L'obiettivo era quello di sensibilizzare gli ufficirca la necessita di abolire lo

strumento della raccomandata nei confronti di irepfsocieta/professionisti con le quali & indispbitbsaomunicare solo tramite pec. A Maggio € sthtamata una mail a tutti i
responsabili d'ufficio e anche durante i corsisgkstione documentale € stato fortemente sotédtirieconcetto. Queste due azioni sono state ateseente sufficienti a
sensibilizzare adeguatamente circa una gestiomettartanto che nel corso delle verifiche norosiosevidenziate situazioni ricorrenti da parte deffici tali da giustificare
segnalazioni mirate. nel corso del 2° semestre 80&Giscontrato un decremento delle raccomaruiaieall'80% rispetto al 2° semestre 2015 con spaiimio stimato di 1000,00€

semestre.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Santina Bosco DIRIGENTE: Dott.ssa Patria Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniaé generali

: : PROGRAMMA ( SeO DUP): 08- Statistica e Sistemi fiormatici
e di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO : Implementare le forme di
trasparenza e agevolare I'accessibilita delle infonazioni OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Pulblicare I'Annuario Statistico

OBIETTIVO GESTIONALE N. 19 : Realizzazione dell'’Annuario Statistico della Gta di Segrate

PESO: 2,33%
STEP BEE £ % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SRS | obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | elaborazione dati demografici di base 29/02/16 si
2 | verifica degli obbiettivi conoscitivi 31/05/16 Si 60% 95%
3 | reperimento dati aggiuntivi 31/07/16 parziale
4 | predisposizione schema generale dell'annuario B1607 Si
Risorse finanziarie// Risorse umane coinvolte Ufficio Statistica

Descrizione obiettivo:L'annuario statistico € molto piu di una sempt@ecolta di dati e tabelle, ma una guida ragign#tke ad amministratori e cittadini, per aggiasiaulla
realta della citta e conoscerne lo sviluppo. L'etthio & quello di fornire ampi strumenti di valzi@ne della realta segratese sia ad amministreleria cittadini.

Impatto interno/esterno: | dati costituiscono una precisa fotografia deiiterio, della sua evoluzione, del suo stato dlitgae, se raccolti e presentati in una veste aatagia dal
punto di vista tecnico che divulgativo, sono uteusirumento di valutazione e di conoscenza. Datgdi vista interno gli amministratori non possgmescindere dalla conoscenzga
del territorio e della sua evoluzione per valutdmeffettive esigenze cosi come, dal punto davéstterno, i cittadini possono trarre dagli elabstatistici utili informazioni del
contesto in cui vivono.

OSSERVAZIONI:la modifica dell'obiettivo da realizzazione annuario a realizzazione progettazione e,dbnseguente stralcio delle fasi 5 e 6, &€ motivataldatto che I'ufficio
statistica & rimasto da luglio 2016 senza personatepertanto viene garantita dal funzionario della szione solo l'attivita ordinaria.

INDICATORE DI RISULTATO

Valore al Valore al
30/06/2016 31/12/2016

Realizzazione annuario statistico si/no no si no no

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenze del risultatg

% raggiungimento

note e osservazione al 30/06/201

note e osservazione al

raggiunto 31/12/2016
1 | elaborazione dati demografici di base dati e sictis 100% file elaborati da uff. statistica
appuntamento con assessore di

2 | verifica degli obbiettivi conoscitivi riferimento 100% app. con assessore il 21/6
3 | reperimento dati aggiuntivi dati e statistiche 80% mail di richiesta a enti esterni

predisposizione schema generale mappa concettuale annuario
4 | dell'annuario bozza 100% statistico

totale stato di raggiungimento 95% Calcolato sulle quattro fasi strutturate dopo la

variazione pdo Delibera G.C.183/2016

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'‘OBIETTIVO:

In considerazione della riduzione del personaléuffitio statistica, non é stata

possibile I'effettiva realizzazione dell'annuaratistico, come strumento ragionato utile agli amistratori per conoscere il territorio nel suo @stb piu ampio e ai cittadini per

acquisire consapevolezza della realta in cui viyimoelazione anche al confronto con le realtatfiofe. Al momento sono state gettate le basi matmgiche per un lavoro futuro e

per un obbiettivo che potra essere riproposto so#volta integrato il personale dell'ufficio stéitia.




Pagina 59 di 219

DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Gianluca Poldi DIRIGENTE: Patrizia Belagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 04 - Istruzione e dirittallo studio| PROGRAMMA ( SeO DUP): 06 Servizi ausiliari all'istruzione

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere politiche scolastiche

in grado di garantire percorsi formativi di qualita , servizi a OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Promuovere esostenere con le Direzioni Scolastiche la
supporto delle famiglie ed edifici scolastici sicure con dotazioni | conciliazione degli orari di apertura e chiusura d#e scuole con gli orari di lavoro dei genitori
moderne

OBIETTIVO GESTIONALE N. 20 : Attivazione servizi di prolungamento dell'orario scolastico

PESO: 1,55%
STIEP 22 £ % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 A oo
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016| obiettivo al 31/12/2016

1 | raccolta iscrizioni on line entro giugno si
2 | selezione fornitore entro luglio si
3 | gestione rapporti con scuole per organizzarézaesiliari connessi settembre si

gestione rapporti con gestore refezione per organézservizi
4 | ristorativi pomeridiani settembre si 29% 100%
5 | erogazione servizi da settembre si
6 | verifiche ispettive sulla conformita dei servizi da settembre si

studio di fattibilita progetto di ampliamento utitio spazi scolastici per
7 |le famiglie tramite associazioni di volontariato entro dicembre si
Risorse finanziarie non sono previste per il 2016 risorse finanzidtie. | Risorse umane coinvolteFunzionario e un Istruttore della Sezione IstrugierFormazione -
Concessionario riscuote direttamente le tariffdidagnti. Le risorse Funzionario Sezione Cultura
occorreranno nel 2017 per corrispondere al Conmessd la differenza tra
il costo del servizio e la tariffa agevolata assg¢grall'utente in possesso (di
attestazione ISEE

Descrizione obiettivo saranno avviati servizi che permetteranno alle géiendegli alunni delle scuole dell'infanzia e paina di frequentare attivita ludico-ricreative peda

propria scuola in orario extrascolastico. Contdeteate sara realizzato uno studio di fattibiliguardante I'utilizzo degli spazi scolastici pefdmiglie tramite associazioni di
volontariato

Impatto interno/esterno: - / apertura delle scuole in orario extrascolastico
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INDICATORE DI RISULTATO

L o - Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
awvio servizio Data prevista 30/09/2016 0 07/09/2016
richieste pervenute di iscrizione al servizio enti@mini n. richieste al 30.6 329 329
scuole con servizi di doposcuola infanzia n. séali30.9 6
scuole con servizi di doposcuola primaria n. séali30.9 4
scuole con servizi di prescuola primaria n. serziz0.9 6
studio di fattibilita progetto di ampliamento wtitio spazi scolastici
per le famiglie tramite associazioni di volontaviat si/no no Si no si
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
fasi documentazione/evidenze del % ragaiungimento note e osservazione al note e osservazione al
risultato raggiunto o raggiung 30/06/2016 31/12/2016
L . L elenco agli atti estratto da
raccolta iscrizioni on line elenco iscrizioni 260 SRS .
software iscrizioni on line
selezione fornitore provy¢d|mento di aggiudicazione 100% det. 578 del 22.07.2016
servizio

gestione rapporti con scuole per organizzare serviz corrispondenza mail 100% corrispondenza date varie

ausiliari connessi

gestione rapporti con gestore refezione per organiz corrispondenza mail 100% corrispondenza date varie

servizi ristorativi pomeridiani

erogazione servizi cornsponden_za mail con utenti, 100% corrispondenza date varie

concessionario, scuole

verifiche ispettive sulla conformita dei servizi verbale visite ispettive 100% 3'10'2102161'22250'12'2016 i

studio di fattibilita progetto di ampliamento utitio documento presentato all'Assessore

spazi scolastici per le famiglie tramite associaizé S P 100% mail del 12.12.2016

: di riferimento
volontariato
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL __'OBIETTIVO : L'obiettivo & stato completamente raggiunto: iv&go di prolungamento orario
scolastico € stato attivato ed € anche stato maedo studio di fattibilita per utilizzo spazidastici per le famiglie tramite associazioni dlantariato; quest'ultimo intervento é
stato inserito nel progetto per la partecipazidrigaado di Regione Lombardia sulle politiche tengdiopresentato dalla Sezione Innovazione sociafgogetto si € aggiudicato un
finanziamento di €.30.000 da spendersi nel 201&1 011.8.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Gianluca Poldi DIRIGENTE: Patrizia Belagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 04 Istruzione e Dirittolep Studio | PROGRAMMA ( SeO DUP): 06 Servizi ausilari all'istruzione

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere politiche scolastiche

in grado di garantire percorsi formativi di qualita, servizi a OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Collaboraziane con volontariato sociale per sostegno in
supporto delle famiglie ed edifici scolastici siclire con dotazioni | ambito extrascolastico agli studenti in difficolta
moderne

OBIETTIVO GESTIONALE N. 21 : Assistenza ai compiti agli alunni in difficolta

PESO: 1,86%

SUEFIEEIEY % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o i
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | incontri con dirigenti scolastici per acquisiredanteresse 30/06/16 si
2 | verifiche disponibilita risorse volontarie del tigorio 31/10/16 s! 2506 100%
3 | stesura progetto 30/11/16 Si
4 | presentazione progetto ai dirigenti scolastici 206 si
Risorse finanziarie non sono previste per il 2016 risorse Risorse umane coinvolteFunzionario e un Istruttore della Sezione Istruzone e Formazione
finanziarie.

Descrizione obiettivo saranno verificate le disponibilita di risorse vttharie qualificate per I'assistenza ai compiti degldenti di Segrate

Impatto interno/esterno:
- | mappatura delle risorse disponibili sul temid per realizzare una rete di servizi di assizes compiti.

INDICATORE DI RISULTATO

Valore al Valore al
30/06/2016 31/12/2016

stesura progetto di assistenza ai compiti si/no no si no si

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

. documentazione/evidenzq , et . note e osservazione al
n. fasi del risultato raggiunto % raggiungimento note e osservazione al 30/06/2016 31/12/2016
agli atti dell'ufficio relazione
1 incontri con dirigenti scolastici per acquisiredor | relazione incontro con 100% dell'incontro avvenuto il 24.05.2016 e
interesse Dirigenti scolastici ° mail di trasmissione ai dirigenti
scolastici in data 8.6.2016
> venﬂche disponibilita risorse volontarie del b?ndo manifestazione 100% inviata mail il 18.10.2016
territorio d'interesse
3 | stesura progetto corrispondenza mail 100% mail 12.12.2016
4 | presentazione progetto ai dirigenti scolastici cutnento di progetto 100% incontro del 20.12.2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: L'obiettivo € stato completamente raggiunto:sigisteato solo uno slittamento della
redazione del progetto da ottobre a dicembre 20da&rvento di assistenza ai compiti & stato itsarel progetto per la partecipazione al BandReljione Lombardia sulle politich
temporali presentato dalla Sezione Innovazioneagadi progetto si & aggiudicato un finanziametfit€.30.000 da spendersi nel 2017 e nel 2018.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Gianluca Poldi DIRIGENTE: Patrizia Belagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 04 Istruzione e Dirittolep Studio | PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 Altri ordini di istruzione non universitaria

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere politiche scolastiche
in grado di garantire percorsi formativi di qualita , servizi a
supporto delle famiglie ed edifici scolastici sicure con dotazioni
moderne

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Arricchire |'offerta formativa curriculare

OBIETTIVO GESTIONALE N. 22 : Iniziative di educazione alla cittadinanza per § studenti

PESO: 2,48%
SUIEP e EL % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12//2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | confronto con dirigenze scolastiche 31/05/16 Sl
2 | definizione interventi 30/09/16 Sl
ove necessario conclusione contratti di o o
3 | collaborazione/sponsorizzazione 30/09/16 Sl 69% 100%
4 | comunicazione alle famiglie iniziative proposte @DL6 Sl
5 | realizzazione iniziative 31/12/16 Sl
Risorse finanziarie non si prevedono costi Risorse umane coinvolte Funzionario e 2 Istruttori della Sezione IstruB@Formazione

Descrizione obiettivo:I'Amministrazione Comunale intende collaborare lscuole del territorio per contribuire a formaes giovani studenti una maggiore consapevoleetra d
rispetto della propria persona, della propria @tt@ell'ambiente in cui vivono, e del contribut@ gfossono dare per migliorare la qualita della paopta e quella degli altri. |
progetti consisteranno in attivita che si terranalle scuole e nei centri civici cittadini nell'ardella cultura della legalita, della salute, dgbetto dell'ambiente. Nella loro
realizzazione saranno coinvolti enti, associazsbnitture ospedaliere; quando previsti costi saratipulati contratti di collaborazione e di spatiszazione. | progetti saranno
awviati entro dicembre 2016 ma potranno concludarsio giugno 2017, dovendo necessariamente ade@llartempistica tipica del calendario scolastico

Impatto interno/esterno:
risparmio di spesa/ apertura delle scuole alle gstgpdel territorio

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target

Valore al Valore al
30/06/2016 31/12/2016

Iniziative avviate n. 0 >2 4 4
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione al 30/06/2016

note e osservazione al 31/12/2014

confronto con dirigenze scolastiché

hcorrispondenza mail ordine del
giorno

100%

agli atti dell'ufficio relazione del 24.05.201
e invio mail ai dirigenti scolastici in data
8.6.2016

definizione interventi

corrispondenza mail

100%

agli atti dell'ufficio relazione del 15.06.201
e invio mail ai dirigenti scolastici in data
17.6.2016

6relazione del 27.09.2017 e invio ma
edl 19.10.2016

ove necessario conclusione
contratti di
collaborazione/sponsorizzazione

contratti

100%

agli atti dell'ufficio mail del 3.5.2016 di

conferma di consegna da editore delle copie

della Costituzione Italiana da consegnare
nelle scuole a spese di Sodexo spa, in for
di contratto di concessione n. 36/'15 atto
pubblico - agli atti dell'Ufficio anche
contratto di collaborazione con Decathlon
per giornata a scuola in bici

za

comunicazione alle famiglie
iniziative proposte

corrispondenza mail/opuscoli

100%

mail tramite scuole del 28.09.2016

realizzazione iniziative

corrispondenza malil

100%

iniziative realizzate entro 30.06.'16: Mostr

scuola con il Duce (15-30 aprile) , A scuola

in bici (21 marzo)i, Costituzione lItaliana (2
e 26 maggio) , Progetto EAT (durato tutto
l'a.s. 2015/2016) - documentazione agli at|
Da realizzare entro 31.12.'16 mostra "il cig
del valore" (24 e 25 settembre) e progetto
legalita promosso dall'Ordine Avvocati di
Milano.

iniziative realiazzate entro 30.06.']

12

aé)rile), A scuola in bici (21 marzo
ostituzione Italiana

'a.s. 2015/2016) - documentazig
agli atti. Da realizzare entro 31.12.
t, wy "
Imostra il ciclo del valore" (8 e 1
Q o
ottobre) e progetto legalita promosg
dall'Ordine Avvocati di Milano
(presentazione in
dell'Orientamento  scolastico @
5.11..2016, come da documentazi
agli atti)

totale stato di raggiungimento

100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: L'obiettivo & stato completamente raggiunto coreldizzazione delle iniziative

previste.

Mostra a scuola con il Duce (15-80

24 e 2
aggio), Progetto EAT (durato tufto

6.

6

ne

16

5
SO

occasione

el

bne
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Gianluca Poldi

DIRIGENTE: Patrizia Belagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 04 Istruzione e Dirittolen Studio

PROGRAMMA ( SeO DUP): 07 Diritto allo Sudio

moderne

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere politiche scolastiche
in grado di garantire percorsi formativi di qualita, servizi a
supporto delle famiglie ed edifici scolastici sicure con dotazioni

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Promozione esostegno al merito scolastico

OBIETTIVO GESTIONALE N. 23

: Premiare gli studenti meritevoli

PESO: 2,33%

isorse finanziarie €.6.000,00

STEP fase al
: . 31/12/2016 % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SI/NO/PARZIAL | obiettivo al 30/06/2016 |  obiettivo al 31/12/2016
E
raccolta elenchi studenti meritevoli da scuole etjri@te e Liceo
1 | Machiavelli 30/09/16 si
2 | raccolta richieste da studenti frequentanti altteote 31/10/16 si 10% 98%
3 | cerimonia di premiazione 31/12/16 parziale
4 | erogazione premi 31/12/16 si
R

Risorse umane coinvolteFunzionario e un Istruttore della Sezione IstrugierFormazione

Descrizione obiettivo saranno premiati studenti meritevoli delle scueleondarie di primo e secondo grado e delle uniersi

Impatto interno/esterno:
- / incentivazione dei giovani allo studio

INDICATORE DI RISULTATO

L L s Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
cerimonia di premiazione si/no no Si no no
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

enti

lue

1524

documentazione/evider %
n. fasi ze del risultato raggiungimento note e osservazione al 30/06/2016 note e osservazione al 31/12/2016
raggiunto 9giung
raccolta elenchi studenti meritevolida ___ . . o |nV|_ata_ma|I|d| richiesta il 19.7.16. pervenuti elenchi da 5 scuole su 5 con 21 stud
1 . : : | corrispondenza mail 100% agli atti dell'ufficio risposte mail del
scuole di Segrate e Liceo Machiavelli . su 21
21.7.'16 da 2 scuole su 5
2 ;?eccfliletr?t:g:i] 'ZE:Z ggusgllédentl moduli di richiesta 100% modulistica approvata det.1107 del 4.12.201
inviata mail ad assessore 1'1.12.2016 per
pianificazione cerimonia di premiazione. La
cerimonia non & stata effettuata nel 2016 in
3 | cerimonia di premiazione corrispondenza mail 90% guanto la somma necessaria € disponibile su
esercizi finanziari, 2016 e 2017, a seguito dell
variazione di bilancio in diminuzione di cui alla
delibera di CC n.46 del 28.11.2016
4 | erogazione premi determinazione di spgsa 100% Impegni di spesa assunti con det.1107 del
4.12.2016
totale stato di raggiungimento 98%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: nel corso del 2016 per le manovre di contenimesttadgpesa (del. C.C. 46 del

28.11.2016) € emersa una ridotta disponibilita loiedlget per effettuare le premiazioni; con deteanmri107 del 4.12.2016 € stata infatti impegnaspésa parte sul 2016 e parte
2017. La premiazione sara effettuata nel 2017e/hine dell'anno 2016 ¢ stata inoltre avviata uagdura pubblica di ricerca sponsor che ha dato gssitivo per i prossimi tre

anni scolastici.

sul
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Gianluca Poldi DIRIGENTE: Patrizia Belagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 04 Istruzione e Diritto

) PROGRAMMA ( SeO DUP): 01 Istruzione prescolastica
allo Studio

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere politiche
scolastiche in grado di garantire percorsi formativ di qualita,
servizi a supporto delle famiglie ed edifici scoldi€i sicuri e
con dotazioni moderne

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Introduzione elementi di comfort ambientale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 24 : Riqualificazione refettori e integrazione arrediscolastici

PESO: 2,79%
SUEFIEEIEY % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o .
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
definizione calendario interventi riqualificazione
1 | refettori per il 2016 30/06/16 Sl
valutazione tecnico-amministrativa interventi
2 | proposti da azienda di ristorazione 30/06/16 Sl
3 | controllo esecuzione lavori 31/07/16 S 67% 100%
gestione rapporti con scuole per stesura ordini
4 | acquisto arredi scolastici 31/07/16 Sl
verifica adempimenti obblighi di fornitura da parte
5 | del gestore della ristorazione scolastica 31/12/16 Si
Risorse finanziarie non si prevedono costi diretti; gli | Risorse umane coinvolte Funzionario e 1 istruttore della Sezione IstrugiernFormazione
interventi sono compresi nel contratto di concessidei
servizi ristorativi scolastici

Descrizione obiettivo:i refettori delle scuole dell'infanzia saranno efyg di riqualificazione tramite tinteggiature ecdeazioni. Inoltre sara integrato 'arredo scotastramite
fornitura i cui costi saranno sostenuti dal gesti#ieservizi ristorativi comunali nei limiti del dget previsto in contratto.

Impatto interno/esterno:
risparmio di spesa e gestione rapporti con gesefezione e scuole/miglioramento estetico dei icaadlastici
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INDICATORE DI RISULTATO

L e - Valore al Valore al

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016

refettori scuole dell'infanzia ritinteggiati n. scuole 0 2 1 3
n. istituzioni scolastiche
. . . - o 0 3 0 3
integrazione arredi scolastici rifornite
importo fornitura a carico gestore refezione sdalas € 0 18.214,00 0 18.214,00
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO

documentazione/evidenz

%

note e osservazione al

i e del risultato raggiunto | raggiungimento | Ot © 0sservazione al 30/06/2016 31/12/2016
1 definizione calendario interventi riqualiﬁcazioneCorris ondenza mail 100% agli atti dell'ufficio mail di conferma del
refettori per il 2016 P fornitore in data 28.06.2016
. . - L . agli atti dell'ufficio corrispondenza mail
valutazione tecnico-amministrativa interventi : . - :
2 . ) S . corrispondenza mail 100% con ufficio tecnico e scuole da marzo p
proposti da azienda di ristorazione )
giugno 16
agli atti dell'ufficio corrispondenza mail
con ufficio tecnico e scuole da marzo gagli atti dell'ufficio
3 | controllo esecuzione lavori corrispondenza mail 100% giugno 16. Altre attivita saranno corrispondenza mail date varie
realizzate dopo la conclusione dei lavpdon ufficio tecnico e fornitore
previsti tra luglio e agosto '16
4 | 9estione rapporti con scuole per stesura ordini corrispondenza mail 100% agli atti ufficio mail con scuole nel corso
acquisto arredi scolastici del mese di giugno 2016.
verifica adempimenti obblighi di fornitura da . . la verifica sara effettuata dopo la la verifica & stata effettuata nel
5 : . . corrispondenza malil 100% . . ;
parte del gestore della ristorazione scolastica consegna degli arredi mese di novembre
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: L'obiettivo & stato completamente raggiunto. Sstadi ritinteggiati 3 refettori delle

scuole dell'infanzia e sono stati forniti arreddlsstici attingendo dal budget messo a disposizitahgestore del servizio di refezione scolastica.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Gianluca Poldi

DIRIGENTE: Patrizia Belagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 04 Istruzione e Dirittolen Studio

PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 Altri ordini di istruzione non universitaria

moderne

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere politiche scolastiche
in grado di garantire percorsi formativi di qualita, servizi a
supporto delle famiglie ed edifici scolastici sicure con dotazioni

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Introduzione elementi di comfort ambientale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 25 : Riqualificazione refettori scola

stici scuole pnnarie

PESO: 2,79%

: . STEP B £ % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SN 2910 | obiettivo al 30/06/2016|  obiettivo al 31/12/2016
incontro con Direzioni scolastiche, ufficio tecnicomunale e
azienda di ristorazione per concordare modaligsdcuzione
1 | interventi 30/06/16 Sl
valutazione tecnico-amministrativa interventi prefpda azienda
2 | di ristorazione 30/06/16 Sl 50% 100%
3 | controllo esecuzione lavori 30/11/16 Sl
4 | erogazione nuovo servizio 31/12/16 Sl
5 | indagine customer su nuovi refettori 31/12/16 Sl

Risorse finanziarie non si prevedono costi diretti; gli interventi 80
compresi nel contratto di concessione dei serisfrativi scolastici

rRisorse umane coinvolte Funzionario della Sezione Istruzione e Formazm®ddstruttore

secondarie

Descrizione obiettivo:i refettori delle scuole primarie Schweitzer eltslera San Felice saranno oggetto di riqualificegisaranno realizzati self service con legamégerfito e
pertanto dall'anno scolastico 2016/2017 il servima sara piu al tavolo. Con queste ultime 2 scsaté completato il processo di riqualificazionerdéettori delle scuole primarie

1%

Impatto interno/esterno:

_-Imaggiore autonomia degli studenti nella fruizioe¢ skrvizio di refezione scolastica

NDICATORE DI RISULTATO

L L L Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Self service scuole primarie n. self service attivi 0 2 0 2
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

documentazione/evidenze de

n. fasi risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al
30/06/2016

note e osservazione al 31/12/2014

incontro con Direzioni scolastiche, ufficio

agli atti dell'ufficio mail di

1 | tecnico comunale e azienda di ristorazione pasrrispondenza mail 100% conferma sopralluoghi 9.2.'16 e
concordare modalita di esecuzione intervertti 6.4.'16
la valutazione € iniziata nel mes
valutazione tecnico-amministrativa interventi . . di giugno e si e conclusa I'8 di
2 . ; o : corrispondenza mail 100% : . :
proposti da azienda di ristorazione luglio, come risulta da mail
Ufficio Tecnico
agli atti dell'ufficio mail di
3 | controllo esecuzione lavori corrispondenza mail 100% soprallqogm del 25.07. 16.' Altri mail varie date
controlli saranno effettuati a
conclusione lavori
4 | erogazione nuovo servizio corrispondenza mail 0940 mail varie date
indagine customer su nuovi refettori relazionesito indagine 100% relazione del 23.12.2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: L'obiettivo & stato completamente raggiunto; sstadi realizzati i due self service

previsti e quindi tutte le scuole secondarie e griendi Segrate sono adesso dotate di self secvicdegame refrigerato
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ASSESSORE: Manuela Mongili (dal 19/01/2017 Sindaco)

DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 12 Diritti sociali, polithe sociali e famiglia

PROGRAMMA ( SeO DUP): O1nterventi per I'infanzia e i minori e per I'asilo nido

OBIETTIVO STRATEGICO : Migliorare e attuare servizi innovativi a
favore della prima infanzia

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Promuovere & qualita del servizio e sostenere le

famiglie attraverso interventi mirati

OBIETTIVO GESTIONALE N. 26 :

Progetto sono nato e adesione a misura Regiohembardia "nidi gratis"

PESO: 2,79%

STEP fase al 31/12/201

% raggiungimento

% raggiungimento

n. Fasi Data prevista SINO/PARZIALE | obiettivo al 30/06/2016  obiettivo al 31/12/2016
trasmissione da ufficio statistica a ufficio nidheda anagrafica nuovi nati

1 | residenti 31/12/16 Sl

2 | realizzazione guida informativa per la prima infanz 30/09/16 Sl

3 | pubblicazione guida su pagina nido del sito intede Comune 30/09/16 Sl 43% 100%

4 | elaborazione e invio informativa 31/12/16 Sl

5 | adesione a misura regionale nidi gratis 31/05/16 Sl

6 | acquisizione domande utenti per accesso a misdrgmzitis 31/12/16 Sl

7 |richiesta a Regione Lombardia fondi per finanziaroenisura nidi gratis 31/12/16 Sl

Risorse finanziarie non sono previste risorse finanziarie per il pttgésono

nato", mentre le risorse finanziarie per "nidi grasaranno trasferite da
Regione Lombardia sulla base delle domande chespanno.

Risorse umane coinvolteFunzionario e due Istruttori della Sezione Istraei@ Formazione.

Descrizione obiettivo alle famiglie di neonati sara inviata una informatsulle modalita di reperimento di informazioni siio del Comune sui principali servizi offertildarritorio ai
bambini della fascia 0-3 anni. Le famiglie residgntregola con la condizione di lavoratore o disapato con patto di servizio, con ISEE inferiaré.20.000,00 potranno avere acce
ai nidi comunali e convenzionati senza sosteneunal spesa.

Impatto interno/esterno: riorganizzazione procedure interne per acceso aranisdi gratis/migliore accessibilita da partelelgiovani famiglie ai servizi per la prima infanz access
gratuito per famiglie in possesso dei requisitivat da "nidi gratis"
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INDICATORE DI RISULTATO

L e - Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
pubblicazione Guida sono nato su sito del comune si/no no si no si
invio informativa a famiglie n. 0 > 250 no 223
attivazione misura nidi gratis si/no no si si si
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
n. fasi documentazmne/ewdenze % raggiungimento | note e osservazione al 30/06/2014 note e osservazione al 31/12/201
del risultato raggiunto
. - - L mensilmente ['ufficio statistica invia

trasmissione da ufficio statistica a ufficio nidi . . : . . ; R
1 . S ; corrispondenza mail 100% via mail elenchi nuovi nati; 'ufficio

scheda anagrafica nuovi nati residenti - . .

Stato Civile trasmette dati cartacei

realizzazione guida informativa per la prima documento inviato ad la guida € da aggiornare con le inviata mail ad Assessore in data
2. . S 100% : s

infanzia Assessore di riferimento continue novita 25.01.2016
3 pubblicazione guida su pagina nido del sito |nmrr§ﬁo del Comune 100%

del Comune
4 | elaborazione e invio informativa corrispondenzal mai 100% inviata mail ai genitori in data

9.12.2016
5 | adesione a misura regionale nidi gratis corrispondenail 100% aglli atti dell ufficio pec a Regione
9 9 P 0 Lombardia in data 30.05.'16

acquisizione domande utenti per accesso a misura le domande possono essere ricevuteIe domande per il periodo
6 | 2% . P documentazione d'archivio 100% . P successivo ad agosto 2016 sono

nidi gratis entro il 31.08.2016 .

state ricevute mese per mese

richiesta a Regione Lombardia fondi per . . o dopo il 31 08.'16 si potranno disp.242/2016 - disp. 276/2016 -
! finanziamento misura nidi gratis corrispondenza mail 100% richiedere i fondi 295/2016

totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: L'obiettivo e stato completamente raggiunto.

6
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ASSESSORE: Francesco Di Chio

DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 06 Politiche giovanilipsrt e tempo libero

PROGRAMMA ( SeO DUP): 01 Sporte tempo libero

un sano stile di vita.

OBIETTIVO STRATEGICO : Valorizzare e adeguare gli impianti
sportivi presenti sul territorio e dialogare con leassociazioni sportive per
incentivare I'attivita sportiva per tutte le fascedi eta al fine di assicurare

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Adesione eicerca Bandi e Finanziamenti

OBIETTIVO GESTIONALE N. 27

. Ricerca finanziamenti pubblici per sostenere Igratica sportiva

PESO: 2,64%

STEP fase al o A —
: . )% raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 30/06/2016 S o
SINO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | Ricerca di news sui finanziamenti 31/12/16 Si
2 | Individuazione di bandi regionali, nazionali e qued 31/12/16 Si
3 | Proposte di partecipazione ai bandi all'amminisbraz 31/12/16 Si
, i 100% 100%
4 | Eventuale candidatura 31/12/16 Si
5 | Eventuale stesura del progetto 31/12/16 Si
6 | Eventuale Partecipazione al bando 31/12/16 Si

Risorse finanziarie quelle stanziate in bilancio

Risorse umane coinvolteSezione cultura, sport e associazionismo, Innova&zsmciale (Funzionario e 1

Istruttore direttivo), Patrimonio

Descrizione obiettivo:ricerca e segnalazione delle opportunita di firmeznti alle associazioni sportive, all'ente e situzioni scolastiche

Impatto interno/esterno:

Impatto interno: Incremento delle risorse stanziatgilancio
Impatto esterno: Supporto ai soggetti del termtahe si occupano di promuovere l'attivita sportiva

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione

Unita di misura

Valore iniziale

Target

Valore
al 30/06/2016

Ricerca bandi e segnhalazione all'amministrazione

nO

0

almeno 1 all'anno

1
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

documentazione/evidenze del

: . % raggiungimento note e osservazione
risultato raggiunto

n. fasi

analisi proposte (mail) e ricerca sui inviata segnalazione all'Ufficio sport, Tecnicolldkficio

. . - : . 0

1 | Ricerca di news sui finanziamenti portall 100% patrimonio il 17/2 e il 25/2

2 Ienuoll(\)/;jel:azmne di bandi regionali, nazionali e file salvati in rete 100% bando regionale D.d.g(hdel 12/01/2016

Proposte di partecinazione ai bandi La Direzione Tecnica ha presentato domanda in data

3 aII'a?nministrr;zionep mail 100% 24/03/2016 (file domanda, decreto esito Reg. Lontibar471
del 28/07/2016 )
La Direzione Tecnica ha presentato domanda in data

4 | Eventuale candidatura file salvati in rete 100% 24/03/2016 (file domanda, decreto esito Reg. Lontibar471

del 28/07/2016 )

La Direzione Tecnica ha presentato domanda in data
5 | Eventuale stesura del progetto file salvati in rete 100% 24/03/2016 (file domanda, decreto esito Reg. Lontibar471
del 28/07/2016 )

La Direzione Tecnica ha presentato domanda in data
6 | Eventuale Partecipazione al bando file salvatete r 100% 24/03/2016 (file domanda, decreto esito Reg. Loxtibar471
del 28/07/2016 )

Totale stato di raggiungimento 100%

NOTE: nel corso dell'anno si prevede di implemantbsupporto della sezione a favore delle altrezioni, nell'individuazione di bandi di finanziante (regionali, nazionali,
europei). Si ribadisce che per il buon esito dedlaiesta di finanziamento occorre un livello dogettazione molto avanzato.

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO : In corso d'anno sono stati monitorati i bandiidifziamento al fine di fornire

supporto agli uffici interni all'ente. In linea ctafinalita dell'obiettivo € stato individuato bando di finanziamento per la realizzazione e tifjcazione di impianti sportivi di
proprieta pubblica. L'attivita svolta ha quindi f&to alla segnalazione all'ufficio competente esegiuente partecipazione al bando con la presentadie progetto predisposto dalla
competente direzione.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Manuela Mongili (dal 19/01/2017 Sindaco)
Viviana Mazzei

DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 15 Politiche per il lavore la
formazione professionale

PROGRAMMA ( SeO DUP): 03 Sostegno all'occupazione

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere la parita di genere

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Promozione duna rete sovracomunale per la
sensibilizzazione sul tema delle pari opportunita

OBIETTIVO GESTIONALE N. 28

. Individuazione di possibili partner per avviare progetti di sensibilizzazione sulle pari opportunié e definizione di strategie comuni

PESO: 2,02%

SUEPIEEIEY % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

1 | Realizzare le procedure necessarie alla nominauslo CUG 30/04/16 Sl
2 | Attuare la nomina del nuovo CUG 30/04/16 SI

Analisi delle realta territoriali e/o gia partrdirprogetti che
3 | attuino politiche sulle pari opportunita 31/10/16 Si
4 | Individuazione di possibili partner di progetto BA/16 Sl 29% 100%
5 | Proposta di collaborazione ai partner individuati 1/1®/16 SI
6 | Individuazione di obiettivi e linee di interventorauni 31/12/16 Si

Presentazione della proposta di iniziative di dsligzazione su
7 | tema delle pari opportunita 31/12/16 Sl

Risorse finanziarie //

Sport e Associazionismo,

Risorse umane coinvolte Sezione Innovazione sociale (Funzionario e 1 istretdirettivo) e Sezione Cultura,

Descrizione obiettivo:Individuazione di potenziali partner della PA con wi realizzare interventi e azioni a favore delle pa opportunita

Impatto interno/esterno:

Impatto interno: Acquisire maggiori competenze emanti di confronto con altri soggetti che sviluppihtema delle PO
Impatto esterno: Sensibilizzare la cittadinanzéudd, realizzare azioni condivise per un'efficaghtipa antidiscriminatoria
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INDICATORE DI RISULTATO

N . - Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Nomina del CUG on/off off on on
Incontri del nuovo CUG n° 0 2 1 2
Numero di eventi di sensibilizzazione rivolti atlitadinanza sul o
. s n 0 2 0 1
tema delle pari opportunita

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

documentazione/evidenzg

note e osservazione al

|

. 0 A .
fasi del risultato raggiunto Y6 raggiungimento note e osservazione al 30/06/2016 31/12/2016
Realizzare le procedure necessarie alla noming del. -
cuG ail vedi file allegato
nuovo 100%
Attuare la nomina del nuovo CUG disposizione dingjale 100% disp. 29 del 01-02-2016
0
le fasi rimanenti sono concentrate nella
Analisi delle realta territoriali e/o gia partrir . - seconda meta dell'anno. E' in corso la
) . oy - .t mail/documenti in rete L : o
progetti che attuino politiche sulle pari opportan revisione delle fasi secondo le direttive
100% degli assessori competenti.
Individuazione di possibili partner di progetto mai 100%
Proposta di collaborazione ai partner individuati ettdre 100%
Individuazione di obiettivi e linee di intervento .
comuni documento File allegato
100%

. Ce . presentazione Il piano & stato inviato alla
Presentazione della proposta di iniziative di m S : diri mn Il
sensibilizzazione sul tema delle pari opportunitaa amministrazione (power Ingente e allassessore allg

point) 100% partita il 20 dicembre 2016
Totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO _: le attivita hanno riguardato sia I'aspetto piu fi@mstrativo" della costituzione del
nuovo CUG, avvenuta nel mese di febbraio, siad#spiu progettuale e di indirizzo, con il coingmhento degli amministratori per l'individuazionieteimi e possibili linee di
intervento che riguardino le diverse sfaccettatlinen tema ampio e trasversale qual é il tema dple opportunita”.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Tutti gli assessori DIRIGENTE: PatriziaBellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 12 Diritti sociali,

politiche sociali PROGRAMMA ( SeO DUP): 05 Interventi per le famiglie
e famiglia

OBIETTIVO STRATEGICO : Attuare strategie e
progetti efficaci per colmare i bisogni delle
famiglie

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Sviluppare wn sistema di rilevazione dei bisogni e grado di
soddisfazione della collettivita

OBIETTIVO GESTIONALE N. 29 : Impostazione di un sistema di indagini integratqer rilevare la soddisfazione e le aspettative delcittadinanza

PESO: 3,26%

n Fasi Data prevista STEP fase al 30/06/2016 % raggiungimento % raggiungimento

' P SI/INO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Mappatura dei servizi offerti da sottoporre a

1 | indagine 30/05/16 Si
Incontri/contatti con le direzioni coinvolte e

2 | predisposizione piano 31/08/16 Si
Individuazione dei target interni ed esterni 0

3 | all'ente di cui monitorare bisogni e aspettative /13016 Si 18% 100%
Piano di monitoraggio dei bisogni e delle

4 | aspettative peri target individuati 15/12/16 Si

5 | Avvio del monitoraggio 20/12/16 si

6 | Elaborazione delle risposte ottenute 31/12/16 Si

Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteSezione Innovazione sociale, Sezione controllirimte

Descrizione obiettivo:ll ciclo della performance impone all'Amministrazedi determinare il livello complessivo di perf@nce dell'ente per cui deve esserci massima caetenz
il livello di qualita dei servizi offerti e il livBo di soddisfazione e aspettative della cittadizearPertanto I'obiettivo ha lo scopo di acquigiagnite il Piano di indagini informazioni in
merito ai bisogni degli stakeholder e alla lorogezione sui livelli di qualita raggiunti dall'’ Ammgtrazione per indirizzare le eventuali azioni nagitive.
Impatto interno/esterno: Impatto interno:

Impatto esterno: Revisione e Miglioramento dei géfferti all'esterno in funzione dei suggerimigmrvenuti dalla cittadinanza
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INDICATORE DI RISULTATO

L e - Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Effettuazione analisi dei bisogni almeno 1 0 1 0 1
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenz
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al 30/06/2016

note e osservazione al
31/12/2016

Mappatura dei servizi offerti da sottoporre a

la sezione segreterie e controlli interni h
predisposto una mappatura di servizi

D

1. . file excel 100% o . )
indagine erogati (interni/esterni) per
direzione/sezione
il prospetto é stato inviato a tutte le
direzioni per condividerne i contenuti,
Incontri/contatti con le direzioni coinvolte e . revisionare l'elenco dei servizi individuati
2 . - - verbali 100% . ) . .
predisposizione piano (mail del 08/06); verbale riesame di
direzione del 07/03; diversi contatti e
incontri con uffici (mail agli atti)
- . . . : . La fase non e stata avviata per assenza
Individuazione dei target interni ed esterni ' |
3 , o : . ) .| file excel 100% prolungata della resp. della sezione
all'ente di cui monitorare bisogni e aspettative ; : .
innovazione sociale.
Le fasi rimanenti sono concentrate nella A novembre I'assessore alla
Piano di monitoraggio dei bisogni e delle ' seconda meta dell'anno. E'in corso la | partita ha individuato il target
4 . . A . file excel 100% e : . PR .
aspettative per i target individuati revisione delle fasi secondo le direttive | "famiglie" per valutare I'uso
degli assessori competenti. dell'ex liceo San Raffaele
5 | Awvio del monitoraggio mail/questionario 100% Awviato a dicembre
report (excel) elaborazione
6 | Elaborazione delle risposte ottenute documento 100% risultati sondaggio rivolto alle
famiglie
totale stato di raggiungimento 100% Calcolato sulle sei fasi strutturate dopo K

la variazione pdo Delibera G.C.183/201

0

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

interesse é stato effettuato a fine anno un sonoag@tivo ai bisogni espressi dalle "famiglie".

'OBIETTIVO : l'obiettivo si & sviluppato secondo i due filomidagini di soddisfazione in merito ai
servizi erogati e sondaggi di analisi dei biso@hin riguardo al primo punto € stato predispostpragramma dei servizi da sottoporre ad indagirieatti e monitorato in corso
d'anno nell'ambito del sistema qualita. Con rignamyece al secondo punto, avviato nella seconda pell'anno, in seguito alla definizione da pakedia parte politica del target dj
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Viviana Mazzei DIRIGENTE: Patrizia Belagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 15 - Politiche per il lavo e la

X ; PROGRAMMA ( SeO DUP): 03 - Sostegno all’'occupazian
formazione professionale

OBIETTIVO STRATEGICO : Sostenere il lavoro e la formazione

in tutte le sue forme attraverso percorsi e progettadatti alle OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Sostegno atittadino che ricerca lavoro
diverse fasce di eta

OBIETTIVO GESTIONALE N. 30 : Progettazione nuovo Sportello Lavoro

PESO: 2,95%

SUSPEEDEL % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o .
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | Analisi della situazione occupazionale del teriito 30/11/16 Si
2 Ind!v!duaz!one partr.@r d| progetto 30/11/16 s! 0% 100%
3 | Individuazione ambiti di intervento 30/11/16 Si
4 | Proposta progettuale all'amministrazione di unatgfio lavoro 30/11/16 Si
Risorse finanziarie Risorse umane coinvolte Sezione Innovazione sociale (1 Funzionario, Ltsire direttivo)
Descrizione obiettivo:Attuare politiche attive del lavoro, favorire I'erdmento dei giovani nel mondo del lavoro
Impatto interno:
Impatto esterno: Offrire supporto ai disoccupati e inoccupati
INDICATORE DI RISULTATO
. S o Valore al Valore al

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Partner contattati off/lon off on off on
Incontri svolti con i partner di progetto almeno 1 0 1 0 2
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

documentazione/evidenze del risultato

n. fasi . % raggiungimento note e osservazione
raggiunto

1 | Analisi della situazione occupazionale del terito | Report 100% File allegato

Corrispondenza intercorsa con possibili
- . . partner

2 | Individuazione partner di progetto 100%
Corrispondenza intercorsa con possibili

3 | Individuazione ambiti di intervento partner 100%

Proposta progettuale allamministrazione di uno vedi file "progetto lavoro" del 20/12/16; repo

Progetto del nuovo Sportello lavoro . . . -

4 | sportello lavoro 100% monitoraggio sui servizi Afol

100%

totale stato di raggiungimento

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _ 'OBIETTIVO: Le attivita si sono concentrate nell'ultimo quadstre, in seguito alla definizione

con la parte politica degli indirizzi. Sono statépi contatti con i vari soggetti (interni e esteper tracciare un quadro delle situazione occigpete del territorio e caratterizzazior|

dell'utenza; I'esito dell'attivita di analisi & t&itizzato nella proposta progettuale di sporteimto

—

e
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Sindaco e tutti gli Assessori DIRIGENTEPatrizia Bellagamba
MISSIO.NE (SeS e SeO DUP): 01 Servizi istituzionali, PROGRAMMA ( SeO DUP): 03 Gestione economica, fimziaria, programmazione, provveditorato
generali e di gestione
OBIETTIVO STRATEGICO : Programma di OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Sviluppare wn servizio a supporto di tutte le sezioni dell'ent@er
razionalizzazione della spesa e delle entrate délite |la raccolta fondi
OBIETTIVO GESTIONALE N. 31 : Attrarre risorse dal territorio attraverso lo st rumento delle sponsorizzazioni per sostenere i pgetti e gli eventi in programma
nell'anno
PESO:3,26
STIEP 22 £ % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Ricerca dei documenti esistenti riguardo la discgtelle
1 | sponsorizzazioni in vigore presso l'ente 31/01/16 Sl
2 | Analisi degli atti redatti e approvati dall'eiiemateria 31/01/16 Sl
3 | Ricerca e confronto con gli atti redatti daiaomuni 31/01/16 Sl
4 | Predisposizione di un nuovo regolamento 31/01/16 Sl
Adozione del Regolamento comunale per la discipditea
5 | gestione delle sponsorizzazioni 29/02/16 Sl
Predisposizione format avviso pubblico e allegati d
6 | pubblicare 31/05/16 S 88% 100%
Individuazione iniziative e progetti da sponsoaizzin ambito
7 | culturale promossi dall'ente 30/06/16 Sl
8 | Pubblicazione eventuale avviso pubblico e/o caeponsor 30/06/16 Sl
9 | Promozione del progetto sponsorizzazione sutden 30/06/16 Sl
10 | Stipula dei contratti di sponsorizzazione 3162 Sl
11 | Analisi dei risultati raggiunti in ambito culale 31/12/16 Sl
Individuazione iniziative e progetti da sponsoaiz in
12 | ambito culturale promossi dall'ente 31/05/16 Sl
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n. Fasi

Data prevista

STEP fase al
31/12/2016
SI/NO/PARZIALE

% raggiungimento
obiettivo al 30/06/2016

% raggiungimento
obiettivo al 31/12/2016

Pubblicazione eventuale avviso pubblico e/o ricefmansor

13 | per progetti in ambito culturale 31/05/16 Sl
Promozione del progetto sponsorizzazione in anthitturale 88% 100%
14 | sul territorio 31/12/16 Sl
15 | Stipula dei contratti di sponsorizzazione in @mbulturale 31/12/16 Sl
16 | Analisi dei risultati raggiunti in ambito culale 31/12/16 Sl

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvoltelnnovazione sociale (1 funzionario, 1 Istruttoneetlivo) Cultura, Sport e

associazionismo (1 funzionario) e tutte le Seziot@ressate direttamente al progetto

Descrizione obiettivo:Organizzare un servizio di ricerca di fondi, atéeso un gruppo di lavoro intersettoriale, capdigaromuovere sul territorio gli eventi e i progétt

programmazione al fine di attrarre risorse

Impatto interno/esterno:

Impatto interno: ottenere un sistema condiviso@aioato al fine di incrementare le risorse a disgpione dei diversi settori dell'ente

Impatto esterno: Mettere i soggetti del territaioonoscenza delle possibilita di collaboraziosestegno di progetti ed eventi, realizzati dallg Bt¥e rispondano alla loro mission

aziendale in termini di responsabilita sociale dliesa

INDICATORE DI RISULTATO

L L I Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
adozione regolamento on /off off on on on
individuazione di progetti/eventi da sponsorizzare n° 1 maggiore 4 on >4
numero di contatti con potenziali sponsor e presgohe proposte n° 0 maggiore di 10 off 20
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione al 30/06/2016

note e osservazione &
31/12/2016

l

Ricerca dei documenti esistenti riguard

(o) . .
Cartella in rete documenti

Z:\Innovazione sociale\GESTIONE

la disciplina delle sponsorizzazioni in analizzati 100% SPAZI\GESTIONE DEI BENNREGOLAMENTO
vigore presso l'ente SPONSORIZZAZIONI\materiale raccolto\segrate
- . . . L o Z:\Innovazione sociale\GESTIONE
Ainalist degh ati redatti e approvati | Analist arehivio ente- raccolta 100% SPAZI\GESTIONE DEI BENN\REGOLAMENTO
SPONSORIZZAZIONN\materiale raccolto\segrate
. A . . . Z:\Innovazione sociale\GESTIONE
gliﬁfréirijﬁnfronto con gli atti redatti jgﬁar\}iez”z?ﬂlin rete documenti 100% SPAZI\GESTIONE DEI BEN\REGOLAMENTO
SPONSORIZZAZIONI\materiale raccolto
Z:\Innovazione sociale\GESTIONE
SPAZI\GESTIONE DEI BENNREGOLAMENTO
SPONSORIZZAZIONNregolamento altri comuni;
artella in rete documenti Z:\Innovazione sociale\GESTIONE
Predisposizione di un nuovo regolame 1%redis osti 100% SPAZI\GESTIONE DEI BENNREGOLAMENTO
predisp SPONSORIZZAZION \presentazioni
Z:\cultura sport associazionismo e
biblioteca\cose_util\SPONSORIZZAZIONI\Malcangi
0 e \Bonomo
Adozione del Regolamento comunale P aliberazione di Consiglio Z:\Innovazione sociale\GESTIONE
la disciplina e la gestione delle comunale 100% SPAZI\GESTIONE DEI BENNREGOLAMENTO
sponsorizzazioni SPONSORIZZAZIONNbozze
Z:\cultura sport associazionismo e
Predisposizione format avviso pubblicq €artella in rete documenti o b{blloteca\cose_utlI|\S_PO_NSQRIZZAZIONI
allegati da pubblicare elaborati 100% Z:\c_ultura sport assoclazionismo € .
biblioteca\cose_util\SPONSORIZZAZIONI\Malcangi
0 e \Bonomo
Individuazione iniziative e progetti da Deliberazione 100% Z:\scambio\CALENDARIO EVENTN\2016\copia
sponsorizzare promossi dall'ente deliberata
Pubblicazione eventuale avviso pubbli Q ettere e mall 100% g:\c_ultura sport associazionismo € .
() iblioteca\cose_util\SPONSORIZZAZIONN\sponsofiz

elo ricerca sponsor

zazioni 2016\Sodexo




Pagina 84 di 219

. . 0 .
documentazione/evidenze de % note e osservazione al 30/06/2016 note e osservazione al

n. s risultato raggiunto raggiungimento 31/12/2016

Promozione del progetto Z:\cultura sport associazionismo e

. . . L 0
9 sponsorizzazione sul territorio locandine/pieghevoli/manifest 100% biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivio eventi 2§
Z:\cultura sport associazionismo e
. . . . . biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivio eventi 2D
Stipula dei contratti di Cartella in rete documenti ) A
10 SpOnsorizzazione redisnosti ber oani Sponsor 100% Z:\cultura sport associazionismo e
P P POSH perogni sp biblioteca\cose_util\SPONSORIZZAZIONN\sponsqri
zzazioni 2016\Sodexo
Analisi dei risultati raggiunti in relazione su rendicontazion
11 : 99 Documento di sintesi 100% grandi eventi 2016 sez.
ambito culturale cultura

1%

Individuazione iniziative e progetti
12| da sponsorizzare in ambito culturgl€ile calendario eventi 100%
promossi dall'ente

Z:\scambio\CALENDARIO EVENTN\2016\copia
deliberata

Pubblicazione eventuale avviso
13| pubblico e/o ricerca sponsor per | Format avviso pubblico/lettere 100%
progetti in ambito culturale

Z:\cultura sport associazionismo e
biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivio eventi 2®

Promozione del progetto
14| sponsorizzazione culturale sul Materiale di comunicazione 100%
territorio

Z:\cultura sport associazionismo e
biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivio eventi 20

Stipula dei contratti di
sponsorizzazione in ambito cultura

Z:\cultura sport associazionismo e

15 biblioteca\eventi\z_eventi fatti\Archivio eventi P&

eContratto/lettera di affidamento 100%

Analisi dei risultati raggiunti in

100% relazione su rendicontazione
ambito culturale

16 grandi eventi 2016 sez. cultura

Report

totale stato di raggiungimento 100%

NOTA: sono state attivati altresi n. 4 contrattsdonsorizzazione nel periodo luglio-agosto reiaifinanziamento della festa cittadina per unamp complessivo di 10.000 euro,
oltre all'attivazione di rapporti di collaborazioaalla fornitura diretta di materiali vari e gatlyeE' stata finanziata sempre con la medesimagalirsponsorizzazione anche il
servizio di apertura e gestione del Centro giodaftedecesio.

Articolo 8 - Affidamento diretto
I Comune potra procedere all’affidamento doedi contratti di sponsorizzazione nei s&gu casi: nel caso di sponsorizzazioni il galore sia inferiore o uguale a €
5.000,00(IVA esclusa)

Nei primi sei mesi dell'anno il valore delle sparigpazioni in ambito culturale & stato inferioreguale a 5.000 euro a evento/servizio. La ricesdl dponsor non ha incluso
pertanto la pubblicazione dell'avviso pubblico.

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO : Inlinea con le previsioni dell'obiettivo & stajgpaovato a inizio 2016 il nuovo
regolamento di disciplina delle sponsorizzaziopplecato poi in corso d'anno per la ricerca di smorper gli eventi promossi dal Comune. La relagifinale riassume la

rendicontazione finanziaria dettagliata delle spozgazioni ottenute per i singoli eventi.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Sindaco DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba
gﬂelgtist)lr?eNE (SeS e SeO DUP): 01 Servizi istituzionalgenerali e di PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 - Segreteria Generale

OBIETTIVO STRATEGICO : Potenziare le azioni di contrasto alla
corruzione e attuare iniziative per tenere lontananfiltrazioni mafiose e | OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Promuovere una diffusa cultura della legalita
criminalita organizzata

OBIETTIVO GESTIONALE N. 32 : Adesione ad "Avviso Pubblico"

PESO: 1,86%
p —
. - Data prevista STEP fase al 31/12/2016| 2 ri%?;’t?\%rgf”to % raggiungimento
SI/NO/PARZIALE 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | attivita istruttoria di ricerca 31/05/16 Si
2 | valutazione fattibilita (disp. bilancio, requisiper adesione 30/06/16 si
3 | deposito proposta di delibera in CC 30/06/16 Si
4 | passaggio in commissione consiliare 20/07/16 Si
5 |iscrizione all'OdG del CC 20/07/16 Si 75% 100%
6 | approvazione da parte del CC 30/09/16 Si
7 | invio domanda di adesione per accettazione 31/10/16 si
8 | impegno di spesa anno 2016 30/11/16 Si
Risorse finanziarie 1000 € /anno Risorse umane coinvoltesez. segreteria e controlli interni

Descrizione obiettivo:L'A.C. intende perseguire i propri obiettivi a wamo della legalita. In tale contesto si intendmifestare il proprio impegno concreto a promuovamultura
delle legalita attraverso l'adesione alla retendiilecali che costituiscono "Avviso Pubblico”. Age Pubblico - Enti locali e Regioni per la formazé civile contro le mafie, &
un’Associazione nata nel 1996 con l'intento di eglire ed organizzare gli Amministratori pubblicé @oncretamente si impegnano a promuovere la aulieifa legalita
democratica nella politica, nella Pubblica Ammiragtone e sui territori da essi governati.

Impatto interno/esterno:

Interno: Non ci sono particolari impatti interriEsterno: visibilita ed impegno verso I'esternopt@icipi ispiratori alla legalita nella pubblica armistrazione

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target

Valore al Valore al
30/06/2016 31/12/2016
invio domanda di adesione si/no no Si no Si
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
: . : ) :
n fasi documenta2|one/e_v|denze del risultat % note e osservazione al 30/06/201¢ note e osservazione al
raggiunto raggiungimento 31/12/2016
1 | attivita istruttoria di ricerca doc in fascicagruttoria 100% pdf doc in istruttoria (statuto, atto
costitutivo e carta di intenti)
. e . . o ) ) ) disponibilita come da bilancio; in
2 vaIut_a;!one fattlbll!ta (disp. bilancio, !nd|V|dua2|one capitolo e prgnotapone 100% attesa di quantificazione dopo
requisiti) per adesione impegno da parte della Ragioneria accettazione da parte
dell'associazione della domanda.
invio del presidente CC alla
3 | deposito proposta di delibera in CC commissione competente per 100%
espressione parere doc proposta di delibera
Il presidente del consiglio,
confrontatosi con i capigruppo in fase
di stesura di OdG del CC, ha ritenuto
. . . convocazione commissione ed di non chiedere alcun parere
4 | passaggio in commissione consiliare . 100% . e
espressione parere preventivo a una specifica
commissione, non individuando una
commissione consiliare deputata
all'argomento.
iscrizi ! 0
5 | iscrizione all'OdG del CC OdG CC 100% 0dG prot. 21537 del 15/06/2016
6 | approvazione da parte del CC delibera di appiounaz 100% . . |
Delibera di CC n. 27 del 20/06/2016
7 | invio domanda di adesione per accettazione #etieinvio domanda 100% nota prot. 2789 del 03-08-2016
8 | impegno di spesa anno 2016 determinazione dignpdi spesa 100% Det. n. 924 del 21/10/2016
totale stato di raggiungimento 100%
RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO : L'obiettivo si & sviluppato nel corso del 2016 seimzontrare particolari criticita. Alla
fase istruttoria & seguito l'iter che ha portatagprovazione in consiglio comunale della delibdiradesione cui € seguita la richiesta di fornaalesione ad "Avviso pubblico”.
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DIREZIONE AFFARI GENERALI
ASSESSORE: Manuela Mongili (dal 19/01/2017 Sindago DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 1 - Servizi Istituziongli

Generali e di Gestione PROGRAMMA ( SeO DUP): 2 - Segreteria Generale

OBIETTIVO STRATEGICO : Potenziare le azioni di contrasto
alla corruzione e attuare iniziative per tenere lotano OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Assistenza icittadini in tema di legalita in genere
infiltrazioni mafiose e criminalita organizzata

OBIETTIVO GESTIONALE N. 33 : Convenzione con Ordine degli Avvocati per apertta sportello legale di consulenza ai cittadini

PESO: 3,26%
n Fasi Data prevista STEP fase al 31/12/201 % rgggiungimento % raggiungimento
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | contatti con ordine degli avvocati di Milano 15/06/ si
ricognizione delle realta presenti sul territorio d
2 | consulenza e orientamento legale gratuito 15/06/16 si
3 | studio di fattibilita per eventuali sinergie 30/06/ si 83% 100%
4 | predisposizione bozza di convenzione 31/07/16 si
5 | predisposizione proposta di delibera di GC 30/09/16 si
6 | apertura sportello 31/12/16 Si
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvoltesez. segreteria e controlli interni, S@C

Descrizione obiettivo:L'amministrazione intende sostenere i propri dittache si trovassero nella condizione di dovémoatare questioni legali, attraverso un servizio d
orientamento legale. Scopo dell'obiettivo & queiloreare una rete in collaborazione con I'ordieglicavvocati di Milano affinché i cittadini abbiamun punto di riferimento ed un
accesso agevolato a servizi di consulenza legalssgo di necessita.

Impatto interno/esterno:
Interno: non ci sono particolari impatti interriEsterno: sostenere/agevolare i cittadini, in momgirdisogno, con servizi di orientamento legale

INDICATORE DI RISULTATO

Valore al Valore al
30/06/2016 31/12/2016

apertura servizio si/no no si no si

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

: 3 5
n. fasi documentazmne/gwdenze ety % note e osservazione al 30/06/201¢ note e osservazione al 31/12/2016
risultato raggiunto raggiungimento

contatti con ordine degli avvocati di . mail (ggr_mam 2016) agI.| atti e contafti
1 . mail 100% telefonici da parte del dirigente, resp.

Milano :

segreteria e resp. s@C
. o R . contattati avvocati operanti: presso
ricognizione delle realta presenti sul , . o ;
2 . elenco soggetti operanti sul associazione D come Donna e titoldre
2 |territorio di consulenza e orientamento o 100% . "
X territorio della rubrica Parerelegale” del
legale gratuito .
periodico locale

3 | studio di fattibilita per eventuali sinergie  nde@@municazioni 100% mail (giugno 2016) agli atti
4 | predisposizione bozza di convenzione testo boamaenzione 100% testo allegato alla delibera AL@87

predisposizione proposta di delibera di . 0 .
5 GC testo proposta delibera 100% delibera GC n. 809€6.16

. . opuscolo agli atti; notizia su sito

6 | apertura sportello promozione dell'iniziativa %0 apertura sportello 14/09/2016

totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: L'intento di fornire un supporto alla cittadinanaanateria legale si & concretizzato ¢

il raggiungimento dell'obiettivo di istituzione dho sportello dedicato. Il comune si € attivato smtoscrivere una convenzione con l'ordine degloeati di Milano che mette a
disposizione specialisti nelle diverse discipliagdli che i cittadini possono incontrare ai finudi primo orientamento legale, previo appuntamamgogiorni e orari stabiliti c/o la

sede comunale, dove il comune ha individuato uaaispapposito.

on
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DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Sindaco

DIRIGENTE: Patrizia Bellagamba

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniaé generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 03- Gestione economica, fimeiaria, programmazione

e provveditorato

OBIETTIVO STRATEGICO : Programma di razionalizzazio ne della spesa e delle
entrate dell’ Ente

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Istituire la Centrale Unica di

Committenza

convenzione con una o pit comuni

OBIETTIVO GESTIONALE N. 34 : Costituzione e piena operativita di Segrate qualenée capofila della Centrale Unica di Committenza (QJ.C.) istituita mediante

PESO: 4,34%

STEP fase al % raggiungimento i S
n. Fasi Responsabile Da_ta 31/12/2016 obiettivo al /° EEEUITETET0
prevista obiettivo al 31/12/2016
SI/NO/PARZIALE 30/06/2016

Individuazione e contatti con uno o piu enti petifieare
1 interesse comune a costituire centrale unica dincittenza Bellagamba 31/01/16 S|
2 | Redazione testo convenzione Pietro 31/03/16 Sl

Vanzo/Bellagamba
. . : . Pietro

3 | Verifica testo convenzione con enti per appravaei Vanzo/Bellagamba 31/03/16 Sl
4 | Sottoscrizione convenzione da parte di tutti rBistanzo 15/05/16 Sl
5 Reglstrazmn_e cuc (acqu_|§|2|one codice AUSA) presso Pietro Vanzo 31/05/16 S| 90% 100%

ANAC per piena operativita

Raccolta dati per registrazione CUC presso ANAQtfteli
6 | costo dei comuni/stazioni appaltanti, RUP, autodi@zioni Pietro Vanzo 15/06/16 SI

varie, ...)

. . . Pietro
7 | Redazione testo protocollo attuativo convenzione 30/06/16 Sl
Vanzo/Bellagamba

8 Verifica testo protocollo attuativo con enti pepapvazione Pietro 30/06/16 S|

(incontri, riunioni, contatti per verifica testaw@etivo) Vanzo/Bellagamba
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STEP fase al 31/12/2016

% raggiungimento

% raggiungimento

n. Fasi Responsabile Data prevista obiettivo al A
SI/INO/PARZIALE 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
9 | Sottoscrizione protocollo Pietro Vanzo 30/06/16 Sl
Responsabilita e gestione, dalla determinazione a
contrarre e fino all'aggiudicazione, di tutti gli
) . L X i . o o
10 affidamenti di servizi e forniture > 40.000 € ; Pietro 31/12/16 S| 90% 100%

responsabilita e gestione, dalla determinazione a
contrarre e fino all'aggiudicazione, di tutti gli
affidamenti di lavori > 150.000 €

Vanzo/Bellagamba

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvoltel Funzionario sez. Gare e Contratti , personale Gaz e Contratti

ulteriore personale coinvolto dal ResponsabildadeUC

Descrizione obiettivo:ll nuovo codice dei contratti pubblici rafforzalibligo di centralizzazione degli acquisti e ilgsiiario ricorso agli strumenti elettronici, gianséto
dall'impianto normativo precedente. La gestionemaisgta delle gare d’'appalto permette la razionaline della spesa e assicura un corretto rappartesorse da impiegare e
risultati da perseguire, nel rispetto dei princpefficienza, efficacia ed economicita dell'azicammministrativa.
In particolare la partecipazione alla convenziagnqualita di ente capofila garantisce al nostro Geendi mantenere le tempistiche brevi attualmentssere nel lancio e
aggiudicazione delle varie procedure di gara (ediunell’avvio dei relativi contratti) nonché kiandard qualitativo finora sempre assicurato dalaone Gare e Contratti,
dimostrato anche dall'irrisorio numero di ricordiigsdizionali e dall'infondatezza degli stessi.

Impatto interno/esterno:

Interno: maggiore efficienza nella gestione detlecpdure di gara interne all'ente - Esterno: indiiesecuzione dell'appalto con tempi piu celesr, gnti associati garanzia di quali

e tempi brevi di pubblicazione delle gare

ta

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target elarz 4l Valore al
30/06/2016 31/12/2016
attivazione CUC (registrazione c/o ANAC) on/off off on on on
Piena_1 o_perativita anche per altri enti associgigi@namentq on/off off on off on
centri di costo e sottoscrizione protocollo)
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze de
risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al 30/06/201

note e osservazione al 31/12/201

Individuazione e contatti con uno o piu enti

Contatti intercorsi tra gennaio e

[¢}}

per verificare interesse comune a costituirg mail 100% febbraio 2016 vedi note al 30/06/2016
centrale unica di committenza
Redazione testo convenzione bozza testo corommzi 100% Bozza.pred|sposta tra gennaio e vedi note al 30/06/2016
febbraio 2016
Comune di Peschiera Borromeo:
mail del 18/02/2016 e lettera del
7/03/2016, precedute da incontri
Verifica testo convenzione con enti per mail 100% vari tra i Segretan (d_| Pgs_chle.ra €| \edi note al 30/06/2016
approvazione Segrate); Comune di Tribiano:
incontri vari intercorsi tra il Sindaco
di Tribiano e il Segretario di
Segrate tra marzo e aprile 2016
Convenzione sottoscritta in data
o . . . . 02/05/2016 (Comuni di Peschiera :
0,
Sottoscrizione convenzione da parte dituttf  otesinvenzione sottoscritto 100% Borromeo e Tribiano) e 04/05/201é/edl note al 30/06/2016
(Comune di Segrate)
Registrazione CUC (acquisizione codice Documenti vari salvati in
9 quis *© . | mail (ANAC) di attivazione 100% Z\UFFICIO GARE\2 Centrale | vedi note al 30/06/2016
AUSA) presso ANAC per piena operativita : .
unica committenza
Raccolta dati per registrazione CUC pressg Documenti vari salvati in
ANAC (centri di costo dei comuni/stazioni | mail richieste dati ad altri enti 100% Z\UFFICIO GARE\2 Centrale vedi note al 30/06/2016
appaltanti, RUP, autodichiarazioni varie, ...) unica committenza
Redazione testo protocollo attuativo testo protocollo 100% Bozza predisposta tra maggio e vedi note al 30/06/2016

convenzione

giugno 2016
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[¢}}

. . 0
n. fasi documentazmne/ewdenze . /°. note e osservazione al 30/06/2016 | note e osservazione al 31/12/201]
del risultato raggiunto | raggiungimento
Verifica testo protocollo attuativo con enti per Contatti telefonici e mails tra giugno e
>Sto pl S ntp . luglio 2016; incontro in data 30/06/2016 _ ..
8 | approvazione (incontri, riunioni, contatti per | malil 100% . . . vedi note al 30/06/2016
o . con referenti Comune di Peschiera
verifica testo attuativo)
Borromeo
Testo del Protocollo sottoscritto in via
ety pe sccetiatone s bt 8 prtocoo & st sotosrto
9 | Sottoscrizione protocollo testo protocollo sattato 100% T . ' rispettivamente, in data 7, 9 e 12
definitiva & stata rimandata a dopo le
o . : settembre 2016
ferie: il protocollo é stato sottoscritto
definitivamente in data 12 settembre.
Responsabilita e gestione, dalla determinazigne
a contrarre e fino .alll aggluqllcazmne, di tutt|.gl . . Piena operativita della C.U.C. dagli ini N. 15 gare _s_volte in qualita di
affidamenti di servizi e forniture > 40.000 € ; | n. e importi delle gare . . ) . . .U.C. . Gli importi sono
10 N . ST . 100% di luglio 2016: bandite, nel mese di o
responsabilita e gestione, dalla determinaziohgestite : : ; nell'obiettivo 35.
. ST e S luglio, le prime 5 procedure di gara
contrarre e fino all'aggiudicazione, di tutti gli
affidamenti di lavori > 150.000 €
Totale stato di raggiungimento 100%
RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _ 'OBIETTIVO: _I'obiettivo € stato raggiunto al 100%, in linea ¢emrevisioni iniziale a seguito di

diversi incontri con i comuni interessati alla cenzione.




Pagina 93 di 219

DIREZIONE AFFARI GENERALI

ASSESSORE: Sindaco

DIRIGENTE: Bellagamba Patrizia

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzionial
generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 03 - Gestione economica, fanziaria, programmazione, provveditorato

OBIETTIVO STRATEGICO : Programma di
razionalizzazione della spesa e delle entrate delfnte

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP):
Istituire la Centrale Unica di Committenza

OBIETTIVO GESTIONALE N. 35 : Gestire le gare di lavori, forniture e servizi tramite la Centrale Unica di Committenza

PESO: 4,03%

STEP fase al % raggiungimento % raggiungimento
Fasi Responsabile Data prevista 31/12/2016 obietti\?gal ??0 /06/2016 obiettivo al
SI/NO/PARZIALE 31/12/2016
gara concessione servizi educativi comunali
(durata 4_+ 2 ann_l):_pred|5p_03|_2|_one e Pietro Vanzo 31/07/16 Si
approvazione atti di gara - indizione della gara|-
proposta di aggiudicazione
gara affidamento dei servizi bibliotecari e della
promozione alla lettura per la sede di Redecesio
(durata 2 + 2 anni): predisposizione e Pietro Vanzo 30/09/16 Si
approvazione atti di gara - indizione della gara|-
proposta di aggiudicazione
gara spazio giovani c/o centro civico di Redecesio 8% 100%
(durata 2_+ 2 ann_l):_pred|5p_03|_2|_one e Pietro Vanzo 30/09/16 si
approvazione atti di gara - indizione della gara|-
proposta di aggiudicazione
gara lavori di abbattimento barriere
architettoniche, ripristino pavimentazioni stradali
e rifacimento di alc'unl impianti I_.P. sulla rete Pietro Vanzo 30/09/16 si
stradale comunale: predisposizione e
approvazione atti di gara - indizione della gara|-
proposta di aggiudicazione
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Fasi

Responsabile

Data prevista

STEP fase al
31/12/2016
SI/NO/PARZIALE

% raggiungimento
obiettivo al 30/06/2016

% raggiungimento
obiettivo al
31/12/2016

gara gestione cimitero comunale (durata 3 + 1 anni)
predisposizione e approvazione atti di gara - iodie
della gara - proposta di aggiudicazione

Pietro Vanzo

31/10/16

Si

gara servizio manutenzione fontane (durata 1 + 1
anni): predisposizione e approvazione atti di gara
indizione della gara - proposta di aggiudicazione

Pietro Vanzo

31/10/16

Si

gara servizio trattamento e smaltimento rifiuti da
raccolta differenziata (durata 1 + 1 anni):
predisposizione e approvazione atti di gara - indig
della gara

Pietro Vanzo

31/12/16

Si

gara gestione centro diurno anziani (durata 3 + 3
anni): predisposizione e approvazione atti di gara
indizione della gara

Pietro Vanzo

31/12/16

Si

gara servizio triennale di controllo e monitoragde
servizio di ristorazione scolastica, di assisteallza
corretta applicazione del piano di autocontrollo
igienico per gli asili nido e di assistenza per la
gestione del servizio di Ristorazione del Comune dli

Peschiera Borromeo: predisposizione e approvazipne

atti di gara - indizione della gara - proposta di
aggiudicazione

Pietro Vanzo

30/09/16

Si

10

gara servizio sgombero neve e prevenzione gele dall

strade cittadine dei comuni di Segrate e Peschierg
Borromeo (durata 3 + 3 anni): predisposizione e
approvazione atti di gara - indizione della gara

Pietro Vanzo

31/12/16

Si

11

gara servizio di ricezione, pulizia e selezione
finalizzato al recupero della frazione dei rifigtlidi
urbani “multimateriale leggero” del Comune di

Peschiera Borromeo: predisposizione e approvazipne

atti di gara - indizione della gara

Pietro Vanzo

31/12/16

Si

8%

100%
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STEP fase al % ragaiungimento % raggiungimento
n. Fasi Responsabile Data prevista 31/12/2016 obi(:atti\?gal 390 /06/2016 obiettivo al
SI/NO/PARZIALE 31/12/2016
gara servizi bibliotecari progetto biblioteca junjper o
o o X , richiesta non pervenuta
biblioteca comunale "G. Gerosa Brichetto"del . U
12 . . ) - . Pietro Vanzo 31/12/16 dal comune di Peschera
Comune di Peschiera Borromeo: predisposizione g B
approvazione atti di gara - indizione della gara ' 8% 100%
gara lavori di costruzione nuova piazza del Munip
13 | di Tribiano: predisposizione e approvazione atti di Pietro Vanzo 31/12/16 si

gara - indizione della gara

Risorse finanziarie risorse per pubblicazioni e contributi obbligatANAC

Risorse umane coinvoltePersonale ufficio Gare e Settore AA.GG./seziomulibne e

formazione - Cultura, sport, associazionismo -detArea Tecnica - Settore Gestione Risorse

Servizi Sociali

Descrizione obiettivo:gestione delle gare d'appalto di servizi in bdlsermiova modalita disposta dalla normativa vigente

Impatto interno/esterno

Interno - miglioramento delle procedure di gestidelie gara

INDICATORE DI RISULTATO

Sez.

— e - Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
n. procedure indette entro 15 gg lav. dal
rispetto delle tempistiche ricevimento della det. a contrarre 0 100% 100% 100%
esecutiva
n. gare gestite n. procedure indette/totale delle richieste 0 100% 100% 100%
pervenute
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze
del risultato raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione al 30/06/2016

note e osservazione al
31/12/2016

gara concessione servizi educativi comuna

(durata 4 + 2 anni): predisposizione e

IIdetermina approvazione att

determina a contrarre n. 2 del 29/06/2016
(C.U.C.); verbale Sintel del 22/07/2016;

. . o di_gara e pubblicazione su 100% . A ID procedura: 77692245
approvazione atti di gara - indizione della 9aLa o1 verbale di gara determina aggiudicazione n. 578 del
- proposta di aggiudicazione ' 22/07/2016 della direzione Affari Generali
determina a contrarre n. 4 del 21/07/2016
(C.U.C.); verbale Sintel del 2/09/2016. La
sezione Cultura, Sport e Associazionismp
gara affidamento dei servizi bibliotecari e ha trasmesso allufficio Gare i documentj
q - . . tecnici necessari per redigere gli atti di gara
ella promozione alla lettura per la sede dj determina approvazione att e awiare la procedura in data 22/07/201
Redecesio (durata 2 + 2 anni): predisposiziati@ara e pubblicazione su 100% dopo aver ricevuto dalla Ragioneria 6ID procedura: 78231755
e approvazione a_tti di gara - i_ndizione dellg Sintel; verbale di gara lindicazione dell'esatto importo disponibile
gara - proposta di aggiudicazione per il contratto. La procedura € stata
ultimata in data 02/09/16, con determinaldi
aggiudicazione n. 7 del 02/09/2016 dellal
direzione Affari Generali
determina a contrarre n. 3 del 21/07/2016
(C.U.C.). La sezione Cultura, Sport e
Associazionismo ha trasmesso all'ufficio
Gare i documenti tecnici necessari per
gara spazio giovani c/o centro civico di determina approvazione att redigere gli atti di gara e avviare la
Redecesio (durata 2 + 2 anni): predisposizia |egara e pubblicazione su 100% procedura in data 21/07/2016, dopo ave ID procedura: 78228223

e approvazione atti di gara - indizione della

gara - proposta di aggiudicazione

Sintel; verbale di gara

ricevuto dalla Ragioneria l'indicazione
dell'esatto importo disponibile per il

contratto. La procedura é stata ultimata in
data 12/09/2016 con determinazione di
aggiudicazione n. 8 del 12/09/2016 dellal
direzione Affari Generali
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fasi

documentazione/evidenzg
del risultato raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione al 30/06/2016

note e osservazione al 31/12/2014

gara lavori di abbattimento barriere
architettoniche, ripristino pavimentazio
stradali e rifacimento di alcuni impianti

i
determina approvazione

la determina di approvazione del progetto

esecutivo e diventata esecutiva il 5/07/201

successivamente la direzione Area Tecnig
ha trasmesso all'ufficio Gare i documenti
necessari per redigere gli atti di gara e

6;

a

La procedura € stata ultimata con
determinazione di aggiudicazione n

I.P. sulla rete stradale comunale: atti di gara e pubblicazionge 100% avviare la procedura; la determina di 856 del 06/10/2016 della direzione
predisposizione e approvazione atti di | su Sintel; verbale di gara approvazione degli atti di gara € la n. 6 dej Area Tecnica; ID procedura:
gara - indizione della gara - proposta d 3/08/2016 (C.U.C.); I'apertura delle offerte 8467902
aggiudicazione avvenuta in data 12/09/2016 ed e stata
proposta l'aggiudicazione al competente
RUP.
La determina di approvazione degli atti di
. - gara € la n. 1 del 29/06/2016; la gara € statiza procedura € stata ultimata con
gara gestione cimitero comunale (dura 3 . . lanci Sintel il qi 107/2016 d SO di udicayi
3+ 1 anni): predisposizione e etermina approvazione anciata su Sintel il giorno 8/07/201 eterminazione di aggiudicazione n
L ok o atti di gara e pubblicazionge 100% (C.U.C.); éin corso la richiesta di 1072 del 28/11/2016 della direzione|
approvazione atti di gara - indizione dejla Sintel: verbale di - stificazioni circa [ i delloff  Area Tecnica: ID dura:
ara - proposta di aggiudicazione Su Sintel; verbale di gara giustificazioni circa 'anomalia dell'o grta ¢ Area Tecnica; ID procedura:
9 la proposta di aggiudicazione avverra 77710088
presumibilmente entro settembre 2016.
La procedura € stata indetta con
determinazione n. 583 del 25/07/2016
- . la direzione Area Tecnica non ha ancora | della direzione Area Tecnica, la gara &
gara servizio manutenzione fontane . . o oo . . : . . .
o X - determina approvazione trasmesso all'ufficio Gare i documenti tecnistata lanciata mediante piattaforma
(durata 1 + 1 anni): predisposizione e . S ) . L ) . )
. S o atti di gara e pubblicazionge 100% necessari per redigere gli atti di gara e Sintel il 20/09/2016 (1D procedura:
approvazione atti di gara - indizione dejla " . - verbale di . | d 929 udi
ara - proposta di aggiudicazione su Sintel; verbale di gara avviare la procedura. _ 7 5451) € aggiu icata con
9 Si prevede di indire la gara entro fine anngodeterminazione n. 1073 del
28/11/2016 della direzione Area
Tecnica
La procedura ¢ stata indetta con
la direzione Area Tecnica non ha ancora | determinazione n. 14 dell'1/12/2016
gara servizio trattamento e smaltimento . . trasmesso all'ufficio Gare i documenti tecnidel dirigente della Centrale unica di
e . : getermlna approvazione ; 4 o ; . N ;
rifiuti da raccolta differenziata (durata 1 +°. . o necessari per redigere gli atti di gara e committenza,; la gara é stata lanciata
atti di gara e pubblicaziong 100%

1 anni): predisposizione e approvazion
atti di gara - indizione della gara

D,

su Sintel

awviare la procedura.
Si prevede di avviare la procedura entro fi
anno

mediante piattaforma Sintel il

Nn&/12/2016 (ID procedura: 81476475);
sara aggiudicata entro il mese di
marzo 2017
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documentazione/evidenzs

%

n. fasi . . S note e osservazione al 30/06/2016 note e osservazione al 31/12/2016
del risultato raggiunto | raggiungimento
La procedura é stata indetta con
ara gestione centro diurno anziani la direzione Gestione Risorse non ha ancattaterminazione n. 9 del 18/10/2016
gara g . . - determina approvazione trasmesso all'ufficio Gare i documenti tecnidel dirigente della Centrale unica di
(durata 3 + 3 anni): predisposizione e P, S ) . T . ) . :
8 . S T atti di gara e pubblicazione 100% necessari per redigere gli atti di gara e committenza; la gara é stata lanciata
approvazione atti di gara - indizione dejla " . : ; . . ! . .
ara Su Sintel awviare la procedura. Si prevede di mediante piattaforma Sintel il
9 concludere la procedura entro fine anno. | 31/10/2016 (ID procedura: 80309391)
e aggiudicata a gennaio 2017
gara servizio triennale di controllo e La procedura é stata indetta con
monitoraggio del servizio di ristorazione determinazione n. 5 del 22/07/2016
scolastica, di assistenza alla corretta del dirigente della Centrale unica di
applicazione del piano di autocontrollo determina approvazione committenza; la gara € stata lanciata
9 igienico per gli asili nido e di assistenzaatti di qara eppubblicazione 100% mediante piattaforma Sintel il
per la gestione del servizio di rgaraep ; ° 25/07/2016 (1D procedura: 78235857)
: : . . su Sintel; verbale di gara S C
Ristorazione del Comune di Peschiera e aggiudicata con determinazione n
Borromeo: predisposizione e 703 del 31/10/2016 del responsabile
approvazione atti di gara - indizione della del settore Servizi Educativi del
gara - proposta di aggiudicazione Comune di Peschiera Borromeo
ara servizio sqombero neve e La procedura ¢ stata indetta con
9 . 9 o determinazione n. 10 del 3/11/2016
prevenzione gelo dalle strade cittadine . . . : :
: . . determina approvazione del dirigente della Centrale unica di
dei comuni di Segrate e Peschiera S S . ) N .
10 i atti di gara e pubblicazionge 100% committenza; la gara é stata lanciata
Borromeo (durata 3 + 3 anni): . . ' . .
redisposizione e approvazione atti di su Sintel mediante piattaforma Sintel il
para ~indizione della oara 7/11/2016 (ID procedura: 80450844
9 9 aggiudicata a dicembre 2016
ara servizio di ricezione, pulizia e La procedura € stata indetta con
9 ) L P determinazione n. 12 del 15/11/2016
selezione finalizzato al recupero della . ; ;
. LT T - . : del dirigente della Centrale unica di
frazione dei rifiuti solidi urbani determina approvazione committenza: la gara @ stata lanciath
11| “multimateriale leggero” del Comune di atti di gara e pubblicazione 100% 1ag

Peschiera Borromeo: predisposizione ¢
approvazione atti di gara - indizione dejl
gara

su Sintel
a

mediante piattaforma Sintel il
15/11/2016 (ID procedura:
80696432); la procedura € andata

deserta
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documentazione/evidenzs

%

na

n. fasi . : L note e osservazione al 30/06/2016 note e osservazione al 31/12/2014
del risultato raggiunto | raggiungimento
| documenti tecnici necessari per
redigere gli atti di gara e avviare la
gara servizi bibliotecari progetto procedura non erano stati trasmess
biblioteca junior per biblioteca comunaledetermina approvazione all'ufficio Gare del Comune di
"G. Gerosa Brichetto"del Comune di g PP 0 (*) fase non valutabile (richiesta non | Segrate. Il Comune di Peschiera ci
12 . . . o atti di gara e pubblicazione . ) .
Peschiera Borromeo: predisposizione ¢ U Sintel pervenuta dal Comune di Peschera B.) trasmesso invece la documentazion
approvazione atti di gara - indizione della di un‘altra procedura di gara. Inoltre
gara (*) sono state svolte ulteriori procedure
inizialmente non previste, anche per i
Comune di Segratg)
La procedura € stata indetta con
D . . determinazione n. 15 del 16/12/201
gara lavori di costruzione nuova piazzag . . S ; .
S e determina approvazione del dirigente della Centrale unica di
del Municipio di Tribiano: P o 0 . ) . .
13 . o . . .. | atti di gara e pubblicazionge 100% committenza; la gara é stata lanciat
predisposizione e approvazione atti di intel di iattaf Sintel il
ara - indizione della gara su Sinte mediante piattaforma Sintel i
9 20/12/2016 (ID procedura: 8195947
e aggiudicata a febbraio 2017
Calcolato sulle tredici fasi strutturate
totale stato di raggiungimento 100% dopo la (esclusa fase n. 12 non valutab.)

variazione pdo Delibera G.C.183/2016

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: (*) al posto della gara in questione il comune @s¢hiera B. ha assegnato alla CUC

altra gara come di seguito evidenziato. La fasE2ncosi come prevista inizialmente, non ha padater conclusione nell'anno 2016 per la mancaefa progettazione dell'appalto
in questione da parte del Comune di Peschiera Bmocche invece ha assegnato un'altra procedumaiafja CUC. Quindi sono state attivate le setjadine procedure non
previste inizialmente.

gara CUC 1/2016 F — Fornitura cinerari
prefabbricati per il Comune di Segrate

La procedura € stata indetta con determinaziodé del 19/12/2016 del

dirigente della Centrale unica di committenza;deage stata lanciata mediante

piattaforma Sintel il 19/12/2016 (ID procedura980818) e aggiudicata a

gennaio 2017

gara CUC 9/2016 S-Servizio di sgombero n
dalla rete viaria comunale,

piazze, parcheggi, tratti dei marciapiedi
(Segrate - stagione invernale 2016-2017)

eve

La procedura € stata indetta con determinaziodé del 14/11/2016 del

dirigente della Centrale unica di committenza;deage stata lanciata mediante

piattaforma Sintel il 15/11/2016 (ID procedura68@961) e aggiudicata con
determinazione n. 1179 del 15/12/2016 della direzidrea Tecnica

Gara CUC 11/2016 S — Servizio di coperturg
assicurativa RCT anno 2017 per il Comune
Peschiera Borromeo

di

La procedura é stata indetta con determinaziod8 del 01/12/2016 del

dirigente della Centrale unica di committenza;deage stata lanciata mediante

piattaforma Sintel il giorno 01/11/2016 (ID proced: 81304119) e

aggiudicata a fine dicembre 2016
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Pagina 101 di 219

OBIETTIVI GESTIONALI DIREZIONE GESTIONE RISORSE
% Ragg.to
nr. ob. DESCRIZIONE OBIETTIVO al 31/12/2016

Costruire metodologie di lavoro per comunicare in modo semplice e chiaro ai

1 cittadini i documenti di bilancio Annullato

2 Monitoraggio della spesa corrente 100

3 Revisione regolamento di Contabilita e del Servizio Economale 100

4 Formazione ai dipendenti dell'Ente sulla corretta applicazione del D.Lgs.118 /2011 100

5 Predisposizione del Conto del Patrimonio ai sensi del D.Lgs. n.118/2011 100
Attivita di promozione dell'istituto dell'affido per il reperimento di famiglie

6 disponibili all'affido di minori . Annullato
Attivita di promozione dell'istituto dell'affido e avvio di un percorso di

7 collaborazione con .... 83
Implementare i servizi domiciliari per i non autosufficienti e promuovere una
politica di

8 co-housing ... Annullato
Favorire iniziative di socializzazione attraverso attivita culturali, sportive e ricreative

9 tramite .. 100

10 Avvio del progetto squadre anti degrado attraverso il Servizio Inserimenti Lavorativi Annullato
Revisione metodologie di valutazione della performance organizzativa e

11 individuale del personale di categoria A-B-C-D (escluso PO e AP) e dirigenza 50

12 Revisione linee guida per la valutazione della performance organizzativa 50
Nuovo regolamento per la valutazione della performance individuale delle

13 posizioni .. 50




% Ragg.to

nr. ob. DESCRIZIONE OBIETTIVO al 31/12/2016

Revisione regolamento per la pesatura delle posizioni organizzative e alte

14 professionalita 100

15 Monitoraggio degli obiettivi assegnati alle societa partecipate con il DUP 2016-2018 100
Collaborazione con I'Agenzia delle Entrate per il recupero dell'evasione dei tributi

16 erariali 100
Collaborazione con la societa San Marco per ridurre le sacche di evasione dei tributi

17 comunali 100
Modifiche dei criteri nella ripartizione dei costi fissi e variabili alle utenze

18 domestiche e non ... 100

19 Introduzione della fascicolazione documentale digitale 90

20 Sperimentazione di un nuovo sistema documentale 57

21 Interventi specifici formativi sulle risorse umane 100

22 Sottoscrizione del nuovo contratto decentrato aziendale - parte economica 100

23 Nuovo Regolamento per i servizi resi a privati 50
Revisione del regolamento comunale per 'assegnazione e 1'utilizzazione dei beni

24 immobili .. 100
Progettazione e realizzazione delle nuove modalita di assegnazione alloggi di

25 servizio 100

26 Revisione del regolamento comunale per 1'assegnazione degli alloggi di servizio 100
Valutare la revisione del Regolamento per I'applicazione dei Canoni non Ricognitori

27 e la predisposizione........ Annullato

28 Adeguamento tariffario utilizzo spazi nei centri civici 100
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% Ragg.to
nr. ob. DESCRIZIONE OBIETTIVO al 31/12/2016
29 Incrementare il numero di alloggi destinati agli anziani in difficolta 100
30 Sottoscrizione di un nuovo Accordo Locale per contratti di locazione a canone.... 100

Individuazione di misure che favoriscano la capacita di accedere ai finanziamenti
31 pubblici.... 100

32 Controllo alloggi ERP . Annullato
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MONITORAGGIO AL 31/12/2016

Costruire metodologie di lavoro per comunicare in nedo semplice e chiaro ai cittadini i documenti di Bancio 0

Monitoraggio della spesa corrente

_________-@
_________-.
Predisposizione del Conto del Patrimonio ai sensiel D.Lgs. n.118/2011 100f

Attivita di promozione dell'istituto dell'affido pe r il reperimento di famiglie disponibili all'affido di minori . _----

Attivita di promozione dell'istituto dell'affido e awio di un percorso di collaborazione con ...

Implementare i servizi domiciliari per i non autosufficienti e promuovere una politica di @
co-housing ...

Revisione regolamento di Contabilita e del Serviziéconomale

Formazione ai dipendenti dell'Ente sulla correttaapplicazione del D.Lgs.118/2011

Favorire iniziative di socializzazione attraverso &ivita culturali, sportive e ricreative tramite .. 100]
Awio del progetto squadre anti degrado attraversal Servizio Inserimenti Lavorativi -----
Revisione metodologie di valutazione della perforance organizzativa e individuale del personale diategoria A-B-C-D
(G S G —————
Revisione linee guida per la valutazione della péarmance organizzativa
Nuovo regolamento per la valutazione della performace individuale delle posizioni .. . 100

[CEE 2 A= (e O QR T T =
________
A T T N T W 1 P 5, O T T O e O e 0 M AT A S T et
________-.

__________-

Introduzione della fascicolazione documentale digéle _________'

SSIITENEETE €T R S 08 S meE e —————ﬂ---

Interventi specifici formativi sulle risorse umane
Revisione del regolamento comunale per I'assegnazie degli alloggi di servizio

0
Valutare la revisione del Regolamento per I'applicaione dei Canoni non Ricognitori e |a predisposizive........ I:----------

Adeguamento tariffario utilizzo spazi nei centri cvici
__________--

__________‘.

_________-

Revisione regolamento per la pesatura delle posiami organizzative e alte professionalita

Monitoraggio degli obiettivi assegnati alle sociét partecipate con il DUP 2016-2018
Collaborazione con I'Agenzia delle Entrate per il ecupero dell'evasione dei tributi erariali

Collaborazione con la societa San Marco per ridure le sacche di evasione dei tributi comunali

Modifiche dei criteri nella ripartizione dei costi fissi e variabili alle utenze domestiche e non .

Sottoscrizione del nuovo contratto decentrato aziedale - parte economica

Nuovo Regolamento per i servizi resi a privati
Revisione del regolamento comunale per I'assegnazie e I'utilizzazione dei beni immobili ..

Progettazione e realizzazione delle nuove modalitdi assegnazione alloggi di servizio

Incrementare il numero di alloggi destinati agli anziani in difficolta
Sottoscrizione di un nuovo Accordo Locale per conttti di locazione a canone....
Individuazione di misure che favoriscano la capata di accedere ai finanziamenti pubblici....

Controllo alloggi ERP . ia
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE
ASSESSORE: Luca Stanca DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniad
generali e di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO (SeS e SeO DUP):
Programma di razionalizzazione della spesa e deléntrate | OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Monitoraggio della spesa e delle entrate dell’Ente per la
dell’ Ente salvaguardia degli equilibri di bilancio

PROGRAMMA ( SeO DUP): 03 - Gestione economica, fanziaria, programmazione e provveditorato

OBIETTIVO GESTIONALE N. 2 : Monitoraggio della spesa corrente

PESO: 5,25%

STEP B £ % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 monltor_a\ggl_o_ trimestrale degli scostamenti fra Eiewve e 31.12.2016 S| 50% 100%
necessita di impegno su spesa corrente
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolte Sezione Ragioneria-Economato

Descrizione obiettivo: costante monitoraggio delle voci di spesa caerahfine della progressiva riduzione e puntu&efica degli stanziamenti. | dati verranno utikizizper
l'assestamento generale di bilancio (31/7/201&rdepvariazioni in corso d'esercizio.
Impatto interno/esterno: interno - monitorare le spese per salvaguardaeggilibri di bilancio e nel lungo periodo ridert'entita della stessa

INDICATORE DI RISULTATO

L . L Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
. L n. report 1 2 1 2
monitoraggio trimestrale
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

documentazione/evidenze del note e osservazione al

. 0 . .
n. fasi risultato raggiunto % raggiungimento | note e osservazione al 30/06/20] 31/12/2016

monitoraggio trimestrale degli scostamenti {r . I | relazione allegata alla delibera
o L | Report del monitoraggio trimestrale al - :
1 | previsione e necessita di impegno su spesd 100% consiliare di assestamento n.
31/7 e 31/10 33/2016

corrente
totale stato di raggiungimento 100%
RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL  'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 parteisga approvata con

Delibera G.C. n.40/2017
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniaé generali e di gestiong

provveditorato

PROGRAMMA ( SeO DUP): 03 - Gestione economica, fanziaria, programmazione e

OBIETTIVO STRATEGICO (SeS e SeO DUP): Programma di
razionalizzazione della spesa e delle entrate deltnte

Servizio economale

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Revisione Rgolamento di Contabilita e de

OBIETTIVO GESTIONALE N. 3 : Revisione regolamento di Contabilita e del Servizi&conomale

PESO: 4,28%

STEP fase al % raggiungimento % ragaiungimento
n. Fasi Data prevista 30/06/2016 obiettivo al obietti\?c?al 391 112/2016
SI/NO/PARZIALE 30/06/2016

1 | Studio, analisi e impostazione del nuovo regolamen 29.02.2016 Sl
5 | Presentazione della proposta al Comitato di direzied all'Assessore di 15.03.2016 S|

riferimento 100%
3 R_ews_lone della| bozza per le richieste di modifieavenute dal Comitato di 15.06.2016 S|

direzione e dall'Assessore
4 Presentalzmne dellf_;\ boz;q def|n|t|ya aII'Amm!nusrtDae per successivo 30.06.2016 S|

inoltro all'Organo di Revisione per il parere dnquetenza

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolte Sezione Ragioneria-Economato

Descrizione obiettivo: Con I'entrata in vigore dal 2016 del nuovo sisdesiharmonizzazione dei sistemi contabili ai sele$iD.Lgs.118/2011 sara approvata la nuova
regolamentazione per adeguarla al nuovo contestoativo.

Impatto interno/esterno: interno

INDICATORE DI RISULTATO

L . Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016
Presentazione della bozza di Regolamento all'Ansinadione on/off off on on
entro il 30.06.2016
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

0 fasi documentazione/evidenze del risultatq

% raggiungimento

note e osservazione

raggiunto
1 | Studio, analisi e impostazione del nuovo regolamen predisposizione bozza del documentg 100%
5 Prlesenta2|one q§lla_proposta al Comitato di direzied nota/mail inoltro documento 100% con mail del 09/03/2016 la proposta € stata
all'Assessore di riferimento inviata al Segretario Generale ed ai Dirigent
3 ReV|§|0ne (_jel_la b_ozza per I'e richieste di modifieavenute dal mail pervenute con proposte di modifita 100%
Comitato di direzione e dall'’Assessore
Presentazione effettuata con mail del
Presentazione della bozza definitiva all Amminizivae per nota/mail inoltro documento all'Oraand 15/06/2016. Acquisito parere dell'Organo di
4 | successivo inoltro all'Organo di Revisione peraitgre di di Revisione 9 100% Revisione con con Verbali n. 19 del 05/07/2016
competenza (prot. comunale n. 24284/2016) e n. 23 del
19/09/2016 (prot. comunale n. 32447/2016)
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL  'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 partesga approvata con delibera di G.C.

40/2017
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniad
generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 03 - Gestione economica, fanziaria, programmazione e provveditorato

razionalizzazione della spesa e delle entrate delfnte

OBIETTIVO STRATEGICO (SeS e SeO DUP): Programma di

(Relazione Sezione SeO DUP Programma 03): assicueaa tutte le Strutture comunali opportune attivita
formative, informative e di supporto sulla gestionecontabile, alla luce del D.Lgs. 118/2011
(armonizzazione contabile)

OBIETTIVO GESTIONALE N. 4 : Formazione ai dipendenti dell'Ente sulla corrett applicazione del D.Lgs.118/2011

PESO: 4,47%

comunale direttamente coinvolto in processi a afeaa
contabile

. Camprevisa | auloio | gerssugimene | v gunginerio
SI/NO/PARZIALE
attivazione attivita formative/informative sui niov
1 principi della contabilitd armonizzata rivolte arponale 31.12.2016 S| 0% 100%

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolte Sezione Ragioneria-Economato

Descrizione obiettivo: assicurare a tutte le Strutture comunali oppertftivita formative, informative e di supportolaugestione contabile, alla luce del D.Lgs. 1181201
(armonizzazione contabile) al fine della correfp@licazione dei nuovi principi contabili, evitandee applicazioni distorte o non corrette compertiflessi negativi, in termini di
tempo e costi, sulla gestione delle attivita igibmali ed al conseguimento degli obiettivi prograati

Impatto interno/esterno: interno : corretto utilizzo dei nuovi principie@bili del D.lgs. 118/2011 da parte dei dipendenti

INDICATORE DI RISULTATO

L e L Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
attivita formative/informative nell'arco del 2° sestre 2016 n. attlv!ta 0 5 0 8
formative
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

documentazione/evidenze del

. . % raggiungimento note e osservazione
risultato raggiunto

n. fasi

attivazione attivita formative/informative sui nugrincipi della
1 | contabilita armonizzata rivolte al personale confeldérettamente report attivita svolte 100%
coinvolto in processi a rilevanza contabile

totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _ 'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 partesga approvata con delibera di G.C.
40/2017
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniad
generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 03 - Gestione economica, fanziaria, programmazione e provveditorato

OBIETTIVO STRATEGICO (SeS e SeO DUP):

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP):

OBIETTIVO GESTIONALE N. 5 : Predisposizione del Conto del Patrimonio ai sdekD.Lgs. n.118/2011

PESO: 5,06%

Fasi Dat ist S;—lslngf)elgl % raggiungimento % raggiungimento
- asl ala previsia Y obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 Operaziqne di ricla_ssificaz?one c_ieIIe nuove vodaitabili 30/09/16 S|
secondo il nuovo piano dei conti
Operazioni di valutazione dell'attivo e del passecondo i
2 | nuovi criteri previsti dal D.Lgs. 118/2011 evideazilo le 31/10/16 Sl 0% 100%
differenza rispetto al D.P.R. 194/1996 0 0
Predisposizione nuovo stato patrimoniale D.Lg8/2011
3 | (riclassificando le voci al 31/12/2015) da appreveon 30/11/16 Sl
delibera consiliare

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolte Sezione Ragioneria-Economato

Descrizione obiettivo: operare la riclassificazione delle voci del codél patrimonio al 31/12/2015 ai sensi del D.Lgk8/2011 integrando le rilevazioni economico pabmimali
integrate a quelle finanziarie secondo il pianoaeiti di cui all'art. 4 D.Lgs. 118/2011

Impatto interno/esterno:

INDICATORE DI RISULTATO

— o o Valore al Valore al

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2012 31/12/2016
riclassificazione delle voci del conto del patrireal on/off off on off on
31/12/2015 ai sensi del D.Lgs. 118/2011
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del risultato
raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione

Operazione di riclassificazione delle nuove vogitedili

Report operazione di riclassificazioni secon

Ho

secondo il nuovo piano dei conti il nuovo piano dei conti 100%
Tabella che evidenzia il raccordo tra la nuoya
Operazioni di valutazione dell'attivo e del passeaondo i| classificazione prevista dal D.Lgs. 118/2011 e
nuovi criteri previsti dal D.Lgs. 118/2011 evidemzilo le | quella precedente al 31/12/2015 oltre alla 100%
differenza rispetto al D.P.R. 194/1996 determinazione delle riserve da capitale o
registrazione della perdita da rivalutazione
Predisposizione nuovo stato patrimoniale D.Lg8/2011 deposito documentazione da sottoporre al
(riclassificando le voci al 31/12/2015) da appr@veon C POSItC . P 100%
delibera consiliare onsiglio Comunale per I'approvazione
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

approvata con delibera di G.C. 40/2017

'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 parteisaéa




DIREZIONE GESTIONE RISORSE

Pagina 113 di 219

ASSESSORE: Manuela Mongili (dal 19/01/2017 Sindaco)

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 12 - Diritti sociali, pdiche sociali e
famiglia

PROGRAMMA ( SeO DUP): 01 - Interventi per I'infanzia e i minori e per I'asilo nido

OBIETTIVO STRATEGICO: Progettazione e strategie efficaci per
la tutela dei minori nelle politiche dell’affido, dei servizi residenziali,
e degli interventi in ambito scolastico

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Sostenere Bffido famigliare in tutte le sue forme

OBIETTIVO GESTIONALE N. 7 : Attivita di promozione dell'istituto dell'affido e avvio di un percorso di collaborazione con I'Ordie degli avvocati di Milano

PESO: 3,70%

Fasi Dat ist Sél’llifzflz;(s)elgl % raggiungimento % raggiungimento

- ast ala previsia SUNOIPARZIALE | Obiettivo al 30/06/2016  obiettivo al 31/12/2016
1 | Prosecuzione campagna di pubblicizzazione 31/12/16 SI
2 | Awvio ciclo incontri con famiglie selezionate 31/18 Sl

Awvio contatti con Ordine degli Avvocati - Reperimte Avvocati

specializzati in diritto di famiglia e patrocinaatvanti al tribunale

dei minori, al fine di fornire alla generalita deitadini, attraverso 0% 83%

campagne di informazione mirate, informazioni diicdie in
3 | relazione alla normativa sugli affidi 31/12/16 PARZIALE

Organizzazione di un incontro pubblico per la caeoza dell'affidg
4 | familiare 2017 NO

Risorse finanziarie//

Risorse umane coinvolte Funzionario Servizi Sociali

Descrizione obiettivo:L'attivita di promozione dell'istituto dell'affide stata avviata da circa due anni. Verra orgatozza incontro pubblico e riproposta la campagritave
diffondere la conoscenza dell'affido familiareiakfdi poter individuare nuclei familiari disporibMerra avviato un percorso di collaborazione ¢@mdine degli avvocati di Miland
e saranno individuate idonee forme di coinvolgiroategli avvocati del territorio specializzati irritto di famiglia e patrocinanti avanti al tribueadlei minori, al fine di fornire alla
generalita dei cittadini, attraverso campagne fbrinazione mirate, informazioni qualificate in ralane alla normativa sugli affidi. In quest'amis@ra anche valutata la fattibilita
un eventuale servizio gratuito di prima assisteaizngolo cittadino in chiave di orientamento llega tema di affido.

|

Impatto esterno: la cittadinanza potra usufruire della consulenzduiia degli Avvocati disponibili per orientamerégale in tema di affido.
Impatto interno: la diffusione dell'istituto dell'affido e I'adesie da parte di diversi nuclei portera all'erogagidnun servizio qualitativamente superiore poicimnori potranno
essere accolti in una famiglia; vi sara inoltreconseguente risparmio per le spese delle comuthitéagive.
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INDICATORE DI RISULTATO

o e - Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016

Reperimento Avvocati n. avvocati 0 2 0

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO

. documentazione/evidenz A .
n. fasi . : % raggiungimento note e osservazione
del risultato raggiunto
1 | Prosecuzione campagna di pubblicizzazione breatonoscitive 100% Volantino
Avwvio ciclo incontri con famiglie selezionate dancontri 100% Volantino con date

Awvio contatti con Ordine degli Avvocati - Reperimte Avvocati
specializzati in diritto di famiglia e patrocinaatvanti al tribunale
3 | dei minori, al fine di fornire alla generalita dgftadini, attraverso
campagne di informazione mirate, informazioni dficie in
relazione alla normativa sugli affidi

La consulenza legale relativa alla normativa éitarn
50% dallo sportello avviato presso lo sportello s@C. La
parte specifica sui minori non € stata avviata.

comunicazioni di
disponibilita

Organizzazione di un incontro pubblico per la caeoga dell'affidg

o data incontro e locandina
familiare

totale stato di ragaiungimento 8304 Calcolato sulle tre fasi strutturate dopo la
ggiung 0 variazione pdo Delibera G.C. N. 183/2016

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: Nel 2016 € proseguita la campagna di pubblicizzezitell'Affido familiare; inoltre
sono proseguiti gli incontri con le famiglie affidaie quale momento formativo, informativo e di dimisione delle esperienze.
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Manuela Mongili (dal 19/01/2017 Sindaco)

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 12 - Diritti sociali, pdiche
sociali e famiglia

PROGRAMMA (SeO DUP): 03 - Interventi per gli anzian

OBIETTIVO STRATEGICO: Promuovere e sostenere
interventi a favore degli anziani

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Sostenere glanziani attraverso iniziative di mantenimento

della loro salute fisica e mentale

Anziani

OBIETTIVO GESTIONALE N. 9 : Favorire iniziative di socializzazione attraversaattivita culturali, sportive e ricreative tramite la prosecuzione dell'attivita dei Centri

PESO: 3,89 %

SR FEEE % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 oo —
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Predisposizione atti di gara per la gestione delti©e
1 | Anziani 30/06/16 Si
Indizione bando per la gestione del servizio (dua a . .
2 | prorogabili per due anni) Centro Anziani 31/08/16 Si 20% 100%
3 | Valutazione delle proposte e affidamento del s@viz 30/09/16 Si
4 | Verifica andamento del servizio 31/12/16 Si

Risorse finanziarie € 50.000 annui

Risorse umane coinvolteFunzionario Servizi Sociali, Assistente Social€efidith Amministrativo

Descrizione obiettivo:Proseguire I'attivita dei Centri Diurni per Anziagfavorendo il consolidamento dell'autogestionecdatro di Redecesio e il mantenimento del cediidia
degli Alpini, garantendo la prosecuzione delle egpate attivita laboratoriali extra. Indizione dahdo per la gestione del sevizio.

Impatto esterno: i cittadini pit autonomi potranno trovare nel sgiv|’'occasione per essere stimolati al recupéiiotéressi, alla partecipazione, al coinvolgimeintattivita
ricreative, sociali o assistenziali. Parallelamehs®ggetti in condizioni di fragilita potrannatrare un contesto di socializzazione dove moltwkde possibili reti di supporto; in
guesto caso la stretta collaborazione con il Ser8pciale consente di coinvolgere e supportarealepersone piu a rischio di emarginazione.

INDICATORE DI RISULTATO

. S o Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
Affidamento del servizio si/no - si /l Si
Gradimento Servizio (tramite somministrazione goesirio) basso/alto - alto Il alto
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBl ETTIVO
. documentazione/evidenze de % note e osservazione al .
s risultato raggiunto raggiungimento 30/06/2016 MBI @ EESEMERITE &l S1ull2200

2}

Predisposizione atti di gara per la gestione deilti©g

Anziani

capitolato speciale d'oneri

100%

det. 705 del 09/09/2016

Indizione bando per la gestione del servizio (dus
prorogabili per due anni) Centro Anziani

;]
atti di indizione bando di gara

100%

det. CUC n. 9 del 18/10/2016
pubblicazione GURI
28/10/2016

Valutazione delle proposte e affidamento delig&ry

verbali e atti di affidamento

100%

apertura: buste amministrative L'aggiudicazione del servizio € std

6/12/2016 offerte tecniche
13/12/2016 offerte economich
13/12/2016

fatta con det. 116 del 15/02/2017;
eSezione gare ha dovuto richiederg
integrazioni.

Verifica andamento del servizio

questionario di gradimento

100%

Questionario somministrato
come da relazione inviata allg
Sezione Controllo di Gestione

totale stato di raggiungimento

100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'‘OBIETTIVO:

Il servizio Centro Diurno Anziani & stato aggiudae, dal 1 Aprile 2017, verra
awviato il nuovo contratto di servizio per la dardi due anni, rinnovabili per ulteriori due andofferta comprende attivita ludiche, ricreativdiesocializzazione oltre a
laboratori di pittura, informatica e ballo.

ta
la
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Sindaco

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniaé generali
e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 10 - Risorse Umane

OBIETTIVO STRATEGICO (SeS e SeO DUP): Aumentare
I'efficienza della macchina comunale attraverso laalorizzazione delle
risorse umane

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Revisione dia regolamentazione

OBIETTIVO GESTIONALE N. 11 : Revisione metodologie di valutazione della perfmiance organizzativa e individuale del personale diategoria A-B-C-D (escluso PO e
AP) e dirigenza

PESO: 4,28%

Fasi Dat ist S;’lsle;g(s)elgl % raggiungimento % raggiungimento
- asl ala previsia N I obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Studio, analisi e impostazione delle modificheagportare
alle metodologie di valutazione della performance
organizzativa e individuale sia dei dirigenti s& d
personale di categoria A-B-C-D (escluso PO e Aggla
dirigenza per superare le criticita intervenute
nell'applicazione dei sistemi di valutazione a ipardal
1|2012. 30.11.2016 Sl
: . T 0% 50%
Presentazione della proposta nel Comitato di direzicon
2 | 'Assessore di riferimento 15.12.2016 Sl
Revisione della bozza per le richieste di modifieavenute
3 | dal Comitato di direzione e dalllAmministrazione 132016 NO
Presentazione della bozza definitiva all Amminizvae
4 | per successivo inoltro alle Organizzazioni sindacal 31.12.2016 NO

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolte Sezione Programmazione e Controllo di gestiongakn Partecipate (Funzionario) ,

Risorse Umane (Funzionario) , Segretario Generalgpporto di una risorsa di categoria D in seovizesso la

Sezione Segreterie e Controlli interni.

Descrizione obiettivo: la vigente metodologia di valutazione della dinge e del personale di categoria A-B-C-D (escluSeFAP) ¢ stata approvata nel 2012 e necessita di
opportuni correttivi per superare le criticita o emerse in questi anni nell'applicazione détsia.

Impatto interno/esterno: Interno: valorizzare le risorse umane




Pagina 118 di 219

INDICATORE DI RISULTATO

L o Valore al

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
Presentazione della revisione delle metodologidaer
valutazione _deIIa Per_formance |nd|V|duaIt_e_de| aintg e del Data prevista 0 31/12/2016 0 31/12/2016
personale di categoria A-B-C-D e della dirigenza
all'Amministrazione entro il 31.12.2016

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

. documentazione/evidenze del A .
n. fasi . . % raggiungimento note e osservazione
risultato raggiunto

Studio, analisi e impostazione delle modificheagportare alle

metodologie di valutazione della performance oizativa e :
1 | individuale sia dei dirigenti sia del personaleaiegoria A-B-C-D ggﬁzgls/el documento predisposto 100%

(escluso PO e AP) per superare le criticita intemte

nell'applicazione dei sistemi di valutazione aipardal 2012.
> I?resentazmn_e (_Jlell_a proposta nel Comitato di direzicon Verbale incontro 100%

I'Assessore di riferimento

Revisione della bozza per le richieste di modifieavenute dal mail pervenute con proposte di
3 ) . ; > . - 0%

Comitato di direzione e dallAmministrazione modifica
4 Presentazione della bozza definitiva all' Amminzimae per lettera di deposito del documento 0%

successivo inoltro alle Organizzazioni sindacali finale presso la segreteria della G|.C.

totale stato di raggiungimento 50%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

approvata con delibera di G.C. 40/2017

'OBIETTIVO: vedirelazione rendiconto di gestione 2016 parteisga
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Sindaco

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniad
generali e di
gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 10 - Risorse Umane

OBIETTIVO STRATEGICO (SeS e SeO DUP): Aumentare
I'efficienza della macchina comunale attraverso la
valorizzazione delle risorse umane

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Valorizzazimne delle risorse umane nell'ottica del
miglioramento delle performance

OBIETTIVO GESTIONALE N. 12 : Revisione linee guida per

la valutazione della ggformance organizzativa

PESO: 4,28%

SR e % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Studio, analisi e revisione delle Linee Guidalper
valutazione della performance organizzativa detBin
collaborazione con OIV per tener conto delle ataiemerse
nel corso degli anni a partire dalla sua approvezi@.C. n.79
1 | del 26.05.2011) 30.09.2016 Sl
Presentazione della proposta nel Comitato di direzicon 0% 50%
2 | I'Assessore di riferimento 15.12.2016 Si
Revisione della bozza per le richieste di modifieavenute
3 | dal Comitato di direzione e dalll Amministrazione .3.2016 NO
Presentazione della bozza definitiva all Amminizimae per
4 | successivo inoltro alle Organizzazioni sindacali 31.12.2016 NO

Risorse finanziarie //

interni.

Risorse umane coinvolteSezione Programmazione e Controllo di gestiongatPartecipate, Risorse Uma
e Segretario Generale e supporto di una risorsatedgoria D in servizio presso la Sezione Segeete@ontrolli

Descrizione obiettivo:Le Linee Guida per la valutazione della performamemnizzativa e individuale sono state approvatedeliberazione di G.C. n.79 del 26.05.2011 peerte
conto dell'entrata in vigore del decreto legisiativ150/2011. Le Linee Guida prevedevano una i@wsnegli anni successivi per superare eventuttit che l'applicazione del
sistema avrebbe potuto determinare. Le modifichesomo state mai apportate nonostante siano emenserose criticita nell'applicazione del sistemarévisione delle Linee
Guida dovra essere attuata tenendo conto ancheerdelsioni da apportare ai sistemi di valutazidntitto il personale dell'Ente (compreso dirigen®O e AP).

Impatto interno/esterno: Interno: valorizzare le risorse umane
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INDICATORE DI RISULTATO

o e Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
Presentazione della revisione delle Linee Guiddgealutazione
della Performance Organizzativa all' Amministrazieméro Data prevista 0 31/12/2016 0 31/12/2016
31.12.2016

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del risultato
raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione

Studio, analisi e revisione delle Linee Guidalperalutazione dell
performance organizzativa dell'Ente in collabavagicon OIV per

A

1 0,

tener conto delle criticita emerse nel corso dagti a partire dalla bozza del documento predisposto con QIV 100%
sua approvazione (G.C. n.79 del 26.05.2011)
I?resentazmng (_1ell_a proposta nel Comitato di direzicon Verbale incontro 100%
I'Assessore di riferimento
Revisione della bozza per le richieste di modifieavenute dal . . .

. A , o ; mail pervenute con proposte di modifica 0%
Comitato di direzione e dall' Amministrazione
Presentazione della bozza definitiva all Amminizimae per lettera di deposito del documento finale 0%
successivo inoltro alle Organizzazioni sindacali presso la segreteria della G.C.
totale stato di raggiungimento 50%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

approvata con delibera di G.C. 40/2017

'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 parteisga
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Sindaco

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniad
generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 10 - Risorse Umane

OBIETTIVO STRATEGICO (SeS e SeO DUP): Aumentare
I'efficienza della macchina comunale attraverso la
valorizzazione delle risorse umane

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Revisione dia regolamentazione

OBIETTIVO GESTIONALE N. 13 : Nuovo regolamento per la valutazione della perfanance individuale delle posizioni organizzative alte professionalita

PESO: 3,50 %

STEP fase al 31/12/2016

% raggiungimento

% raggiungimento

n. Fasi Data prevista SIINO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 | obiettivo al 31/12/2016
Studio, analisi e impostazione della metodologiaautazione
della performance organizzativa e individuale del@e A.P. in S|
coerenza con le metodologie vigente del sistenvaldiazione de
1 | personale dirigente e delle categorie A-B-C-D 32016
Presentazione della proposta nel Comitato di direzicon S| 0% 50%
2 | I'Assessore di riferimento 15.12.2016
Revisione della bozza per le richieste di modifieavenute dal NO
3 | Comitato di direzione e dalll Amministrazione 312016
Presentazione della bozza definitiva all Amminizimae per NO
4 | successivo inoltro alle Organizzazioni sindacali 1212016

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolteSezione Programmazione e Controllo di gestiongatPartecipate e Risorse

Umane

Descrizione obiettivo:i criteri per I'erogazione della retribuzione duttato alle Posizioni organizzative e alle Afmfessionalita sono stati approvati con deliberazdi G.C.
n.36 del 28.02.2008. Nel 2011 il regolamento hatsuma lieve modifica per tener conto del D.Lg8/P®11 (Riforma "Brunetta") ma con deliberazion&dC. n.45 del 19.03.201
€ stata approvata la nuova metodologia di valutezdella performance individuale sia per i dirigerd per il personale di categoria A-B-C-D ad asitine delle PO e AP.
Conseguentemente tutti i sistemi di valutazionéaderformance individuali del personale dell'Est@o omogenei tra di loro ad eccezione di quellie RO e AP che non é stato
modificato e quindi si rende necessario I'adeguaong@ella metodologia PO e AP a quelli vigenti.

o

Impatto interno/esterno: Interno: valorizzare il personale assegnato alle PosiZizganizzative e alle Alte Professionalita attrasdesmisurazione delle Performance individugli
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INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 3\6%%52816 Valore al 31/12/2016
Presentazione della metodologia di valutazione Data prevista 0 31/12/2016 0 31/12/2016
all'Amministrazione entro il 31.12.2016

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenze del risultato raggiunto| % raggiungimento

note e osservazione

Studio, analisi e impostazione della metodologiaautazione
della performance organizzativa e individuale del@e A.P. in

1 A . . bozza del documento predisposto con OIV
coerenza con le metodologie vigente del sistenvaldiazione de
personale dirigente e delle categorie A-B-C-D 100%
Presentazione della proposta nel Comitato di direzicon .
2 I'Assessore di riferimento Verbale incontro
100%
Revisione della bozza per le richieste di modifieavenute dal . . .
3 ; AT ; 2 . mail pervenute con proposte di modifica
Comitato di direzione e dalllAmministrazione 0%
4 Presentazione della bozza definitiva all Amminisivae per lettera di deposito del documento finale presso la
successivo inoltro alle Organizzazioni sindacali segreteria della G.C.
0%
totale stato di raggiungimento 50%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

approvata con delibera di G.C. 40/2017

'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 parteisgéa
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Sindaco

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniad
generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 10 - Risorse Umane

OBIETTIVO STRATEGICO (SeS e SeO DUP): Aumentare
I'efficienza della macchina comunale attraverso laalorizzazione
delle risorse umane

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Revisione dia regolamentazione

OBIETTIVO GESTIONALE N. 14 : Revisione regolamento per la pesatura delle pasdni organizzative e alte professionalita

PESO: 3,50%
STEP fase al o A . A
. . % raggiungimento | % previsione raggiungimento
n. Fasi Data prevista 30/06/2016 o "
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

Studio, analisi e impostazione del nuovo regolameer la pesatura
1 | delle posizioni organizzative e alte professioaativn OIV 31.01.2016 Sl

Presentazione della proposta nel Comitato di direzcon I'Assessore di
2 | riferimento 15.03.2016 Sl

Revisione della bozza per le richieste di modifieavenute dal Comitatp 100%
3 | di direzione e dall'Amministrazione 15.06.2016 SI

Presentazione della bozza definitiva all' Amminzinae per successivo
4 | inoltro alle Organizzazioni sindacali 30.09.2016 SI
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolte Sezione Programmazione e Controllo di gestionegintPartecipate,

Risorse Umane

Descrizione obiettivo:i criteri per la pesatura delle posizioni orgaairze e alte professionalita sono stati approvai deliberazione di G.C. n.161 del 16.09.2010.¢ehasione del
Regolamento & necessaria soprattutto nella sedeedlieata alla procedura per l'individuazione dedadelle PO e AP in quanto ritenuta dall'OlV adeguata.

Impatto interno/esterno: Interno: valorizzazione delle risorse umane

INDICATORE DI RISULTATO

. . ca . Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016
g(r)eggnztgfg)ne della bozza di Regolamento all'Anstradione entro il Data prevista 0 30/09/2016 11/07/2016
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione

Studio, analisi e impostazione del nuovo regolameer la
pesatura delle posizioni organizzative e alte mxifalita con

bozza del documento predispost
con OIV

file bozza regolamento

=]

elle

ol\% 100%
Verbale OIV n.3 dell'11/3/2016 ad
oggetto"Discussione con Dirigenti, Segretari
Presentazione della proposta nel Comitato di drezicon . Generale e Assessore Stanca in merito alla
, C o Verbale incontro :
I'Assessore di riferimento proposta sulla metodologia per la pesatura d
Aree delle Posizioni organizzative e Alte
100% professionalita”
Revisione della bozza per le richieste di modifieavenute dal mail pervenute con proposte di
Comitato di direzione e dallAmministrazione modifica
100%
Presentazione della bozza definitiva all Amminisivae per I_ettera di deposito del do_cumento I re_golarr_lento € stato approvato con
S ; L . finale presso la segreteria della deliberazione di Giunta comunale n.106
successivo inoltro alle Organizzazioni sindacali ,
G.C. 0 dell'11/7/2016
100%
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

approvata con delibera di G.C. 40/2017

'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 partesda
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi

e di gestione

istituzionali e generali PROGRAMMA ( SeO DUP): 03 - Gestione economica, fanziaria, programmazione e provveditorato

OBIETTIVO STRATEGICO :Potenziare le

partecipate

azioni di indirizzo e di controllo sulle societa OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Assegnazioneli obiettivi gestionali da perseguire

OBIETTIVO GESTIONALE N. 15 : Monitoraggio degli obiettivi assegnati alle socta partecipate con il DUP 2016-2018

PESO: 3,50%
STIEP 1282 £ % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

1 | Definizione della modulistica da adottare 30/11/16 Sl

Elaborazione dei dati e presentazione del repa®oatitato di 25% 100%
2 | Controllo dell'Ente 31/12/16 Sl
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteSezione Programmazione e Controllo di gestionegintPartecipate

Descrizione obiettivo:per effettuare il controllo sulle societa partetépai sensi dell'articolo 147 quater del decrefislativo 267/2000 € necessario che I'Ente assegnialmente
gli obiettivi gestionali alle societa partecipatdliambito del Documento Unico di Programmazion&H). Trattandosi del primo anno in cui I'Amminigiicene assegna gli obiettivi
alle partecipate, la struttura di riferimento gllatecipate dovra progettare una modulistica adagqex il monitoraggio al 31.12.2016

Esterno: miglioramento dei servizi erogati dalleista partecipate

Impatto interno/esterno: Interno: coinvolgimento e collegamento della strgtinterna di riferimento con le societa partepaullo stato avanzamento degli obiettivi assegnat

INDICATORE DI RISULTATO

L S - Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
. . . , € gia stato elaborato

Report presentati al comitato di Controllo dell&nt n. 0 n.1 report al 31/12/2016 un report al 30/06/2016 1
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

fasi

documentazione/evidenz
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al 30/06/2016

note e
osservazione a
31/12/2016

Definizione della modulistica da adottare

mostidh adottata

100%

Con la responsabile della societa partecipata@#4LdQ
Segrate Servizi, & stato condiviso il formato e i
contenuti del report semestrale come previsto
nell'articolo 7 del Regolamento sui controlli delle
societa partecipate (Delibera C.C. n.2 del 15/2201

Elaborazione dei dati e presentazione del rep
al Comitato di Controllo dell'Ente

onieport per il Comitato di
Controllo

100%

totale stato di raggiungimento

100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 partesda

approvata con delibera di G.C. 40/2017
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniaé generali
e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 04 - Gestione entrate tribuérie e servizi fiscali

OBIETTIVO STRATEGICO : Rimodulazione dei tributi
comunali per applicare i principi di equita e progressivita.
Recuperare risorse attraverso la lotta all'evasional fine di
ridurre la pressione fiscale

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Potenziare & collaborazione con I'Agenzia delle Entrate
per il recupero dell’evasione dei tributi erariali.

OBIETTIVO GESTIONALE N. 16 : Collaborazione con I'Agenzia delle Entrate per irecupero dell'evasione dei tributi erariali

PESO: 4,09%

SUSPEEDEL % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016| obiettivo al 31/12/2016
Verifica della convenzione in essere con Agenziedentrate e Comune
approvata con delibera di Giunta Comunale n. B4fata 11/12/2009. Contatti
con Agenzia per concordare eventuali modalita dperaggiuntive a quelle
1 | previste 31/07/16 Sl
Elaborazione progetto con la societa San Marca@ecordare sia le attivita da 40% 100%
2 | realizzare sia le condizioni economiche da ricoaosealla stessa 31/07/16 Sl
Estensione dell'iter progettuale anche agli afficuicomunali interessati
dall'incrocio delle banche dati (commercio, eddiprivata, anagrafe, polizia
3 | locale) 2017 NO
Attivita di coordinamento per l'estrazione delleblae dati e invio delle
informazioni alla San Marco per la successiva atatione tramite software
4 | dedicato. 2017 NO o o
Analisi delle anomalie riscontrate dall'attivitaidérocio delle banche dati e 40% 100%
successivo inoltro delle segnalazioni qualificdtédgenzia delle Entrate tramite
5 | il Portale "Punto Fisco" 2017 NO

produrranno effetti negli anni successivi

Risorse finanziarie per I'anno 2016 non sono previsti esborsi finanzimquanto Risorse umane coinvolteSezione Programmazione e Controllo di gestioneait
l'attivita prevista é di tipo progettuale e le et segnalazioni qualificate

Partecipate, SUAP, Anagrafe, Polizia Locale e Uidiana
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Descrizione obiettivo:l'articolo 44 del D.P.R 29 settembre 1973 n.608yede la partecipazione dei Comuni all'accertameeitoedditi delle persone fisiche. Il Provvedinwedel
Direttore dell'Agenzia delle Entrate n.187461 dei@mbre 2007, ha previsto le modalita di part&zipne dei Comuni all'attivita di accertamentcseaisi del D.L. 203/2005. I
Comune di Segrate con deliberazione di Giunta Cateum243 del 11/12/2009 ha approvato la Converzian la collaborazione con I'Agenzia delle Entpeeeil recupero dei
tributi erariali. La scadenza della Convenzionefisgata al 31.12.2010 é previsto che si rinnowmio in anno salvo disdetta di una delle parib(flla data odierna non ci sono
state disdette). Il compenso per il Comune é fisdatl'art.10, c.12-duodecies del D.L. n.192 del312014 ed e previsto nella misura percentuald@@lper cento del riscosso
evaso. L'obiettivo é pluriennale, il 2016 saramigettazione e di avvio delle attivita.

Impatto interno/esterno: Interno: recupero risorse finanziarie - Esternattdbuire alla riduzione della fiscalita generale

L T L Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
Definizione progettuale delle attivita con la sé&iSan data 0 31.12.2016 0 31.12.2016
Marco S.p.A
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO
n fasi documentazione/evidenze % note e osservazione al note e osservazione a
) del risultato raggiunto | raggiungimento 30/06/2016 31/12/2016

Verifica della convenzione in essere con Agenziedentrate e
Comune approvata con delibera di Giunta Comuna?d®in data | Convenzione ed eventuali
11/12/2009. Contatti con Agenzia per concordar@isd modalita | mail con Agenzia Entrate

operative aggiuntive a quelle previste

file convenzione in essere e
100% mail di conferma della
Direzione Regionale

Elaborazione progetto con la societa San Marca@ecordare sia le
2 | attivita da realizzare sia le condizioni economidaeaiconoscere alla

mail San Marco per bozza

Progetto tra il Comune e Ia 100% progetto con file allegato e

societa San Marco S.p.A

stessa successive modifiche
Estensione dell'iter progettuale anche agli afficuicomunali
3 |interessati dall'incrocio delle banche dati (conuiweredilizia privata, | Verbali delle riunioni 0%

anagrafe, polizia locale)

Attivita di coordinamento per l'estrazione delleblae dati e invio
4 | delle informazioni alla San Marco per la successiadorazione file Excel delle banche dati 0%
tramite software dedicato.

Analisi delle anomalie riscontrate dall'attivitaidérocio delle banche| file prodotto dalla societa

5 | dati e successivo inoltro delle segnalazioni qicaié all'Agenzia delle San Marco S.p.A per 0%
Entrate tramite il Portale "Punto Fisco" elaborazioni banche dati
totale stato di raggiungimento 100% Calcolo sulle 2 fasi strutturate dopo la variaziongpdo

Delibera G.C.183/2016

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL 'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 parteisga approvata con delibera dli
G.C. 40/2017
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniaé generali e di gestiong

»PROGRAMMA ( SeO DUP): 04 - Gestione entrate tribuarie e servizi fiscali

OBIETTIVO STRATEGICO : Rimodulazione dei tributi co munali per
applicare i principi di equita e progressivita. Reaperare risorse attraverso la
lotta all'evasione al fine di ridurre la pressionefiscale

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Potenziare ¢ azioni di indirizzo e di controllo
da parte del’Ente nei confronti della societa cocessionaria per la gestione dei tributi e |
riscossione coattiva delle entrate extra patrimoniia al fine di ridurre le sacche di evasione e d
insolvenza dei contribuenti/utenti

—_—

OBIETTIVO GESTIONALE N. 17 : Collaborazione con la societa San Marco per ridue le sacche di evasione dei tributi comunali

PESO: 3,89%

STEP fase al % raggiungimento % previsione
n. Fasi Data prevista 30/06/2016 obiettivo al raggiungimento
SI/INO/PARZIALE 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Ricognizione di tutti gli edifici comunali per \@care i soggetti che
1 | occupano gli spazi comunali ai fini della tas$autii 31.01.2016 Sl
Verifica dei contratti di concessione o altri athministrativi per determinare
2 | la data di inizio di occupazione. 29.02.2016 Sl
Incrocio dei dati elaborati nel file di cui al pom.2 con i dati contenuti nella 100%
3 | banca dati TARI 30.06.2016 Sl
Individuazione delle posizioni irregolari e consegie trasmissione
dell'elenco alla societa San Marco (per gli attisgguenti) e a tutti i
4 | funzionari del'Ente per comunicare l'esito deltcolo. 31.12.2016 Sl

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolteSezione Programmazione e Controllo di gestionaaintPartecipate

Descrizione obiettivo: il Comune di Segrate ha un patrimonio immobilianegistente. In particolare, oltre agli edifici deati all'attivita istituzionale, ci sono unita inailiari o
porzioni di essi che sono occupate da Associazomsitodi e altri enti non profit. In totale gli mobili da verificare sono n. 31 mentre i soggedtiathalizzare ammontano a circa
sessanta

Impatto interno/esterno: Interno: recuperare risorse finanziarie - Esteemonentare la base imponibile degli oggetti tribuahfine di determinare la diminuzione delle tégif

INDICATORE DI RISULTATO

L . N Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016
Posizioni da verificare/ posizioni verificate % 0 100% 100%
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione

Ricognizione di tutti gli edifici comunali per vcare i soggetti che

e stata elaborata una cartella di lavoro in

Cui
ti

X . e o file excel 100% sono stati allegati tutti i documenti collega
occupano gli spazi comunali ai fini della tas$autii , . e .
all'occupazione degli edifici comunali.
Venﬂca dei contratti d_| concessione 0 a_Itrl athministrativi per file excel 100% vedi cartella di lavoro
determinare la data di inizio di occupazione.
Incrocio Qel dati elaboratl_nel file di cui al pom.2 con i dati file excel e mail con San Marco 100% vedi file ailnson San Marco
contenuti nella banca dati TARI
- . L . . file excel aggiornato con indicazione
Individuazione delle posizioni irregolari e consegte trasmissione PR, .
, LR S : - . | delle posizioni verificate e mail con - .
dell'elenco alla societa San Marco (per gli attiseguenti) e a tutti i . . 100% vedi file e mail con San Marco
; . . . e San Marco e Funzionari del Comune
funzionari dell'Ente per comunicare I'esito deltcolto. ! I
per comunicare I'esito del controllo
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

G.C. 40/2017

'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 parteiséa approvata con delibera di
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniad
generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 04 - Gestione entrate tribuarie e servizi fiscali

OBIETTIVO STRATEGICO : Rimodulazione dei tributi
comunali per applicare i principi di equita e progressivita.
Recuperare risorse attraverso la lotta all'evasional fine di
ridurre la pressione fiscale

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): revisione décriteri di ripartizione della tassa rifiuti
per le categorie di utenza domestica e non domestial fine di una maggiore equita nel prelievo

OBIETTIVO GESTIONALE N. 18 : Modifiche dei criteri nella ripa
tariffe TARI 2016

rtizione dei codti fissi e variabili alle utenze domestiche e nonainestiche ai fini della definizione delle

PESO:
STEP fase al % ragaiungimento % previsione
n. Fasi Data prevista 30/06/2016 obietti\?gal 390 106/2016 raggiungimento
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 31/12/2016
Analisi delle banche dati trasmesse dalla sociateNsarco
(concessionario della TARI) in merito ai macro agti delle
1 | categorie di utenze domestiche e non domestiche 31.01.2016 Sl
Studio e analisi dei criteri per attribuire i cdgssi e variabili alle
categorie di utenza domestica e non domestica 08 Sl 100%
Elaborazione delle tariffe e simulazione con i \aiteri 31.03.2016 Sl
Proposta delibera per approvazione tariffe conieppbne della
modifica dei criteri per ripartire i costi fissmariabili alle utenze
4 | domestiche e non domestiche 15.04.2016 Sl

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolte Sezione Programmazione e Controllo di gestion&aks) Partecipate

maggiore equita nel prelievo.

Descrizione obiettivo:per la determinazione delle tariffe della tassatii{TARI), 'Ente utilizza il metodo normalizzasecondo le prescrizioni del DPR 158/1999 e della
L.147/2013 e s.m.i. L'Amministrazione intende vatettutte le possibili soluzioni per ripartire é&$a sulle categorie di utenza domestica e nonstma@er raggiungere una

Impatto interno/esterno: Esterno: diminuire le tariffe della tassa rifiutantenendo comunque buoni standard di qualita
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INDICATORE DI RISULTATO

o e o Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016
Deposito della proposta di delibera delle tarifeRl 2016 entro la on/off off on on
data prevista per la Commissione Bilancio
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO

n. fasi

risultato raggiunto

documentazione/evidenze del

% raggiungimento

note e osservazione

Analisi delle banche dati trasmesse dalla sociateNsarco
(concessionario della TARI) in merito ai macro agti delle

(mail)

file Excel trasmesso da San Marc

1 | categorie di utenze domestiche e non domestiche 100% vedi file e malil
. o D I file Excel con elaborazione dei . .
Studio e analisi dei criteri per attribuire i cd#ssi e variabili alle criteri cartella di lavoro in
2 | categorie di utenza domestica e non domestica 100% z/tributi/tina/tariffe/tari/2016
3 | Elaborazione delle tariffe e simulazione con i \aitieri file Excel tariffe TARI 2016 100% vedi cartella sopra
Proposta delibera per approvazione tariffe coniegpbne della , )
modifica dei criteri per ripartire i costi fissmariabili alle utenze bozza delibera e allegati
4 | domestiche e non domestiche 100% vedi cartella sopra
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

approvata con delibera di G.C. 40/2017

'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 parteisga
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Viviana Mazzei DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzionial

generali PROGRAMMA ( SeO DUP): 08 - Statistica e sistemi ifiormativi

e di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO : Sviluppo OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Fascicolaziae documentale
Amministrazione digitale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 19 : Introduzione della fascicolazione documentale ditale

PESO: 4,67%

SR (6 % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SINO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | Preparazione programma corsi e presentazione 3803/ Sl
2 Predlsposmone c_alendarlo corsi 31/03/16 Sl 70% 90%
3 | Svolgimento corsi 30/07/16 PARZIALE
4 | Assistenza uffici revisione processi documentali /12116 PARZIALE
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvoltePersonale CED n.1 risorsa (Cat.C.), Servizi ahditio (Funzionario), Sez. Risorse Umane n.
1 (Cat. B)

Descrizione obiettivo:A partire da aprile 2016 verra avviata la formaeiakel personale di tutto I'ente per la fascicolagid.o scopo € quello di fornire le conoscenze sesge per
la gestione dei procedimenti amministrativi in middecompletamente digitale, secondo quanto prendsila norma vigente. Infatti, a partire da ag@Qt6, le amministrazioni
dovranno gestire completamente in digitale tutb¢cumenti amministrativi che, opportunamente fadaig verranno inviati all’esterno per la consetieae sostitutiva a norma. |
corsi verranno tenuti da personale interno all’eliteoncomitanza ai corsi, la sezione Servizitinfatici affianchera il personale dell'ente nel pgggo dal sistema di gestione mista

dei procedimenti verso una gestione completamegt&lkd, programmando, per ogni ufficio, degli imtid specifici allo scopo di risolvere eventualbptematiche e per aiutare la
revisione dei processi documentali.

Impatto interno/esterno - Interno: archiviazione digitale dei documenti @mmseguente migliore gestione dell'attivita amntiats/a dell'Ente
INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target

Valore al
30/06/2016

Personale formato che utilizzera la procedura % 0 100% 80% 99%

Valore al 31/12/2016
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

s documentazione/ % note e osservazione al note e osservazione al
evidenze del risultato raggiunto | raggiungimento 30/06/2016 31/12/2016
Preparazione programma corsi e presentazipresentazione power point 100% power point allegato

Predisposizione calendario corsi file Excel udfipersonale 100% gllfeggfoel ufficio personale

Svolgimento corsi foglio presenze ufficio perdena 99% gll(leeggfoel ufficio personale

file Excel ufficio servizi

Assistenza uffici revisione processi
informatici

. calendario su foglio Excel con note 60%
documentali

totale stato di raggiungimento 90%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: A parte 5/6 persone dell'ufficio cultura ed evetfutito il personale dell'ente € stat
formato relativamente agli aspetti della fascicaae e dell'utilizzo in folium. L'assistenza adffici &€ avvenuta principalmente in modalita helskle i rimandi con gli uffici
sono stati effettuati su richiesta diretta o swizione nostra.
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Viviana Mazzei

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzionial
generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 08 - Statistica e sistemi ifiormativi

OBIETTIVO STRATEGICO : Sviluppo Amministrazione
digitale

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Fascicolazioe documentale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 20 : Sperimentazione di un nuovo sistema documentale

PESO:4,86%

n Fasi Data prevista STEP fase al 31/12/2016 % rgggiungimento % ra_lggiungimento
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 | obiettivo al 31/12/2016

1 | Visione nuova procedura 30/06/16 Sl

2 | Valutazione nuova procedura 30/06/16 Sl

3 | Definizione procedure di sperimentazione 31/07/16 Sl

4 | Definizione uffici pilota 30/09/16 SI 0% 57%

5 | Sperimentazione e valutazione prodotto 30/11/16 NO

6 | Inizio migrazione nuovo sistema 31/12/16 NO

7 | Se punto 5 esito negativo: indagine di mercataraté/o 31/12/16 NO

Risorse finanziarie 30.000€ nel caso in cui la

sperimentazione non avra esito positivo

Risorse umane coinvoltePersonale CED N.1 risorsa (cat. C), Servizi al
cittadino (Funzionario), Gestione Amministrativatifita produttive,
Mobilita (Funzionario, risorsa cat.D), DirigentelR@ Locale, Sezione
Segreterie e controlli interni (Funzionario) Se&gadstruzione e Formazione (Funzionario)

ricerca di mercato per valutare le soluzioni aggtlie disponibili.

Descrizione obiettivo: Attualmente la fascicolazione viene gestita cqrdtocollo informatico Folium, il quale non posiéeun vero e proprio documentale che interagisnegtio
applicativi di gestione procedimentale (civilia apela societa Dedagroup, proprietaria dei softveugrotocollo e iter, ha avviato lo sviluppo diaunuova piattaforma integrata per
gli atti amministrativi e protocollo, dotata ina@tdi un evoluto sistema documentale. Il prodotterelobe essere disponibile nel terzo trimestre G&b2 da settembre puo iniziare
una “sperimentazione pilota” che coinvolge il Corauh Segrate: in accordo con 'amministrazioneuibvo prodotto verra reso disponibile da Dedagroopsio zero per
lamministrazione, la quale si fara carico dellévith necessarie per testare e rendere affidéibjplicazione. Il periodo di sperimentazione ddive durare dai 3 ai 5 mesi. Al
termine della sperimentazione e se il nuovo pradsittiovesse rivelare adeguato, verra effettugiassaggio alla nuova versione per tutto I'entealsp contrario verra attivata una

Impatto interno/esterno - Interno:archiviazione digitale dei documenti con consegeienigliore gestione dell'attivita amministrativdldnte
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INDICATORE DI RISULTATO

o o _ Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
Nuovo gestionale Civilia Next valutato in fase pilo si/no No Si no no
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO
. documentazione/evidenze del risultato A .
n. fasi : % raggiungimento note e osservazione
raggiunto

1 | Visione nuova procedura demo 100%
2 | Valutazione nuova procedura mail con fornitore 100%
3 | Definizione procedure di sperimentazione mail comitore 100%
4 | Definizione uffici pilota mail tra uffici 100%
5 | Sperimentazione e valutazione prodotto mail tracuff 0%
6 | Inizio migrazione nuovo sistema mail tra ufficiaeritore 0%
7 | Se punto 5 esito negativo: indagine di mercataradtévo | mail tra uffici 0%

totale stato di raggiungimento 57%

Nota *la procedura al 30/06 non aveva un'adeguateopertura funzionale e quindi € stata rimandata a séembre ulteriore demo e conseguente valutazionepiapprofondita.

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: _Solo a dicembre 2016 il fornitore Dedagroup € stagrado di mostrarci una demo
completa del loro prodotto. La valutazione del jttal € stata decisamente positiva e in accorddacditezione e amministrazione si € deciso di areila sperimentazione effettiv

in seguito sono stati individuati gli uffici pilod tutto il personale che verra coinvolto nellarspentazione. Questa iniziera a fine febbraio 2017.

jd
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE
ASSESSORE: Sindaco DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituziotiae

generali e di gestione PROGRAMMA ( SeO DUP): 10 - Risorse Umane

OBIETTIVO STRATEGICO : Aumentare l'efficienza della
macchina comunale attraverso la valorizzazione da@lrisorse
umane

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Sviluppare aioni positive per favorire il miglioramento
dei comportamenti e della qualita professionale dgdersonale dipendente

OBIETTIVO GESTIONALE N. 21 : Interventi specifici formativi sulle risorse umane

PESO:3,31%
n Fasi DR eV STEP fase al 31/12/2016 % raggiungimento % raggiungimento
' P SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

Proposta formativa dall'lNPS con sondaggio di
gradimento da somministrare ai dipendenti sugli

1 | argomenti proposti 20/05/16 Sl
Elaborazione dell'elenco dei dipendenti che hanno

2 | aderito alla proposta formativa 15/10/16 Sl 25% 100%
Adesione alla Convenzione proposta dall'INPS eoinvi
dell'elenco dei dipendenti che hanno aderito alla

3 | proposta formativa 31/12/16 Sl

4 | Controllo del flusso formativo dei dipendenti fatin 31/12/16 Sl

Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteSezione Risorse umane (Funzionario e una risorsatégoria B)

Descrizione obiettivo:ll miglioramento delle prestazioni professionalspa anche attraverso un efficace progetto formafien il taglio delle risorse finanziarie e coblibcco
delle assunzioni, risulta fondamentale arriccriredmpetenze professionali e motivare adeguatariigr@esonale in servizio con arricchimenti formvatLa proposta formativa
dell'INPS rivolta all'Ente € a titolo gratuito eiqdi il Comune riesce a colmare i tagli della fomimme imposti dalle norme vigenti.

Impatto interno/esterno : Interno : valorizzare le risorse umane per aumerieacompetenze professionali; Esterno : miglioraezvizi forniti alla cittadinanza
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INDICATORE DI RISULTATO

L e o Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
n. dipendenti formati entro il 31.12.2016 n. 0 10 0 0

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione g
30/06/2016

note e osservazione
al 31/2/2016

Proposta formativa dall'lNPS con

Comunicazione INPS con allegata la|

Domanda di adesione

L ; - 0
spndagglo d! grad_lmento da.Sommm'straredocumentazione di supporto 100% del 18/05/2016.
ai dipendenti sugli argomenti proposti
Elaborazione dell'elenco dei dipendenti chéle in Excel elaborato dall'ufficio
X ) . 100%
hanno aderito alla proposta formativa formazione
Adesione alla Convenzione proposta Bozza Convenzione con
dall'INPS e invio dell'elenco dei dipendenti ) 100%
. .~ |'documentazione allegata
che hanno aderito alla proposta formativg
. i L] La formazione sara erogata
Controllo del flusso formativo dei Elgb(_)razmne _f||e_ Su”";.‘ partecipaziong nell'anno 2017 in quanto la
s . : dei dipendenti ai corsi e ricezione defli 100% AT ) .
dipendenti formati attestati rilasciati scadenza di attivazione dei corsi &
stato il 31/12/2016
totale stato di raggiungimento 100%
RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO:

nell'anno 2016 sono state svolte le proceduressacie previste dal bando dell'INPS, Quest'anncérgtata prevista la firma di una convenzione. lce@dura si € conclusa
correttamente con la candidatura di 18 dipend&nttavia, I'INPS ha comunicato che non tutti isi@aranno attivati,
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Sindaco DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi
istituzionali e generali e di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO : Aumentare
I'efficienza della macchina comunale attraverso la
valorizzazione delle risorse umane

PROGRAMMA ( SeO DUP): 10 - Risorse Umane

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Valorizzazime delle risorse umane nell'ottica del miglioramerd
delle performance

OBIETTIVO GESTIONALE N. 22 : Sottoscrizione del nuovo contratto decentrato aendale - parte economica

PESO:4,28%

STEP fase al % raggiungimento % ragaiundimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 obiettivo al obioetti\?(? al 391/12/2016
SI/NO/PARZIALE 30/06/2016
Studio e analisi delle principali norme vigenti su . o
contratto del pubblico impiego con particolare 0% 100%
1 | riferimento al comparto Enti Locali 30/10/16 Sl
Predisposizione atto di indirizzo della giuntaau
revisione dell'utilizzo delle risorse economiche di
2 | tutto il personale non dirigenziale 30/11/16 Sl
Presentazione proposta della parte economica flel
contratto decentrato alla dirigenza per
3 | condividerne i contenuti 2017 /l
Presentazione ipotesi di accordo alle
4 | organizzazioni sindacali 2017 Il
Sottoscrizione accordo del contratto decentrato|con
5 |le OO.SS 2017 /l
Predisposizione bozza di delibera di Giunta ad
oggetto "Approvazione Contratto decentrato” cpn
6 | il parere del Collegio dei Revisori 2017 Il
Sottoscrizione del contratto definitivo con le
7 | 00.SS. 2017 /l
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8

Pubblicazione del contratto decentrato nella
intranet destinato a tutti i dipendenti e in
"Amministrazione trasparente" nel sito
istituzionale dell'Ente

2017

1

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolteSezione Risorse Umane (Funzionario e n.1 dipendgmgegoria D 3)

Descrizione obiettivo: adeguare il contratto decentrato integrativo ataémalle norme vigenti

Impatto interno/esterno : Interno: erogare la performance organizzativa &/iddale al personale dipendente sulla base dedt@mdologia vigente

INDICATORE DI RISULTATO

o e o Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Predisposizione atto di indirizzo da parte dellar® Data prevista 0 31/12/2016 31/12/2016
comunale
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
. documentazione/evidenz — .
n. fasi % raggiungimento note e osservazione

del risultato raggiunto

Studio e analisi delle principali norme vigenti su
contratto del pubblico impiego con particolare

normativa contratto
vigente

O

1 | riferimento al comparto Enti Locali 100%
Predisposizione atto di indirizzo della giuntaau delibera GC 100 del 30/06/2016 e delibera G
revisione dell'utilizzo delle risorse economiche ¢iP0Zza documento 207

2 | tutto il personale non dirigenziale 100% del 22/12/2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'‘OBIETTIVO:

con questo contratto decentrato si sono rimegdisitussione i criteri di attribuzione delle ind&anin particolare si € cominciato a rimetterediscussione l'indennita per le
specifiche responsabilita. di cui all'art. 17, coandn lettera f) del CCNL 1999. Successivament@rsar passate in rassegna le indennita varie clgowererogate sulla base d
accordi molto vecchi che non soddisfano le néessdierne di economicita ed efficienza.
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Sindaco

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 Servizi istituzionadi
generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 10 Risorse Umane

OBIETTIVO STRATEGICO : Aumentare l'efficienza
della macchina comunale attraverso la valorizzazio®
delle risorse umane

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Revisione dia regolamentazione

OBIETTIVO GESTIONALE N. 23 : Nuovo Regolamento per i servizi resi a privati

PESO: 3,31%

%
SUE PO E raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SUNDRZIZOLe | obietivo al obiettivo al 31/12/2016
30/06/2016

Studio e analisi della normativa vigenti e sulle
1 | disposizioni contrattuali previste per il pubblioapiego 30/08/16 SI
2 | Predisposizione prima bozza di regolamento 3089/1 Sl

0% 50%

Condivisione della bozza del regolamento con la
3 | dirigenza dell'Ente 30/10/16 NO

Comunicazione della bozza di regolamento alle OO.SS
4 | per la contrattazione della parte economica 31/12/16 NO

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolte Sezione Risorse umane (Funzionario e una risérsaegoria D3)

Descrizione obiettivo:ll vigente Regolamento per i servizi resi ai piv@astato approvato da circa 16 anni e si applida ger il personale della Polizia Locale. L'Enez@ssita di
un nuovo regolamento che sia rivolto a tutto ilsomale dell'Ente sia adeguato alla normativa tegeralle disposizioni contrattuali relative aiatilenti del comparto Enti locali.
Una parte delle risorse ricevute dai privati perolgazione di servizi non istituzionali sara destiral finanziamento della performance dei dipetiden

Impatto interno/esterno: Interno : recuperare risorse economiche per ilgreie dipendente - Esterno: erogare servizi diigual privati attraverso personale qualificato
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INDICATORE DI RISULTATO

L S - Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
Presentazione bozza di regolamento alle OO.SS Data prevista 0 31/12/2016 0 0
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
g documentazione/evidenz I .
n. fasi % raggiungimento note e osservazione

del risultato raggiunto

Studio e analisi della normativa vigenti e sulle
1 | disposizioni contrattuali previste per il pubblioapiego | norme e contratti 100%

2 | Predisposizione prima bozza di regolamento borramento 100%

Condivisione della bozza del regolamento conla | bozza documento con
3 | dirigenza dell'Ente eventuali modifiche 0%

Comunicazione della bozza di regolamento alle OO.S8ail di trasmissione del
4 | per la contrattazione della parte economica documento alle O0.SS 0%

totale stato di raggiungimento 50%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL __'OBIETTIVO: vedi relazione rendiconto di gestione 2016 partesda
approvata con delibera di G.C. 40/2017
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca DIRIGENTE: Roberto Midali
MISSIONE (SeS e SeO DUP): 1 - Servizi istituzionaé
generali PROGRAMMA ( SeO DUP): 5 - Gestione dei beni demaali e patrimoniali

e di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO : Potenziare le azioni di
indirizzo e di controllo sull'utilizzo del patrimonio del
Comune

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): 1 - Rivederda regolamentazione per I'assegnazione e I'utilizz
dei beni di proprieta comunale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 24 : Revisione del regolamento comunale per l'assegnane e I'utilizzazione dei beni immobili di proprieta comunale

PESO: 4,09%

%
SUSPEEDEL raggiungimento % raggiungimento
i s DEfE [rRYE N /N:”Ol/;iggllfﬁ obiettivo al obiettivo al 31/12/2016
30/06/2016
1 | Studio ed elaborazione nuovo regolamento 31/03/16 si
2 | Confronto con Assessore di riferimento 30/06/16 Si
Presentazione bozza in Commissione Consiliare e in 63% 100%

3 | Consiglio Comunale 30/10/16 Si

Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteSezione Gestione Patrimonio

Descrizione obiettivo redazione nuovo regolamento per l'assegnazionéilezto di spazi negli Centri Civici e altri beitnmobili di proprieta comunale con la individuazeodi
diverse fattispecie e la regolamentazione anché aidzzi temporanei

Impatto interno/esterno: Ottenere regole e modalita operative chiare sutheedure di assegnazione degli spazi relative @hcessione temporanee e permanenti e alle rizodali
assegnazione di immobili comunali

INDICATORE DI RISULTATO

Valore al Valore al

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016

Deposito regolamento in segreteria on/off off on ff o on
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

fasi documentazione/evidenz % raggiungimento note e osservazione al ossrclecr)\tlzzeione
del risultato raggiunto 30/06/2016 al 31/12/2016
Studio ed elaborazione nuovo regolamento bozza
100% Bozza regolamento allegato
Confronto con molti assessorile
Confronto con Assessore di riferimento mail coness®ri richieste provenienti

da piu parti anche segreteria di

100% consiglio
Eresgnlt_azg)ne bozlza in Commissione Consiliare e ”mail deposito in Segreteria Parere revisori
onsigiio Lomunale 100% Bozza depositata in data 19.9.pfot. 32453
Totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: Obiettivo totalmente raggiunto infatti il regolante® stato predisposto e condiviso
con parte politica. Depositato in segreteria di €giio in data 19.09.16 corredato dal necessanierpalei revisori
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzioniaé generali e di gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP):3- Gestione dei beni demaniali e patrimoniali

OBIETTIVO STRATEGICO : Potenziare le azioni di indi rizzo e di controllo
sull'utilizzo del patrimonio del Comune

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Rivedere laregolamentazione per
'assegnazione e I'utilizzo dei beni di propriet&comunale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 25 : Progettazione e realizzazione delle nuove

modalidi assegnazione alloggi di servizio

PESO:2,72%

SUEPIEES L raggiur:/z;imento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SNt | obietivoal | obiettivo al 31/12/2016
30/06/2016

1 | Studio nuove modalita operative 28/02/16 Sl

2 | Elaborazione bando per avviso pubblico 30/03/16 Sl

3 | Pubblicizzazione bandi per avviso pubblico 30/03/16 Sl 100%

4 | Assegnazione Alloggi dal 31/05/2016 Sl

5 | Stipula contratti dal 31/05/2016 Sl

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolte Sezione Gestione Patrimonio - Ufficio Contratti

Descrizione obiettivolndividuazione dei custodi tramite procedure traspt quali la pubblicazione di bandi pubblici mispetto del regolamento comunale. Elaborazionemuo
regolamento e successiva applicazione dello stdgseamero degli alloggi assegnati dipende dal mantkegli alloggi che si rendono disponibili nel sodegli anni

Impatto interno/esterndNell'attesa dell'approvazione del nuovo regolamsnadottano procedure trasparenti per otterteezazza all'interno e trasparenza verso I'esterno,
applicando, per quanto ancora compatibile il "Rag@nto per le prestazioni del personale ausil@eite scuole elementari e materne e per I'assegnazli alloggi custodia in
edifici comunali" (possibilita di accesso ai dipentl comunali prevista dal regolamento) Il numeegldalloggi assegnati con queste modalita dipetadeumero di alloggi che si
rendono disponibili prima dell'entrata in vigord daovo regolamento

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 3\(/)%%562316
0 0 0,
Assegnazione alloggi tramite procedure traspaedioiijgi disponibili o 0 100% 100
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

documentazione/evidenz

. 0 A .
fasi del risultato raggiunto % raggiungimento note e osservazione
Studio nuove modalita operative Predisposizione procedura 100%
Elaborazione bandi per avviso pubblico D|sp05|2|(_)ne i L 100% Disp. n. 75 del 7.3.2016
approvazione Awvisi
Pubblicizzazione bandi per avviso pubblico Mail everyone - 100% allegata
pubblicazione sul sito
Disposizione di Disp 115/2016 -
. . . Assegnazione e
Assegnazione alloggi assegnazione- 100% .
: . approvazione contrato
approvazione contratti ) .
alloggio Redecesio
Stipula contratti Contratti 100% Contratto Cascina nuovp
allegato
100%

Totale stato di raggiungimento

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: L'obiettivo € completamente raggiunto infatti, tteaa del nuovo regolamento sono

stati predisposti gli atti per 'assegnazione deliiggi di custodia tramite procedure trasparenti
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzionali e
generali e
di gestione

PROGRAMMA (SeO DUP): 05 - Gestione dei beni demaniali e patrimoniali

OBIETTIVO STRATEGICO : Potenziare le azioni di
indirizzo e di controllo sull’utilizzo del patrimonio del
Comune

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): 1 - Rivedere la regolamentazione per 1’assegnazione
e l'utilizzo dei beni di proprieta comunale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 26: Revisione del regolamento comunale per 1'assegnazione degli alloggi di servizio

PESO: 2,72%

deposito regolamento in segreteria

STEP fase al % raggiungimento | %o previsione rageiuneimento
n. Fasi Data prevista 30/06/2016 obiettivo al 0 Pobiettivo al %%/12/%01 6
SI/NO/PARZIALE 30/06/2016
1 | Elaborazione nuovo regolamento 31/03/16 SI
2 | Confronto con Assessori 30/06/16 SI
3 | Presentazione in Consiglio Comunale 30/09/16 SI 100%
Risorse finanziarie: // Risorse umane coinvolte: Sezione Gestione Patrimonio
Descrizione obiettivo: redazione nuovo regolamento per l'assegnazione e l'utilizzo dei beni immobili di proprieta comunale
Impatto interno/esterno: applicazione di regole chiare univoche e trasparenti
INDICATORE DI RISULTATO
B e 28 B et o s Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016
on/ off off on on
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenze
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione

1 | Elaborazione nuovo regolamento

Bozza regolamento

100%

2 | Confronto con Assessori Mail con Assessori
100%

. . . Mail di deposito in Allegata mail - Approvato in
3 | Presentazione in consiglio comunale . D
segreteria consiglio comunale DCC 34 del
100% 18.07.2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

la parte politica e depositato in Segreteria di <iglio

'OBIETTIVO: Obiettivo totalmente raggiunto, infatti il regolante e stato predisposto, condiviso con
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE
ASSESSORE: Luca Stanca DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIO.NE (.SeS © 5eO DUP): 01 - Servizi istituzionali e PROGRAMMA (SeO DUP): 05 - Gestione dei beni demaniali e patrimoniali
generali e di gestione

OBIETTIVO STRATEGICO : Potenziare le azioni di OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): 2 - Ridefinire le tariffe per l'affitto di spazi
indirizzo e di controllo sull’utilizzo del patrimonio del . e e
Comune comunali da parte delle associazioni o cittadini

OBIETTIVO GESTIONALE N. 28: Adeguamento tariffario utilizzo spazi nei centri civici

PESO: 3,11%

%
STER e raggiungimento | % previsione raggiungimento
n. Fasi Data prevista 30/06/2016 P S
SINO/PARZIALE obiettivo al obiettivo al 31/12/2016
30/06/2016
1 | Studio nuova struttura tariffaria 29/02/16 SI
2 | Predisposizione bozza tariffe per Giunta Comunale 10/03/16 SI 100°%
Presentazione delibera dei servizi a domanda

3 |individuale alla Giunta Comunale 30/04/16 SI
Risorse finanziarie: // Risorse umane coinvolte: Sezione Gestione Patrimonio

Descrizione obiettivo: Elaborazione nuova struttura tariffaria al fine di massimizzare gli introiti e proseguire nella politica di agevolazione agli Enti iscritti all'Albo
degli Enti non profit del Comune di Segrate

Impatto interno/esterno: Differenziare le tariffe per 1'utilizzo degli spazi temporanei, a seconda dell'utilizzo e del vantaggio che se ne trae, garantendo tariffe
estremamente agevolate alle associazioni che svolgono attivita senza scopo di lucro e effettuano manifestazioni gratuite per la cittadinanza

INDICATORE DI RISULTATO

S G o o Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016
Nuove tariffe approvate on/ off off on on
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVO

. documentazione/evidenze 0 N .
n. fasi D e e s % raggiungimento note e osservazione
. o e . ffettuato e a tate variazioni:
1 |Studio nuova struttura tariffaria Analisi utilizzi pregressi elietiiato € apportate variazion
nuova tipologia e variazioni di
100% prezzi
2 | Predisposizione bozza tariffe per Giunta Comunale Prospetto tariffario ) o
100% allegato (contiene le variazioni)
3 Pre§epta21one dehfbera dei servizi a domanda N. delibera di Giunta
individuale alla Giunta Comunale
100% n. 58 del 5.4.2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: Obiettivo totalmente raggiunto infatti &€ stata elatta una nuova tabella che

differenzia gli utilizzi realmente no profit, dajli con risvolti economici
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE

ASSESSORE: Luca Stanca, Mongili Manuela (dal 19/01/2017 Sindaco)

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzionali e generali
e di gestione

PROGRAMMA (SeO DUP): 05 - Gestione dei beni demaniali e patrimoniali

OBIETTIVO STRATEGICO : Potenziare le azioni di indirizzo e di
controllo sull’utilizzo del patrimonio del Comune

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Rivedere la regolamentazione per

I'assegnazione e 1'utilizzo dei beni di proprieta comunale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 29: Incrementare il numero di alloggi destinati agli anziani in difficolta

PESO: 3,31%

0
STEP el raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SUNDEI201® | obiettivoal | obiettivo al 31/12/2016
30/06/2016
1 | Analisi immobili di proprieta 31/03/16 si
Individuazione immobili da destinare a fini sociali ERP o prima

2 | accoglienza 30/07/16 si 50% 100%

3 | Ritorno nel possesso degli immobili se assegnati 30/08/16 si

4 | Immissione nella disponibilita della Sezione servizi alla persona 30/09/16 si

Risorse finanziarie: //

Risorse umane coinvolte: Sezione Gestione Patrimonio

Descrizione obiettivo: Collaborare indirettamente alla realizzazione dell'obiettivo "Incrementare il numero di alloggi destinati agli anziani in difficolta" tramite il
reperimento, all'interno del patrimonio comunale di immobili da destinare alla prima accoglienza o all'ERP

spese sostenute dalla sezione Servizi alla Persona

Impatto interno/esterno: rispetto del vincolo di destinazione previsto, arricchimento immobili a diposizione per la prima accoglienza- conseguente risparmio sulle
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INDICATORE DI RISULTATO

S e g o Ao Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Numero alloggi destinati agli anziani numero 0 2 2
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVO
d . id . 1 note e
n. fasi ocumfentazmne/ evicenz % raggiungimento note e osservazione a osservazione al
e del risultato raggiunto 30/06/2016 31/12/2016
1 | Analisi immobili di proprieta File inventario
100%
Individuazione immobili da destinare a fini sociali ERP o .
2| . Elenco cespiti
prima accoglienza 100% 192 A e192B
3 | Ritorno nel possesso degli immobili se assegnati Verbali di consegna 100%
Immissione nella disponibilita della Sezione servizi alla . . s mall.cc.)nsegna.i o
4 ersona Mail consegna immobili Servizi Sociali
P 100% 21_10_16
100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

accoglienza

'OBIETTIVO: | monolocali, consegnati ai Servizi Sociali soratisttilizzati come prima
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ASSESSORE: Manuela Mongili (dal 19/01/2017 Sindaco)

DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 12 - Diritti sociali, dgiche sociali e famiglia

PROGRAMMA ( SeO DUP): 06 - Sostegno e interventi tavore del diritto alla casa

casa

OBIETTIVO STRATEGICO: Sostegno e interventi a favore del diritto alla

per i meno abbienti

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Promozione d politiche volte a favorire
l'incontro tra la domanda e I'offerta di immobili ad uso abitativo da concedersi in locazione a
canone agevolato ed a salvaguardare il diritto allaasa per le famiglie in condizioni di disagio e

OBIETTIVO GESTIONALE N. 30 : Valutazione opportunita di un nuovo Accordo Locde per contratti di locazione a canone concordatoi @ensi della L.431/98.

PESO: 3,50%

%
SUEFIEEIEY raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi pataprevista | Ju120lo | obiettivo al obiettivo al 31/12/2016
30/06/2016

Valutazione opportunita di revisionare /attualizzbAccordo Locale ex
1 |L.431/98 vigente 31/12/16 Sl 0% 100%

Verifica eventuali modalita alternative di incemtaione della locazione da
2 | parte dei proprietari di alloggi sfitti 31/12/16 Sl

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvolteFunzionario Servizi Sociali, Ufficio Amministrativo

Descrizione obiettivo:Revisione e aggiornamento di un nuovo accordddocgiello attuale, ormai datato 2000, necessitendiggiornamento sia rispetto agli importi, s&peitto al
nuovo assetto della Citta che ha visto negli aamipliamento di alcuni quartieri che non risultaredle planimetrie dell'accordo vigente. Sara prosaosina efficace campagna di
informazione sul territorio rivolta ai proprietati unita immobiliari destinate ad uso abitativoaéaittadini in condizione di disagio abitativontdoduzione di una politica fiscale volta g
agevolare i proprietari che accettino di stipuleoatratti di locazione a canone concordato in ladi$&ccordo Locale.

Impatto esterno: | cittadini potranno usufruire dell'importo ageata del canone di locazione che sara concordatéegoarti sociali attraverso la stipula dell'acentdcale.

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target Velorg el PEleE ol
30/06/2016 | 31/12/2014
Istituzione tavolo di confronto si/no no Si 1 no

T
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

fasi

documentazione/evidenz
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione

Valutazione opportunita di revisionare /attualizzBAccordo Locale ex
L.431/98 vigente

comunicazioni/mail

mail 1/7/2016 e 28/07/2016 con
Ufficio di Piano. Progetto

100% "Sportello Abitare"
Verifica eventuali modalita alternative di incertiione della locazione da| comunicazioni/mail
parte dei proprietari di alloggi sfitti convocazione 100% Slide presentate al Tavolo Politi¢
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: Presso il distretto & stato avviato un tavolo dota con l'obiettivo di trattare

l'argomento dell'emergenza abitativa; sono stateppate due azioni: la prima per far fronte akkeessita dell'utenza gia in carico al Servizio 8lecila seconda volta alla ricerca di
immobili sfitti con proprietari disposti ad affitena canone calmierato. Da qui la necessita diiw@ne I'esistenza dell'accordo locale sui 4 ConuahiDistretto e valutare opportunit

di elaborazione, rielaborazione o possibili altéiea

7 —
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DIREZIONE GESTIONE RISORSE
ASSESSORE: Manuela Mongili (dal 19/01/2017 Sindaco) | DIRIGENTE: Roberto Midali

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 12 - Diritti sociali,
politiche PROGRAMMA ( SeO DUP): 06 - Sostegno e interventi a favore del diritto alla casa
sociali e famiglia

OBIETTIVO STRATEGICO: Sostegno e interventi a
favore del diritto alla casa

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Sostegno agli affitti per i meno abbienti

OBIETTIVO GESTIONALE N. 31: Individuazione di misure che favoriscano la capacita di accedere ai finanziamenti pubblici o privati da parte degli aventi
diritto

PESO: 3,31%

0
. . STER 56 2 raggiun/;imento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SN0 | obiettivo al obiettivo al 31/12/2016
30/06/2016
1 | Monitoraggio bandi regionali 31/12/16 si
2 | Valutazione tipologia di bando 31/12/16 si
3 | Predisposizione atti amministrativi per adesione 31/12/16 si
4 | Predisposizione eventuale bando comunale 31/12/16 si 57% 100%
5 | Raccolta istanze 31/12/16 si
6 | Istruttoria 31/12/16 si
7 | Liquidazione 31/12/16 si
Risorse finanziarie: € 30.000,00 Risorse umane coinvolte: Funzionario Servizi Sociali, Ufficio Amministrativo.

Descrizione obiettivo: Adesione alle iniziative regionali per l'erogazione di contributi a sostegno dell'affitto. Indizione bando per la mobilita locativa.

Impatto esterno: I cittadini in possesso dei requisiti potranno ottenere un contributo per l'avvio di nuovi contratti di locazione

INDICATORE DI RISULTATO

e 0y AB cont e Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Indizione bando si/no no si no si
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVO

fasi docum'entazione/e‘{idenze % raggiungimento note e osservazione osser;\(/);ezif)ne al
del risultato raggiunto al 30/06/2016 31/12/2016
o . DGR 5448 del
periodica consultazione 25/07/02016 salvata
Monitoraggio bandi regionali sito Regione Lombardia 100% in cartella dedicata
creazione cartella ad hoc mail con Assessore e
Valutazione tipologia di bando per salvataggio file 100% Dirigente
C DGC 133 del
Predisposizione atti amministrativi per adesione attl seritth 100% 29/08/2016
athi scritti avviso allegato alla
Predisposizione eventuale bando comunale 100% DGC
Raccolta istanze istanze protocollate 100% istanze agli atti
disposizione
verbale dirigenziale 253 del
Istruttoria 100% 27/10/2016
determinazione
atti di liquidazione dirigenziale 1239
Liquidazione 100% del 20/12/2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO:

sottoscrizione del patto di collaborazione e dellantuale rateizzazione.

La procedura é stata esperita assegnando gli ingpoiascun richiedente con la
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OBIETTIVI GESTIONALI DIREZIONE AREA TECNICA

nr. ob. DESCRIZIONE OBIETTIVO Ry
1 Revisione del Piano di Governo del Territorio 100
2 Istituzione tavolo tecnico-operativo per l'assistenza nella predisposizione .. 100
3 Individuare azioni per favorire la ripresa delle attivita negli ambiti ... 96
4 Attivazione del WEB-GIS esterno 100
5 Attivazione dello sportello digitale SUE e SUAP 58
6 Realizzazione e riqualificazione tratti pista ciclabile vie Monzese/Manzoni ... 43
7 Sistemazione strade varie, abbattimento barriere architettoniche riqualificazione impianti.. 43
8 Realizzazione nuovi manufatti per loculi e cinerari, riqualificazione viali interni.. 71,43
9 Rifacimento della copertura della scuola media di Milano Due 43
10 | Realizzazione nuovo giardino Q.re Novegro, rifacimento skatepark e area cani parco .. 43
Mantenimento dell'elevato standard qualitativo della manutenzione del verde pubblico a
fronte della riduzione delle risorse economiche, incremento delle aree ed implementazione
11 |deiservizi 100
12 | Revisione Regolamento per l'installazione degli impianti pubblicitari 100
13 Potenziamento sportello SUAP, creazione di un pre incubatore di impresa, attivazione .. 75
14 Introduzione di migliorie, relative agli interventi di pulizia e decoro urbano, derivanti ... 100
Convenzione con l'associazione OIPA Italia (Nucleo Guardie Eco-Zoofile) per la
15 |prevenzione ... 100
16 | Gara d'appalto per i servizi di "Custodia e mantenimento dei cani randagi accalappiati .. 100
17 | Campagne di sensibilizzazione/educazione al Territorio e all'Ambiente 100
Censimento degli immobili, industriali e residenziali, con presenza di amianto, in
18 | collaborazione .. 100
19 Manifestazione d'interesse per l'attivazione di Convenzione per interventi.. 100
20 | Incremento della raccolta differenziata dei rifiuti per introduzione in regime di ... 100
21 | Campagna di educazione ambientale rivolta ai ragazzi, delle scuole primarie .......... 100
22 | Revisione percorsi linee di trasporto pubblici ed eventuale adeguamento .. 90
23 | Estensione al territorio di Segrate del servizio di bike sharing 75
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DIREZIONE AREA TECNICA MONITORAGGIO AL 31/12/2016

Revisione del Piano di Governo del Territorio

Istituzione tavolo tecnico-operativo per |'assistena nella predisposizione ..

Individuare azioni per favorire la ripresa delle attivita negli ambiti ...

Attivazione del WEB-GIS esterno

Attivazione dello sportello digitale SUE e SUAP

Realizzazione e riqualificazione tratti pista cichbile vie Monzese/Manzoni ...
Sistemazione strade varie, abbattimento barriere athitettoniche riqualificazione impianti..

Realizzazione nuovi manufatti per loculi e cinerarj riqualificazione viali interni..

Rifacimento della copertura della scuola media di Mano Due

Realizzazione nuovo giardino Q.re Novegro, rifacimeto skatepark e area cani parco ..

Mantenimento dell'elevato standard qualitativo dela manutenzione del verde pubblico a fronte della duzione delle risorse
economiche, incremento delle aree ed implementazierdei servizi

Revisione Regolamento per l'installazione degli imipnti pubblicitari

Potenziamento sportello SUAP, creazione di un prencubatore di impresa, attivazione ..
Introduzione di migliorie, relative agli interventi di pulizia e decoro urbano, derivanti ...
Convenzione con l'associazione OIPA Italia (NucleGuardie Eco-Zoofile) per |la prevenzione ...
Gara d'appalto per i servizi di "Custodia e mantenimento dei cani randagi accalappiati ..
Campagne di sensibilizzazione/educazione al Territmo e all'Ambiente

Censimento degli immobili, industriali e residenzidi, con presenza di amianto, in collaborazione ..
Manifestazione dinteresse per l'attivazione di Convenzione per interventi..

Incremento della raccolta differenziata dei rifiuti per introduzione in regime di ...

Campagna di educazione ambientale rivolta ai ragadzdelle scuole primarie ..........

Revisione percorsi linee di trasporto pubblici ed eentuale adeguamento ..

Estensione al territorio di Segrate del servizio dbike sharing

(0] 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Roberto De Lotto

DIRIGENTE: Maurizio Rigamonti

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 08 - Assetto del territar ed edilizia
abitativa

PROGRAMMA ( SeO DUP): 01 Urbanistica e assetto dekrritorio

OBIETTIVO STRATEGICO : Revisione del Piano di Governo del
Territorio PGT con l'obiettivo di contenere il consumo dei suoli

(PGT)

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Revisione dePiano di Governo del Territorio

OBIETTIVO GESTIONALE N. 1 : Revisione del Piano di Governo del Territorio

PESO: 6,05%

. . STEP fase al 31/12/2016| 0 '@ggiungimento | % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SI/NO/PARZIALE obiettivo al obiettivo al
30/06/2016 31/12/2016

1 | incarico di progettazione della variante urbacést 31/01/16 Sl -21.01.2016
2 | indicazione obiettivi programmatici 31/01/16 Sl - 28.01.2016
3 | attivazione procedimento VAS 29/02/16 Sl - 01.02.2016
4 | attivazione conferenza VAS 31/03/16 Sl - 01.02.2016

predisposizione proposta documento di piano e rapeonbientale
5 | preliminare 31/03/16 Sl-11.03.2016
6 | seconda conferenza VAS 30/04/16 Sl -12.04.2016
7 | predisposizione rapporto ambientale e sintesiteomica 31/05/16 Sl -18.05.2016
8 | promulgazione parere motivato e dichiaraziorgrdesi preliminare 31/05/16 Sl - 18.05.2016

predisposizione della variante al documento digiapiano dei 98% 100%
9 | servizi - piano delle regole 31/05/16 Sl - 18.05.2016
1
0 | acquisizione degli studi complementari alla vateadel PGT 31/05/16 Sl - 18.05.2016
1 | predisposizione della delibera di Giunta comunalelp condivisione|
1 | della proposta di progettuale di variante 31/05/16 Sl - 18.05.2016
1 | predisposizione della delibera di Consiglio comanadr 'adozione
2 | della variante del PGT 30/06/16 Sl -23.05.2016

istituzione di un Urban Center per la divulgaziale¢ contenuti del
1 | PGT adottato e per favorire la partecipazione tthaini e
3 | associazioni alla fase di osservazione al PGEstes 31/07/16 Sl - 18.09.2016

Risorse finanziarie 83.000 euro

Risorse umane coinvoltepersonale area tecnica (urbanistica);
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Descrizione obiettivo: Anche a seguito dell'avvenuto annullamento del B&parte del TAR Lombardia, si rende necessadogutere alla revisione del PGT stesso per rendef
congruente con la visione di Citta propria dellavaiAmministrazione. L'obiettivo di contenere alssiano i termini procedimentali per dotarsi quamtiona di un nuovo strumentp
urbanistico generale quanto piu aderente agli tdiprogrammatici, implica che anche la parte mibgale del PGT venga eseguita e sviluppata inteenge all'ente. Si & quindi
individuato un percorso finalizzato a porre in regidi salvaguardia uno strumento di governo deltoeio gia entro la meta del 2016. Obiettivo pkatal &€ quello di procedere nella
stesura della variante coinvolgendo cittadini @eiszioni in ogni fase del procedimento istruttagbin particolar modo alla fase VAS e quella sesib@ all'adozione del Piano.

(0]

Impatto esterno: maggiore condivisione e partecipazione nelle udiatie poste a fondamento dello sviluppo dellacitt

INDICATORE DI RISULTATO

.. S Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
DELIBERA DI ADOZIONE DELLA VARIANTE AL PGT on-off off on on on
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
n fasi documentazione/evidenze del risultato % note e osservazione al note e osservaziong
' raggiunto raggiungimento 30/06/2016 al 31/12/2016
. . . . . - . . . . delibera conferimento incaricq
0,
1 |incarico di progettazione della variante urbacést | delibera conferimento incarico 100% GC n.10 del 21.01.16
s o - . o delibera di indirizzo
0,
2 | indicazione obiettivi programmatici delibera widirizzo 100% GC n.28.01.2016
o . messa a disposizione documento scoping|sul messaa disposiz_ione
3 | attivazione procedimento VAS 100% documento scoping sul SIVAS
SIVAS )
il 01.02.2016
R . : o convocazione prima seduta
4 | attivazione conferenza VAS convocazione primaisedonferenza VAS 100% conferenza VAS il 01.02.2016
predisposizione proposta documento di piano e | messa a disposizione documento scoping|sul messaa disposiz_ione
5 rapporto ambientale preliminare SIVAS 100% documento scoping sul SIVA%
bp P il 11.03.2016
convocazione seconda seduta conferenzg o convocazione seconda seduta
6 | seconda conferenza VAS VAS 100% conferenza VAS il 12.04.2016
predisposizione rapporto ambientale e sintesi non| messa a disposizione dei due documenti $ul messaa o!isposizione dei due
7 . ) 100% documenti sul SIVAS
tecnica SIVAS 18.05.2016
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fasi

documentazione/evidenze del risultato

%

note e osservazione al

note e osservaziong

raggiunto raggiungimento 30/06/2016 al 31/12/2016
promulgazione parere motivato e dichiarazione di S . : o deposito in giunta dei
8 sintesi preliminare deposito in giunta dei documenti 100% documenti il 18.05.2016
predisposizione della variante al documento di@ian S . : o deposito in giunta dei
9 piano dei servizi - piano delle regole deposito in giunta dei documenti 100% documenti il 18.05.2016
acquisizione degli studi complementari alla vagant P : . o deposito in giunta dei
10 del PGT deposito in giunta dei documenti 100% documenti il 18.05.2016
predisposizione della delibera di Giunta comunale|p deposito schema di delibera il
11| la condivisione della proposta di progettuale di deposito schema di delibera 100% 18p05 2016
variante o
12| predisposizione della delibera di Consiglio comendljeposito schema di delibera 100% | deposito schema di delibera il
per l'adozione della variante del PGT 23.05.2016
istituzione di un Urban Center per la divulgaziaie avertura Urban Center in
contenuti del PGT adottato e per favorire la , . , P : e
13 o ST A .| inaugurazione dell'Urban Center 100% | concomitanza festa cittadina i
partecipazione di cittadini e associazioni allefds 18.09.2016
osservazione al PGT stesso o
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: Uno dei primi atti compiuti dall'Amministrazionestessivamente al suo

insediamento & stato l'avvio del procedimento diarde al PGT vigente. Oltre la complessita intires del procedimento (che peraltro, si fonde callguai VAS), nel caso
specifico, premeva l'urgenza di riuscire ad adettavariante prima che il Consiglio di Stato siqunciasse definitivamente sul ricorso avversosal@enza TAR n.576/2015
con la quale e stato annullato in toto il PGT appto nel 2012. Si rischiava, infatti, di imaneemsa strumento urbanistico generale. Gli uffitrieca seguire l'iter sopra
schematicamente rappresentato hanno anche matenialiprogettato la variante al PGT ed allestitobldn Center.
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Roberto De Lotto, Sindaco

DIRIGENTE: Marizio Rigamonti

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 08 - ASSETTO DEL TERRITORO E
EDILIZIA
ABITATIVA

PROGRAMMA ( SeO DUP): 1 -URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO

OBIETTIVO STRATEGICO : Accordo di Programma centro
multifunzionale "Westfield"

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Awvio degliinterventi edilizi derivanti
dall'attuazione dell'ambito ADP3

OBIETTIVO GESTIONALE N. 2 : lIstituzione tavolo tecnico-operativo

per l'assienza nella predisposizione dei progetti attuatividel'’Ambito ADP3

PESO: 6,05%

STEP fase al % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 obiettivo al o
SINO/PARZIALE 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Individuazione dei soggetti coinvolti nella valutaze dei Progetti e del
1 | responsabile del Gruppo di Lavoro 31/08/16 S1-09.09.2016
2 | Definizione delle modalita operative 30/09/16 S| -16.09.2016 38% 100%
3 | Attivazione del Gruppo di Lavoro 30/09/16 S| -16.09.2016
4 | Monitoraggio 31/12/16 Sl

Risorse finanziarie normali costi del personale coinvolto e della
strumentazione impiegata

Legali

Risorse umane coinvoltepersonale Area Tecnica (Urbanistica,Ambiente,Retiniche)- Servizi

Descrizione obiettivo:La rapida realizzazione del centro polifunzionalestfield ha per Segrate delle implicazioni strawade. Oltre alla realizzazione della Viabilitaetiale e al
declassamento della Cassanese, attraverso glider@ranti dal centro Westfield si potranno esegjuinportantissimi interventi per il potenziamenta@lioramento dei servizi
esistenti. Per contenere al massimo i tempi istriutelle pratiche edilizie, stanti le evidentiugpsriori ragioni di interesse pubblico connessenei istituito un nucleo operativo
dedicato cui affidare con ordine di priorita la tise delle pratiche e delle procedure necessariégitivazione dei cantieri.

Impatto esterno: minimizzazione dei tempi di realizzazione di imamiti interventi urbanistici sul territorio.

L . L Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
attivazione gruppo di lavoro on-off off on off on
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenz
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione

lettera di convocazione

Lettera del Dirigente prot. 31352 del

Individuazione dei soggetti coinvolti nella valutaze dei Progetti e del : 100% 2 -
responsabile del Gruppo di Lavoro Gruppo di Lavoro 0 09.09.2016 indirizzata al gruppo di lavoro
. - . definizione protocollo o Lettera del Dirigente prot. 32290 del

Definizione delle modalita operative operativo 100% 16.09.2016 indirizzata al gruppo di lavoro

comunicazione del 100% Lettera del Dirigente prot.32290 del
Attivazione del Gruppo di Lavoro responsabile del gruppo 0 16.09.2016 indirizzata al gruppo di lavoro

riunioni di verifica con 100% tenutasi una riunione di verifica tra dirigerijte
Monitoraggio responsabile 0 e il coordinatore del gruppo il 04/09/2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: La realizzazione della cosiddetta Cassanese Bi$ Eehtro Multifunzionale

Westfield sono obiettivi prioritari per i quali, Ing@eno rispetto della normativa vigente in ordaiéistruttoria delle pratiche, I'Amministraziona hichiesto agli uffici la massima
solerzia istruttoria cio al fine di contrarre alsaano i tempi di realizzazione di opere fondamepei I'assetto della Citta. Al 31.12.2016 I'atfiiame del gruppo si é resa
necessaria una sola volta e per una questione alimiamche se coinvolgeva molti soggetti (Richiest@esso provvisorio di cantiere su rotonda viat@jotnel caso specifico

I'azione del gruppo si € dimostrata molto efficace.
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Roberto De Lotto

DIRIGENTE: Maurizio Rigamonti

edilizia abitativa

MISSIONE (SeS e SeO DUP):08 Assetto del territoried

PROGRAMMA ( SeO DUP): 1 URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO

OBIETTIVO STRATEGICO : Rinnovare e rigenerare il te rritorio
urbanizzato con interventi nei quartieri, nella viabilita e nei servizi

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Riqualificare e armonizzare il territorio avendo

come obiettivo il contenimento del consumo di suolo

OBIETTIVO GESTIONALE N. 3 : individuare azioni per favorire la ripresa delle attivita negli ambiti "Boffalora" e "Quartiere St azione"

PESO:4,10%

STEP fase al 31/12/2016

% raggiungimento

% raggiungimento

n. Fasi Data prevista SINO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | ricostruzione status procedimento 31/07/16 PARZIALE
2 | riapertura dei procedimenti 31/08/16 Sl - vedi note sotto
verifica fattibilita istituzione tavolo tecnico d o o
3 | lavoro 31/10/16 Sl - vedi note sotto 44% 100%
4 | stesura accordo transattivo o convenzionalg 31/12/16 Sl - vedi note sotto
5 | predisposizione delibera approvazione accq 31/12/16 Sl - vedi note sotto

Risorse finanziarie normali costi del personale
coinvolto e della strumentazione impiegata

Risorse umane coinvoltepersonale Area Tecnica - Urbanistica

Descrizione obiettivo:Per ragioni diverse, gli ambiti di Cascina Boffal@ del Quartiere della Stazione patiscono il txbosell'attuazione degli interventi urbanistici.d@mre porre
in essere ogni possibile azione volta a favorirdahcio delle iniziative nel minor tempo possail

Impatto esterno: in quanto il completamento degli interventi urlstici conduce alla soluzione di numerose problechaticon valenza territoriale, come ad esempio
l'infrastrutturazione della fermata del passantefeario o la messa a disposizione di cittadinatie urbane compiute e quindi dotate di verdegzse

INDICATORE DI RISULTATO

. S - Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
delibere approvazione accordi on-off off on off on




Pagina 166 di 219

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione al 30/06/2016

note e osservazione al 31/12/2016

ricostruzione status

Fase non piu necessaria in quanto, con il
meticoloso lavoro di ricucitura delle
relazioni operato in sede tecnico-politica,
entrambi i casi si € giunti

ber

51 €

, relazione interna 80% . ; o]
procedimento provvidenzialmente ad un accordo fiduciario
verbale che ha portato gli operatori alla
riattivazione volontaria dei rispettivi
procedimenti
In luogo di procedimento forzoso entro il
30.06.2016 € giunta la nuove proposta di Pl
. . . . lettera avvio procedimento ad o "Boffalora" ora "Milano 4 You 2016" il
riapertura dei procedimenti - . 100% . S
operatori interessati 20.06.16 ed era in fase avanzatissima la
trattativa per analoga proposta da parte del
Pll "Quartiere della Stazione"
In data 11.10.2016 con prot. 28849 &
pervenuta anche da parte degli operatori
del PIl "Quartiere della Stazione" nuoya
istanza di variante al loro PII - in questo
verifica fattibilita istituzione . . modo la necessita di attivare un tavold
. X relazione interna 100% R | I
tavolo tecnico di lavoro tecnico finalizzato ad avviare procedute
forzose veniva del tutto meno perché
potuta riattivare la procedura ordinarig di
approvazione delle proposte di variante
pervenute.
. . . Entrambe le proposte sopra citate
stesura accordo transattivo o | I'accordo stesso - o relazione sul .
100% contengono la nuova Bozza di

convenzionale

mancato accordo

Convenzione
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documentazione/evidenze del % note e osservazione al

risultato raggiunto raggiungimento 30/06/2016 T @ EEREEAETE £ SIAZZ00E

fasi

Il P1l "Milano 4 You 2016" & stato adottato con
delibera C.C. 44 del 17.10.2016. Il Pll "Quartiere
della Stazione" ha superato la fase di VAS; in

predispos_izione delibera schema di delibera 100% presentazioqe Qella stesura definitiva del proget
approvazione accordo secondo le richieste formulate con nota 30
settembre 2016 prot.35028 e con le prescrizioni
contenute nel Decreto di esclusione
dall'assoggettamento alla VAS che si € potuto
concludere solo 16.12.2016

totale stato di raggiungimento 96%

guesto momento 'Amministrazione € in attesa della

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: Per natura e caratteristiche, il raggiungimentquaisto obiettivo & intrinsecamente

legato alle volonta e alle azioni che possonotiegitmente porre in essere i titolari dei proceditnéei due Pll e tutti i i soggetti coinvolti netgcedimento (Citta Metropolitana
Comuni contermini, ARPA, ASL, cittadini e assoc@®). Occorre, inoltre, sottolineare che entraiil sono entrati in una fase di empasse prinaiealte a causa della crisi
del settore edilizio e della conseguente stretii@regazione del credito operata dal sistema bam¢ad esempio il Fondo che gestisce il Pll "Qigaet della Stazione" é tutt'ogd
in liquidazione e conseguentemente agisce conlauttgficolta che questo fatto comporta). In défva, il percorso ipotizzato nella stesura di sfoeobiettivo, € stato
completamente stravolto dal concatenarsi deglitegeaturiti subito dopo I'avvio delle operaziomdlizzate al raggiungimento dell'obiettivo chei fadti, & stato praticamente
raggiunto ugualmente seppur con un percorso dijersaltro il percorso seguito offre la certezzaal incorrere in contenziosi giudiziari congieratori]. Come esposto
nella scheda, il Pl "Milano 4 You 2016" (che ststice il precedente Pl Boffalora) é stato giatedo, mentre il Pl "Quartiere della stazione" peale i proponenti si sono

dichiarati disponibili a riprendere le trattative@s a condizione che si operasse una variantel @riginario (quindi seguendo un iter molto lund@) visto comunque concludere

listruttoria tecnica entro il 31.12.2016. Alla datel 31.12.2016 non €& stato possibile predispardelibera di approvazione della variante al '@liartiere della Stazione" perch

1,

il proponente non aveva ancora depositato la sidsale di tutti gli elaborati.
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Viviana Mazzei

DIRIGENTE: Maurizio Rigamonti

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 8 - Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

PROGRAMMA ( SeO DUP): 1 - Urbanistica e assetto deerritorio

OBIETTIVO STRATEGICO : Sviluppo
Amministrazione Digitale

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Innovazionedel sistema GIS nel Sistema Informativo Territoriak (SIT)

OBIETTIVO GESTIONALE N. 4 : Attivazione

del WEB-GIS esterno

PESO: 5,40%

isorse finanziarie 5.000 euro

n Fasi Data prevista STEP fase al 31/12/2016 % rgggiungimento % ra_lggiungimento
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
individuazione dei livelli informativi da
1 | rendere pubblici 30/06/16 Sl - 15.06.2016
2 |individuazione dei dati divulgabili 30/06/16 Sl - 15.06.2016
- 56% 100%

3 | adeguamento delle banche dati 30/11/16 Sl - 15.06.2016

4 | pubblicazione su sito dedicato 30/11/16 Sl -07.12.2016

5 | informazione ai cittadini 31/12/16 Sl -07.12.2016

R

Risorse umane coinvoltepersonale Area Tecnhica - (SIT) - Personale dédfitiwhe intendono pubblicare i propri dati

Descrizione obiettivo:conformare una piattaforma digitale user-friendlybase GIS nella quale rendere pubblici e facilmeonsultabili dati detenuti dall’Amministrazione.
Incrementare la trasparenza e ridurre le distaaz&raministrazione e Utenti. L'obiettivo, da ragiggere necessariamente in piu anni, prevede uaalfadtivazione consistente
nella creazione della piattaforma di base conteniediiti strutturali del sistema. Per il 2016 l&thivo €, quindi, I'attivazione della piattaformanda messa a disposizione di tutti i
dati di carattere geografico, catastale, toponaomstc.

Impatto esterno: miglioramento dell'accessibilita ai servizi erogill'ente.

INDICATORE DI RISULTATO

L L L Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
informazione ai cittadini on-off off on off on
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del risultato
raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione

individuazione dei livelli informativi da

comunicazione all'Assessore competente nd

stato

e
La

. . f 0,
rendere pubblici comunicazione all'Assessore competente 100% 15.06.2016
individuazione dei dati divulgabili comunicazionéAssessore competente 100% igrgléné%alz(;one all’Assessore competente ng
. . o comunicazione al Dirigente competente nota
()
adeguamento delle banche dati comunicazione ajéite 100% del 01.12.2016
pubblicazione su sito dedicato scansione pagira we 100% Allegata pagina web
Per la sopravvenuta carenza di fondi non € g
possibile creare una brochure ad-hoc ma si
informazione ai cittadini/utenti p_red_|spo_5|2|one brochure informativa e su 100% |mplementato il servizio con una guida on-lin
distribuzione che spiega tutte le funzionalita dello stesso.
funzione & consultabile cliccando l'icona [?]
allegato brochure pubblicata su sito
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO : il servizio € oggi operativo al 100% e consentiéwtgnti di acquisire dal proprio
domicilio una grande quantita di informazioni dratéere territoriale e giuridico. Infatti sono dispbili e ricercabili per indirizzo o per estrendtastali tutti i dati del PGT

vigente, le informazioni catastali, immagini aetéciali oltreché la consultazione del Data Basgpdgrafico.
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Viviana Mazzei - Roberto De Lotto

DIRIGENTE: Maurizio Rigamonti

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 08 - Assetto del territar ed edilizia abitativa

PROGRAMMA ( SeO DUP): 01 - Urbanistica e assettoel territorio

OBIETTIVO STRATEGICO : Sviluppo Amministrazione Dig itale

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Costituziore dello sportello telematico per

I'edilizia e le attivita produttive

OBIETTIVO GESTIONALE N. 5 : Attivazione dello sportello digitale SUE e SUAP

PESO: 5,40%

isorse finanziarie 40.000 euro

Risorse umane coinvoltepersonale dell'Area Tecnica (SIT-Urbanistica-EdiliPrivata-SUAP)

_ _ STEP fase al % raggiungimento % raggiungimento

n. Fasi Data prevista 31/12/2016 obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al

SI/NO/PARZIALE 31/12/2016
Ricerca e individuazione delle caratteristiche taasnali dello sportello

1 | telematico 30/06/16 Sl - 24.06.2016

2 | Individuazione e acquisizione del software 31/08/16 PARZIALE 30% 5806

3 | Acquisizione supporti hardware 30/11/16 Sl -06.12.2016

4 | Adattamento del programma alla strumentazione énpussso il Comune 30/11/16 NO

5 | Sperimentazione, adattamento e collaudo 31/12/16 NO

R

Descrizione obiettivo: il processo di digitalizzazione dell'attivita deRaibblica Amministrazione richiede,e per quantoceone la gestione dell'attivita edilizia, I'attivaze di
sportelli telematici appositamente dedicati. La ptassita dell'iter da un lato e la necessita diiferun servizio agli utenti performante richieddaenassima cura nella selezione del
prodotto software che fungera da interfaccia teatiie P.A. Il programma sul quale si appoggettviga degli sportelli dovra anche essere in grddinplementare

automaticamente altri livelli informativi del Comaiquali ad esempio il WEB-GIS. L'obiettivo finaldéagtotale smaterializzazione del procedimentafsirio relativo alle pratiche
edilizie, la sua semplificazione e l'innalzamengtielsoglie di trasparenza dell'azione della pighldmministrazione in questo settore.

Impatto esterno: miglioramento dell'accessibilita ai servizi erogill'ente.

INDICATORE DI RISULTATO

o e o Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
collaudo on-off off on off off
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

documentazione/evidenze del risultat

fasi .
raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al
30/06/2016

note e osservazione al
31/12/2016

Ricerca e individuazione delle caratteristichecomunicazione al Dirigente e agli

comunicazione al

restazionali dello sportello telematico Assessori competenti 100% Dirigente e agli Assessori
P P P competenti del 24.06.2016
selezione software e acquisto su individuate tipologie di predisposto schema di determipa
Individuazione e acquisizione del software iattaforma SINTEL o equivalente 90% prodotto non iniziata la | per l'affidamento del servizio su
P q fase di acquisto piattaforma SINTEL
comunicazione affidamento
Acquisizione supporti hardware acquisto su piattaa SINTEL 100% fornitura prot.43482 del
06.12.2016
Adattamento del programma alla comunicazione al Dirigente e agli 0%
strumentazione in uso presso il Comune | Assessori competenti
Sperimentazione, adattamento e collaudo messseitizio definitiva 0%
totale stato di raggiungimento 58%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: _Soppravvenute difficolta contabili del'Ente hardapprima rallentato il processd

di acquisto della componente software. Successimgemsul finire dell'anno, I'Amministrazione hantto preferibile procedere all'acquisto di un paogma adatto a gestire on-
line tutti i procedimenti trattati dall'Ente e nsolo quelli posti in capo al SUE e al SUAP - Canusmntemente la Direzione Area Tecnica ha immediatden bloccato il

procedimento per l'acquisto in SINTEL del programma
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: De Lotto Roberto / Mazzei Viviana

DIRIGENTE: Rigamonti Maurizio

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 10 - Trasporti e dirittq
alla mobilita

PROGRAMMA ( SeO DUP): 05 -Viabilita e infrastruttu re stradali

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere e
sostenere la ciclabilita

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Predisposizone progetti di Ciclabilita

OBIETTIVO GESTIONALE N. 6

: Realizzazione e riqualificazione tratti pista citabile vie Monzese/Manzoni e rampe ponte FS MoranfRivoltana

PESO: 4,32%

STEP fase al 31/12/2016

% raggiungimento

% raggiungimento

isorse finanziarie € 600.000,00

Risorse umane coinvoltePersonale Sezione Lavori Pubblici - Personale Rdliacale - Personale Demanio

n. Fasi Data prevista SINO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

1 | costituzione gruppo di progettazione 30/06/16 Sl

2 | impostazione cronoprogramma progetto 30/06/16 Sl

3 | predisposizione elaborati progettuali 30/09/16 SI
approvazione progetto definitivo da parte Giunta

4 | comunale 31/10/16 NO 33% 43%
approvazione progetto esecutivo e trasmissione

5 | documentazione a CUC 31/10/16 NO

6 | verifica preventiva / validazione progetto eseauiti 31/10/16 NO

7 | aggiudicazione appalto 30/11/16 NO

R

Descrizione obiettivo:aumentare la rete di piste ciclabili al fine dbmuovere la ciclabilita sul territorio creando neiennessione con i comuni limitrofi

Impatto interno/esterno esterno: ridurre I'utilizzo dell'auto e dei medrtrasporto pubblico

INDICATORE DI RISULTATO

o T I Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
aggiudicazione appalto on / off off on off off
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione al
30/06/2016

note e osservazione al 31/12/201]

2}

determina dirigenziale

costituzione gruppo di progettazione 100% vedi mail con motivazione
_ . cronoprogramma .
impostazione cronoprogramma progetto prog 100% vedi file allegato
documenti di progetto (computo non approvato - vedi parere
predisposizione elaborati progettuali metrico, relazione, ecc.) 100% finanziario
approvazione progetto definitivo da parte Giunta delibera
comunale 0%
approvazione progetto esecutivo e trasmissione determina dirigenziale
documentazione a CUC 0%
verifica preventiva / validazione progetto eseauti verbale di verifica/validazione 0%
aggiudicazione appalto determina dirigenziale 0%
totale stato di raggiungimento 43%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

Ragioneria, del 06/10/2016

'OBIETTIVO: Progetto non approvato poiché, alla data del 3@rgite 30 settembre 2016, il sal
di finanza pubblica dell'Ente, di cui al disposgiklativo n. 208/2015 (Legge di stabilita 2018), &, risulta negativo - Vedi parere della DiremdGestione Risorse - Sezione
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: De Lotto Roberto

DIRIGENTE: Rigamonti Maurizio

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 10 - Trasporti e diritt@lla mobilita

PROGRAMMA ( SeO DUP): 05 - Viabilita e infrastrutture stradali

OBIETTIVO STRATEGICO : Pianificazione, progettazione e
realizzazione di interventi per la messa in sicurea (manutenzione

ordinaria e straordinaria) della viabilita ordinari a nei quatrtieri

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Manutenzioneordinaria e straordinaria del

patrimonio stradale esistente

OBIETTIVO GESTIONALE N. 7 : Sistemazione strade varie, abbattimento barrierarchitettoniche riqualificazione impianti illumina zione pubblica (come da progetto
preliminare)

PESO: 4,32%

n Fasi Data prevista STEP fase al 31/12/2016 % rgggiungimento % rgggiungimento
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

1 | costituzione gruppo di progettazione giugno Sl

2 | impostazione cronoprogramma progetto giugno Sl

3 | predisposizione elaborati progettuali settembre Sl
approvazione progetto definitivo da parte Giuntd

4 | comunale ottobre NO 33% 43%
approvazione progetto esecutivo e trasmissione

5 | documentazione a CUC novembre NO

6 | verifica preventiva / validazione progetto eseautiv novembre NO

7 | aggiudicazione appalto dicembre NO

Risorse finanziarie € 1.653.000,00 Risorse umane coinvoltepersonale ufficio Strade, personale Polizia Locale

Descrizione obiettivo:interventi di ripristino attraverso il rifacimenttei manti stradali ammalorati, eliminazione d@ssitersezioni pericolose, adeguamento impianti di
illuminazione obsoleti, eliminazione barriere atetibniche

Impatto interno/esterno esterno: miglioramento della circolazione stradatiella sicurezza degli utenti

INDICATORE DI RISULTATO

L S - Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
aggiudicazione appalto on / off off on off off
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del risultato

% raggiungimento

note e osservazione al

note e osservazione 3

raggiunto 30/06/2016 31/12/2016
1 | costituzione gruppo di progettazione determinaydinziale 100% vedi mail
2 | impostazione cronoprogramma progetto cronoprogramma 100% vedi file allegato
documenti di progetto (computo metrica,

3 | predisposizione elaborati progettuali relazione, ecc.) 100%

approvazione progetto definitivo da parte Giuntd non approvato - vedi
4 | comunale delibera parere finanziario

approvazione progetto esecutivo e trasmissione
5 | documentazione a CUC determina dirigenziale
6 | verifica preventiva / validazione progetto eseautiwerbale di verifica/validazione
7 | aggiudicazione appalto determina dirigenziale

totale stato di raggiungimento 43%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: Progetto non approvato poiché, alla data del 3@rgite 30 settembre 2016, il sal

di finanza pubblica dell'Ente, di cui al disposgiklativo n. 208/2015 (Legge di stabilita 2018), &, risulta negativo - Vedi parere della DiremdGestione Risorse - Sezione

Ragioneria, del 06/10/2016

do
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Stanca Luca/Bosco Santina

DIRIGENTE: Ramonti Maurizio

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 08 - Assetto del territar ed
edilizia abitativa

PROGRAMMA ( SeO DUP): 01 - Urbanistica e assettoda territorio

OBIETTIVO STRATEGICO : Rinnovare e rigenerare il
territorio urbanizzato con interventi di qualificaz ione nei
quartieri, nella viabilita e nei servizi

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Riqualificazione dell’area cimiteriale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 8

: Realizzazione nuovi manufatti per loculi e cineari, riqualificazione viali interni, sistemazione cella camera autoptica

PESO: 3,89%

STIEP 122 £ % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
1 | costituzione gruppo di progettazione giugno Sl
2 | impostazione cronoprogramma progetto giugno Sl
3 | predisposizione elaborati progettuali luglio Sl
4 | approvazione progetto definitivo da parte Giuntmanale settembre Sl (vedi relazione finale
. . . 43% 71,43%
approvazione progetto esecutivo e trasmissione
5 | documentazione a CUC o Sezione Gare e Contratti tenskte S| (vedi relazione finale
6 | verifica preventiva / validazione progetto eseautiv settembre Sl (vedi relazione finale
7 | aggiudicazione appalto ottobre S| (vedi relazione finale
Risorse finanziarie € 400.000,00 Risorse umane coinvoltePersonale Sezione Lavori Pubblici
Descrizione obiettivo:dotare la struttura cimiteriale di manufatti immero adeguato alle esigenze e di servizi aggiuatsompletamento / integrazione
Impatto interno/esterno esterno: dotazione di servizi adeguati alle esigetetl'utenza
INDICATORE DI RISULTATO
. i o Valore al Valore al

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016

aggiudicazione appalto on / off off on off on
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBl ETTIVO
n fasi documentazione/evidenze del % ragaiundimento note e osservazione al note e osservazione al
' risultato raggiunto o raggiung 30/06/2016 31/12/2016

1 | costituzione gruppo di progettazione determim@elnziale 100% vedi file allegati
2 | impostazione cronoprogramma progetto cronoprogram 100% vedi file allegati
. . . . documenti di progetto (computo
3 | predisposizione elaborati progettuali metrico, relazione, ecc.) 100% vedi file allegati
4 | @pprovazione progetto definitivo da parte Giunta delibera
comunale 100%
5 approvazione progetto esecutivo e trasmissione determina diriaenziale
documentazione a CUC o Sezione Gare e Contratti 9 100% DET. 867/2016
verifica preventiva / validazione progetto eseaut verbale di verifica/validazione 100%
aggiudicazione appalto determina dirigenziale 100% DET. 36/2017
totale stato di raggiungimento 71.43%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO:

IL PRESENTE OBIETTIVO E' STATO FRAZIONATO IN DUE DIERSE FASI

IN QUANTO PER MANCANZA DI STANZIAMENTO ECONOMICO N RISULTAVA POSSIBILE APPROVARE L'INTERO PROGETT@®&' STATO QUINDI
POSSIBILE FINANZIARE E PROCEDERE SOLAMENTE CON LAHALIZZAZIONE DI NUOVI CINERARI LA CUI NECESSITA' ERFA URGENTE, RIMANDANDO AL
PROSSIMO BILANCIO L'APPROVAZIONE DEI RESTANTI LAVORINDICATI NELLA PRESENTE SCHEDA E RIPORTANDO GLI'BESSI NEL PROGRAMMA
OPERE PUBBLICHE 2017. LA PARTE DI OPERE COMPLETANON HANNO RICHIESTO PROGETTO E CONSEGUENTE DELIBERA APPROVAZIONE
TRATTANDOSI DI FORNITURA IN OPERA DI STRUTTURE PREABBRICATE.
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Stanca Luca

DIRIGENTE: Rigamonti Maurizio

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 01 - Servizi istituzionialgenerali e di
gestione

PROGRAMMA ( SeO DUP): 06 - Ufficio Tecnico

OBIETTIVO STRATEGICO : Sviluppare un programma di
riqualificazione e di adeguamento degli edifici publici
migliorandone la fruibilita

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Manutenzioneordinaria e
straordinaria degli edifici comunali

OBIETTIVO GESTIONALE N. 9

: Rifacimento della copertura della scuola media dMilano Due

PESO: 3,89%

. . STE® e el % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Pataprevista | JL12201° | obiettivo al 30/06/2016 |  obiettivo al 31/12/2016
1 | costituzione gruppo di progettazione 30/06/16 Sl
2 | impostazione cronoprogramma progetto 30/06/16 Sl
3 | predisposizione elaborati progettuali 31/07/16 Sl
4 | approvazione progetto definitivo da parte Giuntmanale 30/09/16 (vedi relazione finale) 43% 43%
approvazione progetto esecutivo e trasmissionerdentazione a
5|CUC 31/10/16
6 | verifica preventiva / validazione progetto eseautiv 31/10/16
7 | aggiudicazione appalto 30/11/16

Risorse finanziarie € 435.000,00

Risorse umane coinvoltepersonale Sezione Lavori Pubblici

Descrizione obiettivo:eliminare i problemi di infiltrazione e migliorata prestazione energetica dell'edificio

Impatto interno/esterno esterno: gli utenti potranno svolgere I'attiviteaimbienti sicuri e adeguati dal punto di vistanmativo

INDICATORE DI RISULTATO

L S - Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 Valore al 31/12/2016
aggiudicazione appalto on / off off on off off
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al
30/06/2016

note e osservazione al
31/12/2016

determina dirigenziale

costituzione gruppo di progettazione 100% vedi file allegati
impostazione cronoprogramma progetto cronoprogramma 100% vedi file allegati
documenti di progetto (computo
predisposizione elaborati progettuali metrico, relazione, ecc.) 100% vedi file allegati
approvazione progetto definitivo da parte Giunta delibera
comunale
approvazione progetto esecutivo e trasmissione determina dirigenziale
documentazione a CUC
verifica preventiva / validazione progetto eseautiv verbale di verifica/validazione
Lo determina dirigenziale
aggiudicazione appalto
totale stato di raggiungimento 43%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL  'OBIETTIVO: IL PRESENTE OBIETTIVO NON HA POTUTO TROVARE ULTERIRE

PROSEGUIMENTO PER MANCANZA DI IDONEO FINANZIAMENTQRIPORTANDO QUINDI LO STESSO NEL PROGRAMMA OPERE PBBICHE 2017
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: De Lotto Roberto / Santina Bosco
Luca Stanca

DIRIGENTE: Rigamonti Maurizio

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 09 -Sviluppo sostenibie
tutela del territorio e dell’ambiente

PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 - Tutela, valorizzaziones recupero ambientale

OBIETTIVO STRATEGICO : riqualificare gli spazi
pubblici rendendoli luoghi di ritrovo accoglienti, sicuri e
puliti attraverso accurata manutenzione ordinaria e
straordinaria

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Realizzare mterventi di manutenzione ordinaria e

straordinaria per rendere parchi giardini luoghi sicuri e protetti

OBIETTIVO GESTIONALE N. 10 : Realizzazione nuovo giardino Q.re Novegro, rifachento skatepark e area cani parco Milano Oltre

PESO: 4,10%

STEP fase al 31/12/2016

% raggiungimento

% raggiungimento

n. Fasi Data prevista SINO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 |  obiettivo al 31/12/2016

1 | costituzione gruppo di progettazione 30/06/16 Sl

2 | impostazione cronoprogramma progetto 30/06/16 S|

3 | predisposizione elaborati progettuali 30/09/16 S|

4 | approvazione progetto definitivo da parte Giuntmanale 30/09/16 (vedi relazione finale) 43% 43%
approvazione progetto esecutivo e trasmissione

5 | documentazione a CUC e/o Sezione Gare e Contratti 30/09/16

6 | verifica preventiva / validazione progetto eseautiv 30/09/16

7 | aggiudicazione appalto 31/10/16

Risorse finanziarie € 215.000,00 + € 45.000,00

Risorse umane coinvoltePersonale Sezione Lavori Pubblici

Descrizione obiettivo:dotare il quartiere di Novegro di uno spazio dir@gazione attrezzato e completo di area canialifipazione dello skatepark e dell'area cani diavio Oltre

Impatto interno/esterno esterno: aumento e miglioramento della qualitdidpazi di aggregazione per gli utenti
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INDICATORE DI RISULTATO

. e _ Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
aggiudicazione appalto on/ off on off off
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
n s documentazione/evidenze del % ragaiundimento note e osservazione al osserr]\(/);ezigne al
' risultato raggiunto o raggiung 30/06/2016 31/12/2016

determina dirigenziale

1 | costituzione gruppo di progettazione 100% vedi file allegato
2 | impostazione cronoprogramma progetto cronoprogramma 100% vedi file allegato
documenti di progetto (computo
3 | predisposizione elaborati progettuali metrico, relazione, ecc.) 100% vedi file allegato
4 | approvazione progetto definitivo da parte Giuntmanale delibera
approvazion_e progetto esecutivq e trasmissione | determina dirigenziale
5 | documentazione a CUC e/o Sezione Gare e Contratti
6 | verifica preventiva / validazione progetto eseautiv verbale di verifica/validazione
7 | aggiudicazione appalto determina dirigenziale
totale stato di raggiungimento 43%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO:

IL PRESENTE OBIETTIVO NON HA POTUTO TROVARE ULTERIRE
PROSEGUIMENTO PER MANCANZA DI IDONEO FINANZIAMENTQRIPORTANDO QUINDI LO STESSO NEL PROGRAMMA OPERE PBBICHE 2017.
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DIREZIONE AREA TECNICA
ASSESSORE: Bosco Santina DIRIGENTE: RIGAMONTI MAURIZIO

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 09 - Sviluppo sostenibietutela del

L ; . PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 - Tutela, valorizzaziones recupero ambientale
territorio e del’ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO : riqualificare gli spazi pubb lici
rendendoli luoghi di ritrovo accoglienti, sicuri epuliti attraverso
un‘accurata manutenzione ordinaria e straordinaria

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): realizzareinterventi di manutenzione ordinaria e
straordinaria per rendere parchi e giardini luoghi sicuri e protetti

OBIETTIVO GESTIONALE N. 11 : Mantenimento dell'elevato standard qualitativo déla manutenzione del verde pubblico a fronte dellaiduzione delle risorse
economiche, incremento delle aree ed implementazienlei servizi

PESO:4,54%

STIEP 22 £ % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 A o
SINO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 | obiettivo al 31/12/2016

1 | impostazione cronoprogramma attivita oggetto diagdio 30/06/16 SI
2 | impostazione sistema segnalazioni da parte degitiut 30/06/16 Sl

verifica di attivita e segnalazioni mediante sopi@jo da parte S|
3 | personale ufficio 31/12/16

0, 0,

4 | registrazione esito controlli 31/12/16 S| 75% 100%
5 | riscontro segnalazione utenti 31/12/16 S|
6 | gestione ordini servizio appaltatore 31/12/16 Sl
7 | controllo adeguatezza finanziamenti per attivithisura 31/12/16 S
Risorse finanziarie: importo del contratto € 761.171 oltre IVA Risorse umane coinvoltePersonale ufficio Arredo Urbano e Manutenzione ¥erd RP

Descrizione obiettivo:per I'anno 2016 si prevede la revisione del ctioti@on il soggetto appaltatore per la manutenzawiererde cittadino al fine di introdurre sia seirv
aggiuntivi sia l'incremento delle superfici oggedtl'appalto, il tutto senza aggravio di costi fente rispetto all'anno precedente. Per il cdlardello standard qualitativo, la
struttura comunale si avvale di un sistema di maoaggio continuo delle attivita nonché della gasti delle segnalazioni che pervengono dai cittadini

Impatto interno/esterno
Interno: miglioramento continuo dell'attivita dirtrollo; ESTERNO: disponibilita di aree a verdeata e piacevoli
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INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 3\(/)%%562316 Valore al 31/12/2016

impostare cronoprogramma controlli (taglio erbacadta foglie, n. controli 0 40 annuali o8 53

potature, abbattimenti, ecc.)

gestione segnalazioni n. riscontri segnalazioni 0 40 annuali 59 135

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
note e
n fasi documentazione/evidenze del % ragaiunaimento note e osservazione al | osservazione
' risultato raggiunto o raggiung 30/06/2016 al

31/12/2016

1 | impostazione cronoprogramma attivita oggetto dtrwio file cronoprogramma 100% file allegato

5 impostazione sistema segnalazioni da parte desgiiiut istituzione indirizzo mail dedicato 100% file allegato

verifica di attivita e segnalazioni mediante sopi@jo da parte _ _ _ _
3 | personale ufficio file registrazione sopralluoghi con 100% file allegato
. . . . relativo esito

4 | registrazione esito controlli 100% file allegato

5 riscontro segnalazione utenti mail risposta a utente 100% file allegato

6 gestione ordini servizio appaltatore ordine di sxov 100% file allegato

controllo adeguatezza finanziamenti per attivitdisura file r|ep|llogo ordini di servizio / )

7 preventivo 100% file allegato
Calcolato sulle sette fasi strutturate
dopo la variazione pdo Delibera

totale stato di raggiungimento 100% G.C.183/2016

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: TUTTE LE PRESTAZIONI OGGETTO DI MONITORAGGIO DELRESENTE
OBIETTIVO, ALCUNE DELLE QUALI ESEGUITE IN MISURA MQA.TO MAGGIORE RISPETTO AL PREVISTO, DANNO QUALE ESO CONCLUSIVO IL
CORRETTO E TOTALE RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO MEBSIMO.
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Roberto De Lotto - Viviana
Mazzei

DIRIGENTE: MAURIZIO RIGAMONTI

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 09 - Sviluppo sostenibietutela del
territorio

PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 - Tutela, valorizzaziones recupero ambientale

OBIETTIVO STRATEGICO : Predisporre gli strumenti pe r
approvare le principali criticita acustiche visivee ambientali che si
riscontrano in ambito urbano.

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): 2 Madifica del Regolamento per I'installazione degli
impianti pubblicitari al fine di razionalizzare e ridurre gli impianti pubblicitari sulle strade

OBIETTIVO GESTIONALE N. 12 :

Revisione Regolamento per l'installazione degimpianti pubblicitari

PESO: 3,89%

n Fasi B - STEP fase al 31/12/201 % raggiungimento % raggiungimento
' P SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Revisione Regolamento per installazione impianti
1 | pubblicitari 31/10/16 si
2 | Revisione modulistica 30/11/16 si 17% 100%
Trasmissione Regolamento Segreteria CC per
3 | valutazione commissione e approvazione 31/12/16 Si

Risorse finanziarie //

Risorse umane coinvoltePersonale SUAP - 1 Responsabile e 1 Istruttore Avisinativo

Descrizione obiettivo:Revisione Regolamento per l'installazione degliianp pubblicitari al fine di contrastare I'abusnio e per l'insediamento di nuovi impianti suliterio
tecnologicamente avanzati. Revisione delle proaedutorizzative prevedendo il parere della Commisspaesaggistica per gli impianti che hanno unifségtivo impatto
ambientale.

Impatto interno/esterno: mitigare I'impatto ambientale relativo all'instadione di impianti pubblicitari di dimensioni imganti

INDICATORE DI RISULTATO

Trasmissione Regolamento Segreteria CC

. S o Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
on/off off on off on
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16

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO
documentazione/evidenze del risultato note e
n. fasi raqgiunto % raggiungimento osservazione al | note e osservazione al 31/12/20
99 30/06/2016
Revisione Regolamento per installazione
1 | impianti pubblicitari Bozza di Regolamento 100%
2 | Revisione modulistica Bozza modulistica 100%
Trasmissione Regolamento Segreteria CC pér
3 | approvazione Bozza di delibera CC 100% Mail d@#13/2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: obiettivo raggiunto senza particolari problemi, dozoinvolgimento della parte

politica
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Viviana Mazzei

DIRIGENTE: Maurizio Rigamonti

MISSIONE: 15 - Politiche per il lavoro e la formazbne
professionale

PROGRAMMA: 03 - Sostegno all'occupazione

OBIETTIVO STRATEGICO : Sostenere il lavoro e la
formazione in tutte le sue forme attraverso percolise
progetti adatti alle diverse fasce di eta

OBIETTIVO OPERATIVO: Creare percorsi di auto impren ditorialita e agevolare le start up con programmi
di accompagnamento e di aiuto, anche all'accessofaianziamenti

OBIETTIVO GESTIONALE N. 13 : Potenziamento sporte

llo SUAP, creazione di un princubatore di impresa, attivazione di uno sportéb bandi e start-up

PESO: 4,54%

STIEP 1282 £ % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

1 | Mappatura e incontri con aziende 31/08/16 Si

Raccolta esigenze e bisogni aziende e impreseratesu
2 | report, analisi dei bisogni 30/09/16 Si

Individuazione aziende che possono essere di stgppelio 10% 75%

sviluppo di incubatore di impresa tramite manifestae di
3 | interesse 30/11/16 Si

Individuazione personale per potenziamento SUAP e

attivazione di uno sportello autoimprenditorialid@ndi e
4 | start-up 31/12/16 no

Risorse finanziarie nessuna

Risorse umane coinvoltePersonale SUAP - 1 Responsabile e 1 Istruttore iistrativo

Descrizione obiettivo:Agevolare e sostenere la nascita di nuove imestart up, agevolare la partecipazione a bandgeisizione finanziamenti da parte delle aziende

Impatto interno:
Impatto esterno: Far conoscere alle aziende nuove possibilita efféal territorio
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INDICATORE DI RISULTATO

. e o Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Aziende incontrate N. 0 15 5 oltre 50*
Istituzioni coinvolte N. 0 3 1 oltre 3*
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

documentazione/evidenze del

%

@

n. fasi . . T note e osservazione
risultato raggiunto raggiungimento
Relazioni degli incontri avvenuti incontri con Assessori non € stata preditspuna relazion
1 | Mappatura e incontri con aziende 100%
Raccolta esigenze e bisogni aziende e imprese Re_port r(_elatlvo ai bisogni file allegato
A . aziendali
2 | stesura report, analisi dei bisogni 100%
Individuazione aziende che possono essere di | Ayviso manifestazione di o _ o
supporto nello sviluppo di incubatore di impresa | interesse rivolto alle aziende mail inviata con link pubblicazione
3 | tramite manifestazione di interesse 100%
Disposizione Dirigenziale di
assegnazione del personale al
Individuazione personale per potenziamento SUAMOVO servizio e predisposiziong
attivazione di uno sportello autoimprenditorialita, (Ijella documentazione per Scelte politiche differenti in merito all'organiziane
4 | bandi e start-up I'approvazione del nuovo servizjo 0% degli uffici
totale stato di raggiungimento 75%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: si ritiene raggiunto I'obiettivo al 90% e non aP@'th quanto I'ufficio ha operato per
quanto in proprio potere per l'attuazione dellesisieni. L'Amministrazione e le scelte politicherim successivamente operato diversamente. Perdeziroontrate e Istituzioni

coinvolte il numero € elevato in quanto si € opfaola distribuzione di un questionario online Ipliizzato su sito, pagina FB e tramite mailing. lis
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DIREZIONE AREA TECNICA
ASSESSORE: D.ssa Santina Bosco DIRIGENTE: Arch. Marizio Rigamonti

MISSIONE : 09 - Sviluppo sostenibile e tutela deldrritorio e

! . PROGRAMMA: 02 - Tutela, valorizzazione e recupero abientale
dell'ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO: Riqualificare gli spazi pubbl ici
rendendoli luoghi di ritrovo accoglienti, sicuri epuliti
attraverso accurata manutenzione ordinaria e straadinaria.

OBIETTIVO OPERATIVO: Incremento del livello di puli zia e decoro urbano delle strade e dei
marciapiedi.

OBIETTIVO GESTIONALE N. 14 :  Introduzione di migliorie, relative agli interventi di pulizia e decoro urbano, derivanti dall'affidamento ad AMSA Spa della proroga
contrattuale per i Servizi di Igiene Ambientale.

PESO: 4,10%

STEP fase al
n Fasi Data prevista 31/12/2016 % raggiungimento % raggiungimento
' P SI/NO/PARZIAL obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
E

Pianificazione e organizzazione, a seguito didtath con
AMSA, di migliorie relative alle attivita di puliai e di

1 | mantenimento del decoro urbano; nonché redaziogle até 31/05/16 Sl
relativi alla proroga contrattuale del servizicagipalto di
Igiene Ambientale affidato ad AMSA Spa.

Fornitura e posizionamento di n. 100 cestini stiatialt. 35
dotati di posacenere, posizionati presso attivatamerciali,
fermate dei mezzi pubblici e spazi pubblici di nefese.

2 Fornitura di 150 posa ceneri da strada (cenerani) d 31/12/16 Sl 50% 100%
posizionare presso utenze commerciali (bar e estoed
edifici pubblici).
Fornitura e posizionamento di 25 distributori dictzetti

3 dedicati alla raccolta di deiezioni canine posiaidpresso le 31/12/16 S|

aree cani. Servizio di raccolta, trasporto e smaltito di
bombole GPL abbandonate nel territorio comunale.

Risorse finanziarie Risorse umane coinvolteSezione Ambiente ed Ecologia, Ufficio Stampa, UffioRP
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Descrizione obiettivo:Lo scopo del percorso, individuato con la proroga athiale dei Servizi di Igiene Ambientale, € il pggimento degli obiettivi di miglioramento del like
di pulizia e decoro urbano, finalizzati ad una @itimale fruizione del territorio comunale e dsitibiente.

Impatto interno/esterno: Fornire sensibili miglioramenti sui servizi eroigatcittadini, tramite AMSA, nell'ambito del Seriv d'lgiene Ambientale, alle medesime condizioni
economiche contrattuali (senza alcun costo aggionti

INDICATORE DI RISULTATO

.. s o Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Sopralluoghi di controllo effettuati sul territorio n. di sopralluoghi 0 10 6 12
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
0,
. documentazione/evidenze de . - . note e osservazione al note e osservazione al
n fasi raggiungiment
' risultato raggiunto 99 og 30/06/2016 31/12/2016
Pianificazione e organizzazione, a seguito didtath con Determina di affidamento di
AMSA, di migliorie relative alle attivita di puliai e di proroga contrattuale del servizio fi determina n.369 del
1 | mantenimento del decoro urbano; nonché redaziogieatd |igiene Ambientale a Societa 100% 31/05/2016 )
relativi alla proroga contrattuale del servizicagipalto di AMSA S.p.a, per il periodo da
Igiene Ambientale affidato ad AMSA Spa. 01.06.2016 a 31.05.2019.
Fornitura e posizionamento di n. 100 cestini stiatkalt. 35
dotati di posacenere, posizionati presso attiotamerciali, Comunicazione scritta di Amsa di Documento di Trasporto n
2 fermate de'. mezzi pubblici € spazi pubblici di .msse' avvenuta installazione e/o messa a  100% 4500049716 del 27.07.2016
Fornitura di 150 posa ceneri da strada (cenerai) d reqi : o I T
. . g gime dei relativi contenitori. (consegna cenerini).
posizionare presso utenze commerciali (bar e éatoed
edifici pubblici).
Forr_1itura e posizionament_o d.i 2_5 dist.ributori.ctl'r.(s‘raaetti Comunicazione scritta di Amsa di Documento di Trasporto n.
dedicati glla raqc_olta.dl deiezioni canine posiaibpresso le awvenuta mstallaznpng dei relativ 100% 4500077326 del 23.11.2016
aree cani. Servizio di raccolta, trasporto e smaltito di contenitori, noncheé di attivazione (consegna Dispenser porta
bombole GPL abbandonate nel territorio comunale. del servizio di ritiro bombole. sacchetti)
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: Perseguimento degli obiettivi di miglioramento bietllo di pulizia e del decoro

urbano, finalizzati ad una piu ottimale fruiziodel territorio comunale e dell'ambiente, mantenengariate le condizioni economiche contrattualirisposte per i servizi prorogaT.
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DIREZIONE AREA TECNICA
ASSESSORE: D.ssa Santina Bosco DIRIGENTE: Arch. Maizio Rigamonti

MISSIONE : 09 - Sviluppo sostenibile e tutela del

e ; ; PROGRAMMA: 02 - Tutela, valorizzazione e recupero abientale
territorio e dell'ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO: Attuazione e promozione

i X A OBIETTIVO OPERATIVO: Sostenere le associazioni perprevenire I'abbandono degli animali
di interventi per la tutela degli animali

OBIETTIVO GESTIONALE N .15 - Convenzione con l'associazione OIPA ltalia (NuateGuardie Eco-Zoofile) per la prevenzione e repregme delle infrazioni relative
alle norme e ai regolamenti locali e generali in tazione alla difesa del patrimonio zootecnico ed lal protezione degli animali.

PESO: 3,89%

STEP fase al
. . 31/12/2016 % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SINO/PARZIAL obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
E

Pianificazione e redazione della Convenzione |con

I'Associazione OIPA - Organizzazione Internazionale
1 Prote2|c_)ne An|mal|,_ flnallz;ata qlla prevenzione| e 30/09/16 S|

repressione delle infrazioni relative alla normativ

vigente in relazione alla difesa del patrimoniotegaico

ed alla tutela degli animali.

Attivita di monitoraggio della presenza di animaipn 33% 100%
2 |di proprieta di privati, domestici e non, sul ttrio 31/12/16 Sl

comunale.

Pianificazione e organizzazione di attivita di fezione
3 |ed informazione, diretta ai cittadini, in material d 31/12/16 S|

patrimonio faunistico e a favore di un correttopafto

uomo-natura-animali.

Risorse finanziarie Risorse umane coinvolteSezione Ambiente ed Ecologia, Polizia Locale, Wifi§tampa, Ufficio URP.

Descrizione obiettivo:Scopo del percorso convenzionale e formare edrivdog i cittadini al rispetto del patrimonio faurgste al benessere degli animali finalizzato ad una
migliore convivenza con la collettivita umana.

Impatto interno/esterno - Esterno : Attivita di vigilanza e repressione deinportamenti relativi ad infrazioni ai regolamdatali e generali in materia di protezione anienal
(irrogazione di sanzioni).
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INDICATORE DI RISULTATO

. i o Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Persone coinvolte nella partecipazione a convegmatico Numero dei partecipanti 0 70 0 200

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

fasi

documentazione/evidenze del risultat
raggiunto

%
raggiungimento

note e osservazione al
30/06/2016

note e osservazione al 31/12/2014

Pianificazione e redazione della Convenziohe

con I'Associazione OIPA - Organizzazione
Internazionale Protezione Animali, finalizza

alla prevenzione e repressione delle infrazip
relative alla normativa vigente in relazione a
difesa del patrimonio zootecnico ed alla tute

degli animali.

Convenzione tra il Comune di Segrate
$Associazione OIPA Italia

eliberazione della Giunta Comunale
p"?‘approvazione della Convenzione).

Delibera G.C. n. 97 del
30/06/2016

Attivita di monitoraggio della presenza di
animali, non di proprieta di privati, domestig
e non, sul territorio comunale.

iReport delle attivita svolte trasmessi, con
periodicita mensile, dall'Associazione OIP

reports ricevuti in files agli atti
dell'ufficio

Pianificazione e organizzazione di attivita d
formazione ed informazione, diretta ai
cittadini, in materia del patrimonio faunisticg

a favore di un corretto rapporto uomo-naturgy

animali.

Comunicato stampa di lancio delle iniziati
on predisposizione di volantini/locandine
omunicato stampa consuntivo riportante
ocumentazione fotografica degli eventi.

Attivita di formazione / informaziong
svolta direttamente sul campo con
cittadini non avendo programmate

tematiche

totale stato di raggiungimento

e
100%
N 100%
e
e
a 100%
100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: Realizzazione di attivitd informative ed educatie confronti dei cittadini ed in
particolare dei proprietari di cani volte alla repsione di comportamenti illeciti passibili di semz amministrative (quali conduzione dei cani segminzaglio e mancata raccolta
delle deiezioni canine)
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DIREZIONE AREA TECNICA
ASSESSORE: D.ssa Santina Bosco DIRIGENTE: Arch. Maizio Rigamonti

MISSIONE : 09 - Sviluppo sostenibile e tutela del
territorio e dell'ambiente

OBIETTIVO STRATEGICO: Attuazione e
promozione di interventi per la tutela degli animal

PROGRAMMA: 02 - Tutela, valorizzazione e recupero abientale

OBIETTIVO OPERATIVO: Promuovere e sostenere il benessere degli animali

OBIETTIVO GESTIONALE N. 16: _ Gara d'appalto per i servizi di "Custodia e manterimento dei cani randagi accalappiati nel territoriodel Comune di Segrate e di
gestione dell’'Ufficio Tutela Animali (UTA) e assisénza delle colonie feline".

PESO: 3,46%

STEP fase al 31/12/2016 % raggiungimento % raggiungimento

1 Fast Data prevista SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

Pianificazione/organizzazione e redazione deglrelativi al
lancio della procedura di gara d'appalto per iigedy "Custodial
1 | e mantenimento dei cani randagi accalappiati mgtdgo del 30/09/16 Sl
Comune di Segrate e di gestione dell’Ufficio TutAtamali
(UTA) e assistenza delle colonie feline".

La struttura di Canile Rifugio prescelta dovra imtbeare un
numero altissimo di adozioni, nonche prevederéarghnico
un team di educatori e istruttori cinofili, che sago gli ospiti
durante il percorso di recupero psicologico e supmgli
eventuali adottanti che avessero problemi d’insenito in
famiglia.

L'Impresa Aggiudicataria predisporra un progetto ggni anno
di durata del contratto di servizio, diretto ataitini per
sensibilizzarli al rispetto degli animali d’affenie, gli argoment
3 | spazieranno: dalla microcippatura e all'iscriziafi&anagrafe 31/12/16 Sl
canina, all'incentivazione della sterilizzazionelkadozione dei
cani e dei gatti, nonche alla prevenzione dell'aioloso degli
animali domestici.

Risorse finanziarie Risorse umane coinvolteSezione Ambiente ed Ecologia, Sezione Gare, Uffsteompa, Ufficio URP.

31/12/16 Sl
33% 100%
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Descrizione obiettivo:Lo scopo del percorso, individuato con il contrattseivizio, € il perseguimento degli obiettivi relaglla lotta contro il randagismo a alla tutelalie
animali d'affezione.

Impatto interno/esterno: Provvedere all'affidamento dei cani accalappiatiterritorio comunale, nei termini fissati dalladge 281/1991, che verranno debitamente steriliat
gli esemplari femmine che maschi), i quali potrapesere affidati esclusivamente a chi offra gamdicorretto trattamento degli animali. Dovraresi, essere garantita la tutela
delle colonie feline del Comune di Segrate e |sissiza sanitaria necessaria,finalizzata al conto#imografico delle stesse.

INDICATORE DI RISULTATO

o o A Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Cus'Fod|a_ e mantenimento cani randagi presso | % tra n. cani da'_u in ad(_)2|0ne/totale n. 80% 90% 80% 90%
Canile Rifugio cani entrati
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO
g documentazione/evidenze del risultato I _
n. fasi % raggiungimento note e osservazione

raggiunto

Pianificazione/organizzazione e redazione deglrelttivi al
lancio della procedura di gara d'appalto per iigedi "Custodia e Determina di aggiudicazione del servizio di cusaceli determina dirigenziale n. 941 d
mantenimento dei cani randagi accalappiati neitéeio del mantenimento dei cani randagi e di gestione d&U 100% 26.10.2016

Comune di Segrate e di gestione dell'Ufficio Tutal@mali e assistenza delle colonie feline. Sh
1| (UTA) e assistenza delle colonie feline".

112

La struttura di Canile Rifugio prescelta dovra imideare un
numero altissimo di adozioni, nonché prevederearghnico un
team di educatori e istruttori cinofili, che segoah ospiti durante
il percorso di recupero psicologico e supportiricegentuali
o | adottanti che avessero problemi d’'inserimento midgia.

Apposito Registro, debitamente compilato
| dallAssociazione affidataria, relativo alla 100% in formato cartaceo detenuto
movimentazione dei cani in entrata e in uscita dall'ufficio Ambiente

(trasmesso all'Amministrazione Comunale).

L'Impresa Aggiudicataria predisporra un progetto @gni anno di
durata del contratto di servizio, diretto ai cittagber
sensibilizzarli al rispetto degli animali d’afferie, gli argomenti
spazieranno: dalla microcippatura e all'iscriziatiianagrafe
canina, all'incentivazione della sterilizzazionelkadozione dei
cani e dei gatti, nonche alla prevenzione dell’atoloao degli
animali domestici.

Comunicato stampa di lancio delle iniziative con
predisposizione di volantini/locandine e comunicatg
stampa consuntivo riportante la documentazione
fotografica degli eventi.

manifestazione svoltasi in ottob
100% 2016 denominata "Dogghy
Camp" vedi comuncato allegat

re

O

totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: Perseguimento degli obiettivi: di garanzia del lsseee degli animali custoditi nella
struttura di canile rifugio; di contenimento dehdagismo mediante la sterilizzazione degli esemgiammine e maschi e dell'iscrizione all'anagredaina mediante I'applicazione
del microchip; di affidamento a famiglie, che offcagaranzie di corretto trattamento degli anind#i]a quasi totalita dei cani che entrano nellatgira; di tutela delle colonie felin
del Comune di Segrate, mediante I'erogazione dslBéenza sanitaria necessaria finalizzata al admtiemografico delle stesse.

D
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: D.ssa Santina Bosco

DIRIGENTE: Arch. Maizio Rigamonti

dell'ambiente

MISSIONE: 09 - Sviluppo sostenibile e tutela del t&itorio e

PROGRAMMA (SeO DUP): 02 - Tutela, valorizzazione eecupero ambientale

OBIETTIVO STRATEGICO: Predisporre gli strumenti per
affrontare le principali criticita acustiche, visive e ambientali
che si riscontrano in ambito urbano.

comportamenti ecologicamente corretti.

OBIETTIVO OPERATIVO: Politiche di sensibilizzazione della cittadinanza verso i temi ambientali e i

OBIETTIVO GESTIONALE N. 17:

Campagne di sensibilizzazione/educazione al Tetorio e all'Ambiente

PESO: 3,67%

Fasi

Data prevista

STEP fase al
31/12/2016
SI/NO/PARZIALE

% raggiungimento
obiettivo al 30/06/2016

% raggiungimento
obiettivo al 31/12/2016

Pianificazione e organizzazione della giornata cegdi alla manifestazione

mondiale denominata "Puliamo il Mondo", direttee acuole secondarie
di primo grado, che si svolgera in un'area verdewdtra sottoposta ad
operazioni di pulizia. Gli studenti verranno pripgimente coinvolti in
attivita ludico-educative atte alla sensibilizza®alle tematiche di tutela
dell'ambiente ed in particolare sulla raccoltaatéhziata dei rifiuti.

30/09/16

SI

Organizzazione di iniziative di pulizia di aree digicon cittadini e
associazioni: manifestazioni "Prati Puliti".

31/10/16

SI

Incontri sulle Zanzare nei quartieri piu colpiighiesta di collaborazione
da parte dei cittadini per allargare ai giardinvati la disinfestazione.

30/04/16

Sl

Incontro nei quartieri volto ai cittadini relativamte alla sensibilizzazione
sulla modalita di conferimento dei rifiuti ed inrieolare rispetto alla
specifica informazione sull'introduzione nel quendi oggetto della
sperimentazione del progetto "Misura puntuale tiifiazione secca (sacc
rosso per cittadini e blu per aziende)".

O

31/12/16

Sl

75%

100%

Risorse finanziarie

Stampa,

Risorse umane coinvolteSezione Ambiente ed Ecologia, Sezione IstruzioRerenazione, Ufficio

Descrizione obiettivo: Scopo dei percorsi &€ quello di sensibilizzarerenfre i cittadini di oggi e di domani al rispettelltambiente e all'approccio consapevole alla gastdei
rifiuti; nonché, al rispetto dell'ambiente applizait!'utilizzo consapevole del territorio.

Impatto interno/esterno: Infondere agli studenti e ai cittadini la consaglexza di essere degli attenti riciclatori di odigefo rifiuti; nonché, delle buone pratiche pemixattere
I'infestazione da zanzare, contribuendo a valore#aispetto del territorio sia privato che puiabl
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INDICATORE DI RISULTATO

. . T R Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Ragazzi con_woltl nel progetto d_| educazione _aml_aien Numero degli studenti 0 800 803 803
appartenenti alla scuola primaria e secondariaiatiqpgrado
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBl ETTIVO

note e

fasi documentazione/evidenze del risultato % ragaiunaimento note e osservazione al | osservaziond
raggiunto gaiing 30/06/2016 al

31/12/2016

Pianificazione e organizzazione della giornata ckgdi alla
manifestazione mondiale denominata "Puliamo il M
diretta alle scuole secondarie di primo grado,stsvolgera in
un'area verde che verra sottoposta ad operazignilidia. Gli

Adesione all'iniziativa promossa da
Legambiente mediante iscrizione e
versamento della relativa quota di sosteg
per l'acquisto dei kit da distribuire ai

no

file lettera incarico allegatd

0,

studenti verranno principalmente coinvolti in atéMudico- partecipanti (incarico di provvedere al 100% del 27/06/2016
educative atte alla sensibilizzazione alle tematidhtutela pagamento conferito ad Amsa mediante
dell'ambiente ed in particolare sulla raccoltaatéhziata dei | attivazione della scheda contrattuale di
rifiuti. educazione ambientale).

Comunicato stampa di lancio delle
Organizzazione di iniziative di pulizia di aree digicon Iniziative con prgdlsp03|2|on¢ di file comunicato allegato

AT S . T . volantini/locandine e comunicato stampa 100% .

cittadini e associazioni: manifestazioni "Pratiif’ul L . locandina

consuntivo riportante la documentazione

fotografica degli eventi.

. . T e . Comunicato stampa di lancio dell'iniziatiya
Incontri sulle Zanzare nei quartieri piu colpiighiesta di . . . L . ) .
. et R con predisposizione di volantini/locanding file comunicato allegato
collaborazione da parte dei cittadini per allarggrgiardini . S 100% .
L g . e comunicato stampa consuntivo riportante locandina

privati la disinfestazione. . : X

la documentazione fotografica dell'eventp.
Incontro nei quartieri volto ai cittadini relativamte alla Comunicato stampa di lancio delle
sensibilizzazione sulla modalita di conferimentoréaiti ed in | iniziative e consuntivo con documentaziane file
particolare rispetto alla specifica informazion#'istroduzione| fotografica. Adeguato materiale .

. . : . ) o N . 100% comunicato

nel quartiere oggetto della sperimentazione dejgtto informativo/descrittivo da distribuire a tutti allecato
"Misura puntuale rifiuti frazione secca (sacco oopsr i nuclei famigliari interessati (incarico 9
cittadini e blu per aziende)". conferito a societa distributrice).
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

dell'ambiente e soprattutto all'approccio consalgeatha gestione dei rifiuti urbani e assimilati.

'OBIETTIVO: perseguimento dell'obiettivo di sensibilizzazionfermnazione dei cittadini al rispetto
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: D.ssa Santina Bosco

DIRIGENTE: Arch. Maizio Rigamonti

MISSIONE : 09 - Sviluppo sostenibile e tutela del
territorio e dell'ambiente

PROGRAMMA: 02 - Tutela, valorizzazione e recupero abientale

OBIETTIVO STRATEGICO: Sostenere e promuovere
iniziative con gli Enti sanitari interessati per lamessa in
sicurezza del territorio da materiali dannosi per & salute
e 'ambiente.

OBIETTIVO OPERATIVO: Bonifica amianto sui tetti.

territorialmente competente.

OBIETTIVO GESTIONALE N. 18:  Censimento degli immobili, industriali e resideniali, con presenza di amianto, in collaborazione ¢vola struttura sanitaria, ATS

PESO: 4,32%

rimozione e/o confinamento e incapsulamento) deiufati in
amianto, previa presentazione di piano di lavolliAES
territorialmente competente.

STEP fase al 0 S 0 L
o = Dajta 31/12/2016 (o rggglunglmento A) rz_agglung|mento
prevista SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Censimento delle comunicazioni di avvio del prooegtito, finalizzate
all'emissione di ordinanza, dirette ai propriethi siti contenenti
1 amianto, consistenti nella richiesta di compilagioai fini del 31/12/16 S|
censimento, del modulo NA/1 (allegato n. 4 del BiRegionale
Amianto Lombardia), nonché di provvedere alla stadvHlo stato di
conservazione dell'amianto stesso.
50% 100%
Censimento delle comunicazioni di avvio del prooegtito, finalizzate
all'emissione di ordinanza, dirette ai propriethsii siti contenenti
2 | amianto, consistenti nella richiesta di bonificae(tiante intervento di| 31/12/216 Sl

Risorse finanziarie

Risorse umane coinvolteSezione Ambiente ed Ecologia, Polizia Locale, UifldRP
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Descrizione obiettivo:Perseguire la finalita di supportare nella gestiameninistrativa, i proprietari degli immobili avéabperture o coibenti interni in amianto, nel deogso agli
interventi di bonifica integrale dell'amianto, mawlie la rimozione e/o la messa in sicurezza pemtamllo stesso.

Impatto interno/esterno: Attivazione di procedimenti d'ufficio, di proputgie e indirizzo, nei confronti dei cittadini intesati da tali problematiche. Attivazione di proceelnti
d'ufficio, di propulsione e indirizzo, nei confrodei cittadini interessati da tali problematiche.

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target Velere el Wl 2
9 30/06/2016 31/12/2016
Attivita di censimento e controllo sulla presenzamianto numero d.' pro‘cedlmentl 0 100 107 154
avviati nell'anno
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO
n. fasi documenta2|one/ey|denze 2l e lER % raggiungimento note e osservazione
raggiunto

Censimento delle comunicazioni di avvio del . . . . N

procedimento, finalizzate all'emissione di ordirgnz | Elenco dei procedimenti emessi relativi al -

dirette ai proprietari dei siti contenenti amianto, censimento e alla valutazione dello stato di Tabulati rieniloaativi ribortanti ali estremi dei
1 | consistenti nella richiesta di compilazione, ai el conservazione dei manufatti in amianto, oltre 4 100% u riepriog PC ' gl est

documentazione tecnica agli atti. procedimenti e provvedimenti stessi

censimento, del modulo NA/1 (allegato n. 4 del Bian
Regionale Amianto Lombardia), nonche di provvedere
alla stima dello stato di conservazione dell'antastesso

CeHSImento deI_Ie c_omunlca2|on_| d_' aVV'O_ del . Elenco dei procedimenti emessi relativi alla
procedimento, finalizzate all'emissione di ordirenz bonifica dei manufatti in amianto, oltre a
dirette ai proprietari dei siti contenenti amianto, documentazione tecnica agli atti..

2 | consistenti nella richiesta di bonifica (mediamtivento 100%
di rimozione e/o confinamento e incapsulamento) dei
manufatti in amianto, previa presentazione di pidino
lavoro, all'ATS territorialmente competente.

Tabulati riepilogativi riportanti gli estremi dei
procedimenti e provvedimenti stessi

totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _ 'OBIETTIVO: _obiettivo raggiunto di fornire supporto ed indig nella gestione amministrativa, ai
proprietari degli immobili aventi coperture o cailbenterni in amianto, per dare corso agli intertieli valutazione dello stato di conservazione bahifica integrale dell'amianto.
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: D.ssa Santina Bosco

DIRIGENTE: Arch. Marizio Rigamonti

MISSIONE : 09 - Sviluppo sostenibile e tutela deldrritorio e
dellambiente

PROGRAMMA (SeO DUP): 02 - Tutela, valorizzazione eecupero ambientale

OBIETTIVO STRATEGICO: Sostenere e promuovere
iniziative con gli Enti sanitari interessati per lamessa in
sicurezza del territorio da materiali dannosi per & salute e

I'ambiente.

OBIETTIVO OPERATIVO: Sostegno tecnico-economico aprivati per contribuire allo smaltimento

dell'amianto.

OBIETTIVO GESTIONALE N. 19 - Manifestazione d'interesse per l'attivazioneidConvenzione per interventi di rimozione e smaltirento di materiali contenenti amianto
in matrice compatta (M.C.A.), provenienti da utenzedomestiche nel territorio comunale, al fine di gaantire ai cittadini condizioni economicamente vantggiose.

PESO: 4,32%

sul sito web istituzionale.

Fasi Dat ist S;—lflngf)elgl % raggiungimento % raggiungimento
- ast ala previsia SUNO/PARZIALE | obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Pianificazione/organizzazione e redazione dedlreletivi
allindagine esplorativa finalizzata alla manifestae di
1 | interesse per l'attivazione dei servizi per la dinoe e o 30/09/16 Sl
smaltimento dell'amianto in matrice compatta promete da
utenze domestiche.
Proseguimento delle procedure, mediante attivazioiRDO 0% 100%
5 sulla piattaforma "Sintel", finalizzata all'aggiodzione 31/12/16 S|
secondo il criterio dell'offerta economicamente piu
vantaggiosa, dei servizi di cui sopra, ad aziepdgializzata.
Predisposizione della relativa convenzione da sotieersi tra
3 | i cittadini interessati e l'impresa selezionatam@Qaicazione 31/12/16 Sl

Risorse finanziarie

Risorse umane coinvolteSezione Ambiente ed Ecologia, Sezione Gare, Uffitampa, Ufficio URP.

Descrizione obiettivo:Perseguire la finalita di incentivare e facilitéegtivita di rimozione e smaltimento in sicurez®ll'amianto da parte dei cittadini segratesi, gmado loro
condizioni economicamente favorevoli.

Impatto interno/esterno: |l servizio offerto, che si rivolgera ad una plitéadi utenti che verranno sensibilizzati ed imfati sulle modalita dello stesso cosi da consentirelevato
numero di interventi, dovra garantire ai cittadiasti agevolati, qualita e completezza di esec&zion
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INDICATORE DI RISULTATO

D17

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target VNI £ Vel &l
9 30/06/2016 31/12/2016
) numero ditta selezionata
SDe|t|'g;12|(i)onnevenZ|onata a seguito di esperimento digdara di ditt | t 0 > 0 5
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
n. fasi documenta2|one/ey|denze 2l Ml % raggiungimento note e osservazione
raggiunto
Pianificazione/organizzazione e redazione deglrelttivi I_Detgrmina di indizi_o_m_a di ind_aging esplo_rativa
allindagine esplorativa finalizzata alla manifestae di finalizzata all'acquisizione di manifestazione
1 |interesse per l'attivazione dei servizi per la inoe e lo d'interesse.
smaltimento dell'amianto in matrice compatta promete da Determina Dirigenziale n. 1094 del
utenze domestiche. 100% 01.12.2016
Proseguimento delle procedure, mediante attivazipiRDO | Determina di indizione di procedura di gara sufla
, | sulla piattaforma "Sintel", finalizzata allaggiudrione piattaforma Sintel per l'attivazione di RDO.
secondo il criterio dell'offerta economicamente piu
vantaggiosa, dei servizi di cui sopra, ad aziepdgializzata. 100% Determina Dirigenziale n. 70 del 31.01.2
Predisposizione della relativa convenzione da sotieersi tral Comunicato stampa, relativo alla disponibilita | A : d :
3 |i cittadini interessati e 'impresa selezionatam@aoicazione | allattivazione della Convenzione, da pubblicafsi Approvazione graduatoria con
sul sito web istituzionale. sul sito Web istituzionale e/o diffondere tramitg individuazione di n. 5 ditte selezionate al
altri canali di comunicazione. 100% 31.01.2017
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: perseguimento dell'obiettivo di incentivazione eilfeazione delle attivita di rimoziong

e smaltimento in sicurezza dell'amianto da parieittadini segratesi, garantendo loro costi agetiptjualita e completezza di esecuzione.
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: D.ssa Santina Bosco

DIRIGENTE: Arch. Marizio Rigamonti

MISSIONE: 09 - Sviluppo sostenibile e tutela del

territorio e dell'ambiente PROGRAMM

A: 03 - Rifiuti

OBIETTIVO STRATEGICO: Riciclare di pit e smaltire | OBIETTIVO OPERATIVO: Revisione delle modalita di ra ccolta dei rifiuti e del sistema tariffario al fine di far
meglio pagare all'utenza i rifiuti effettivamente prodotti.

frazione secca (sacco rosso per cittadini e blu paziende)"

OBIETTIVO GESTIONALE N.20 - Incremento della raccolta differenziata dei rifiuti per introduzione in regime di sperimentazione deprogetto: "Misura puntuale rifiuti

PESO: 3,89%

n. Fasi

Data prevista

STEP fase al
31/12/2016
SI/NO/PARZIALE

% raggiungimento
obiettivo al 30/06/2016

% raggiungimento
obiettivo al 31/12/2016

Pianificazione e organizzazione della prima fadepdmgetto pilota:
"Misura puntuale rifiuti frazione secca ", esteperimentalmente ad
un singolo quartiere (capacita pari a circa 1.7#@dze domestiche),
della durata di un anno, che prevede l'attuazion® distema di
misura volumetrico (modello di tariffazione pre/ppagato). La
sperimentazione comportera: l'utilizzo obbligatatei "sacchi
specifici” forniti a ciascuna tipologia d'utenzéagiduzione della
frequenza di prelievo del sacco secco da trisettaieaa bisettimanale

31/12/16

SI

Studio, redazione e distribuzione della nuova guiflarmativa diretta
ai cittadini e alle imprese, finalizzata ad un jpeso di
sensibilizzazione, aggiornata sulla base delle fioti regolamentari
contrattuali.

)

31/12/16

SI

Proseguimento nella dotazione alle utenze domeséch
produttive/commerciali di idonei cassonetti perdacolta differenziata
3 | e nella distribuzione ad ogni nucleo familiare dadornitura annuale
gratuita di sacchetti biodegradabili per la racdklla frazione
organica.

31/12/16

SI

25%

100%

Risorse finanziarie

Risorse umane coinvolteSezione Ambiente ed Ecologia, Polizia Locale, UWdfitampa, Ufficio URP
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Descrizione obiettivo: Incrementare la percentuale di raccolta differataziaumentando la percentuale di materiali rea@lgileche possono essere differenziati all'origgngestinati
alle diverse filiere o che comunque possono essariati a recupero. La riduzione della frazionecse@sidua comporta il contenimento dei costi dilimento legati alla quantita
rifiuto secco residuo avviato alla termovalorizzems.

Impatto interno/esterno: Graduale e progressivo incremento finalizzat@gfiiungimento dell'obiettivo fissato dall'art. 286mma 1, del D.Lgs. 152/2006, pari al 65% e pari a
68% a livello Metropolitano, di raccolta differeat; inoltre, I'aumento delle frazioni di rifiutifibrenziati comporta a favore dell'’AmministrazioBemunale un maggiore introito
derivante dall'erogazione dei contributi Conasexisi dell'’Accordo Quadro Programmatico Anci Conai.

INDICATORE DI RISULTATO

i

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO: O biettivo raggiunto di contenuto aumento della peteale di raccolta differenziata
(essendo partita a novembre la sperimentazionepadente I'incremento della percentuale di materguperabili, nonche la riduzione dei costi diadtimento legati alla quantita
di rifiuto secco residuo avviato alla termovalogzione.

N . o Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 | 31/12/2016
ﬁ_umento_ In puntl percentuale d|.|n.c.re_ment_0 deltzcoita % di raccolta differenziata 59,50% 60,50% 58,009 ,98%
ifferenziata rispetto al totale dei rifiuti ractiol
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
0,
n. fasi documentazione/evidenze del risultato raggiunto . /°. note e osservazione
raggiungimento
Pianificazione e organizzazione della prima fadepdmgetto
p'IOt"?‘: Misura puntuale ”T'Ut' fra2|0ne_ seccaeStes(z i Monitoraggio delle forniture aggiuntive, relativante alle
sperimentalmente ad un singolo quartiere (cappeitea Circg integrazioni dei sacchi, che una volta a regimarsas a
1.700 utenze domestiche), della durata di un actme, titolo oneroso per le utenze. Effettuazione detnelisi Analisi merceologica effettuata in
1 prevede l'attuazione di un sistema di misura votuow merceologiche (prima, durante e dopo la speriménta} 100% ottobre 2016. referti analitici aqli atti
(modello di tariffazione pre/post-pagato). La spemtazione | volte a determinare la presenza di materiali déffierati delluffici ' 9
Comporteré: 'utilizzo Obb"gatorio dei "Sacch'es":ﬁci" all'interno della frazione secca e di rifiuti donieisnei elffumncio.
frequenza di prelievo del sacco secco da trisetiitiesa analitici parziali riferiti alla prima fase di sperentazione.
bisettimanale.
Studio, redazione e distribuzione della nuova guida ' i ida i j Guida non distribuita in formato
. , [SHas e : 9 Studio e redazione della Guida in house, col supjbr cartaceo per scelta di abbattimento dei
informativa diretta ai cittadini e alle impresendlizzata ad un Amsa. Conferimento di incarico a Societa incaricata 100% costi da parte dell’Amministrazione e
percorso di sensibilizzazione, aggiornata sulla loksle (determina dirigenziale di aggiudicazione del saojiper ubblica{)a solo sul sito del Comune di
modifiche regolamentari e contrattuali. la distribuzione della guida. gegrate
Proseguimento nella dotazione alle utenze domestich Conferimento di incarico a Cooperativa Socialedtteina Tabulato in excel con evidenziazione
produttlve/commerC|aI| di idonei cassonetti perdacolta dirigenziale di aggiudicazione del servizio) per la dei rifiuti urbani e assimilati prodotti
differenziata e nella distribuzione ad ogni nudiemiliare di | distribuzione dei sacchetti biodegradabili, docutatndai 100% con le relative descrizioni anpalitiche ,ci
una fornitura annuale gratuita di sacchetti bioddgbili per | tabulati riportanti l'elenco dei destinatari eitan da parte tinologie. peso e percentuali
la raccolta della frazione organica. degli stessi per presa consegna. pologie, p P :
totale stato di raggiungimento 100%
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DIREZIONE AREA TECNICA
ASSESSORE: D.ssa Santina Bosco DIRIGENTE: Arch. Maizio Rigamonti

MISSIONE : 09 - Sviluppo sostenibile e

tutela del territorio e dell'ambiente PROGRAMMA: 03 - Rifiut

OBIETTIVO STRATEGICO: Riciclare di

pitl € smaltire meglio OBIETTIVO OPERATIVO: Sensibilizzare la cittadinanza sugli effetti positivi della raccolta differenziat

OBIETTIVO GESTIONALE N. 21 - Campagna di educazione ambientale rivolta ai ragai, delle scuole primarie e secondarie di primo gdo, finalizzata al rispetto
dell'ambiente e all'approccio consapevole della gésne dei rifiuti

PESO: 3,67%

STEP fase al
n. Fasi Data prevista 31/12/2016
SI/NO/PARZIALE

% raggiungimento % raggiungimento
obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

Pianificazione e organizzazione del programma dceadione
ambientale, denominato "Il ciclo del Valore. ddfaccolta
Differenziata alla Termovalorizzazione all'Energfdiretto alle
1 | scuole primarie e secondarie di primo grado), tcdigera il tema 30/09/16 Sl
della raccolta differenziata e dei sistemi di simanto finale della
quota residuale dei rifiuti urbani, gia sottop@stelezione
differenziata, nell'ottica di un recupero energetic

Al termine della programmazione & prevista la @igitidata
all'lmpianto Termovalorizzatore Silla 2 di Milanatta a farsi che gl
studenti possano fissare maggiormente le competawmpésite
anche sotto il profilo tecnologico e scientifico.

E' prevista a conclusione ultima del progetto lstraofinale degli

3 | elaborati piu significativi nel corso dell'eventoSkgrate Expo,che 30/09/16 Sl
verranno votati dai cittadini.
Risorse finanziarie // Risorse umane coinvolteSezione Ambiente ed Ecologia, Polizia Locale, Wdfistampa, Ufficio URP

67% 100%

30/09/16 SI

Descrizione obiettivo:Scopo del percorso € formare i cittadini di donamispetto dell'ambiente e all'approccio consajedella gestione dei rifiuti. Partendo dal conzetit
"Riduci, Riusa e Ricicla" gli studenti imparerarm@ssere consumatori consapevoli, riciclatori éspeonoscitori dei processi di riciclo e termaw@zazione.

Impatto interno/esterno: Le conoscenze interiorizzate dai ragazzi duralieapntri diventeranno la base delle azioni qdiztne in famiglia con riverbero positivo per lat&jt
comportando effetti migliorativi sulla raccolta féifenziata, sia qualitativi che quantitativi.
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INDICATORE DI RISULTATO

. i _ Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
Ragazzi coinvolti nel progetto di educazione
ambientale appartenenti alla scuola primaria Numero degli studenti 0 800 803 803
e secondaria di primo grado

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenze del
risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al
30/06/2016

note e osservazione al 31/12/201

[¢}}

Pianificazione e organizzazione del programma di
educazione ambientale, denominato "Il ciclo del
Valore. dalla Raccolta Differenziata alla

Termovalorizzazione all'Energia” (diretto alle sieuo

Affidamento dell'incarico
progettuale conferito

1 | primarie e secondarie di primo grado), che tratiler | all'Associazione Didattica 100%
tema della raccolta differenziata e dei sistemi di Museale - ADM (pagamento
smaltimento finale della quota residuale dei rifiut mediante attivazione della schefa file lettera affidamento
urbani, gia sottoposti a selezione differenziata, contrattuale di educazione incaricato allegata del
nell'ottica di un recupero energetico. ambientale di Amsa). 01/08/2016
| ragazzi della scuola secondaria
Al termine della programmazione € prevista la &isit | di | grado verranno trasportati cpn
2 guidata all'lmpianto Termovalorizzatore Silla 2 di | i pullman al Termovalorizzatore 100%
Milano, atta a farsi che gli studenti possano fssa | Silla 2 di Milano (Determina di
maggiormente le competenze acquisite anche sottq affidamento del servizio di Determina n. 238 del
profilo tecnologico e scientifico. trasporto scolastico). 18/04/2016
E' prevista a conclusione ultima del progetto lstme | La classe vincitrice sara premiata
3 finale degli elaborati piu significativi nel corso dall’Assessore allAmbiente 100% copia Attestato e comunicato
dell'evento di Segrate Expo,che verranno votati dai| D.ssa Santina Bosco (Consegna stampa di avvenuta manifestazion
cittadini. Attestato). e premiazione del 24/05/2016
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: Raggiungimento dell'obiettivo di formare i cittaddi domani al rispetto dell'ambient

e all'approccio consapevole della gestione deitijfin modo che le conoscenze interiorizzate dgarzi durante gli incontri siano diventate la badelée azioni quotidiane in

famiglia.

1%
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Viviana Mazzei

DIRIGENTE: Maurizio Rigamonti

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 10 Trasporti e diritto & mobilita

PROGRAMMA ( SeO DUP): 02 Trasporto pukblico locale

OBIETTIVO STRATEGICO : Predisposizione di piano per la
revisione del trasporto pubblico e incremento di ukriori modalita
di trasporto

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): 1. Piano diintervento per potenziare e migliorare il
servizio pubblico locale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 22 : Revisione percorsi linee di trasporto pubblici eceventuale adeguamento in relazione alle nuove arabitative

PESO: 4,32%

. . STER fase d % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista SUNOEIZ01® | obiettivo al 30/06/2016 | obiettivo al 31/12/2016
1. LINEE VARIE DI TRASPORTO URBANO
richiesta a Comune Milano e ATM analisi problema¢i@videnziate
1| (linee 38 - 55 - 73 - 924 - servizio a chiamata) /0QBL6 SI
2 |incontro presso Comune di Milano 11/03/16 Sl
3 | riscontro Comune di Milano 20/05/16 Sl
4 | analisi soluzioni proposte 31/07/16 Sl
5 | definizione accordi con Comune di Milano e ATM /16 parziale
OSSERVAZIONI: gli accordi hanno potuto essere dgfin
limitatamente a linee di trasporto 38 e servizithmmata \ 90%
2. LINEE DI TRASPORTO SCOLASTICO
1 | adozione atto revisione servizio trasporto scalasti 17/03/16 Si
analisi problematiche emerse e possibili soluziagporto
2 | scolastico ITSOS 30/04/16 Sl
3 |incontro con genitori studenti ITSOS 21/04/16 Si
4 | incontro Citta Metropolitana 12/05/16 SI
5 | riscontro Citta Metropolitana a richieste Comune /08716 Sl
6 | definizione modalitd implementazione servizio 301@9 Sl
7 | awvio servizio 15/09/16 Sl
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STIEP (6 ) % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o .
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 | obiettivo al 31/12/2016
3. PREDISPOSIZIONE NUOVO APPALTO TPL
1 | richiesta indicazioni operative a Giunta Comunale 1/02/16 Sl
2 | analisi nuove linee guida regionali per affidamesgovizi di TPL 31/03/16 Sl
3 | indicazioni Giunta Comunale 30/06/16 SI
incontri con AMAT per definizione contenuti capitd di gara e
4 | relativi allegati 30/06/2016 - 16/09/2016 Sl

OSSERVAZIONI: a seguito degli incontri avuti e appo
dell'istituzione dell'’Agenzia dei Trasporti di @lia L.R. 6/2012, i
lavori sono stati sospesi trovando applicazione lfadella

legge medesima. L'A.C. ha definito con ATM la oga del
contratto in essere per la durata di 12 mesi (qoreeisto dal
contratto d'esercizio.

Risorse finanziarie

Risorse umane coinvoltepersonale ufficio Mobilita e Trasporti - personRlglizia Locale - personale
Urbanistica - personale ufficio Gare

Descrizione obiettivo:migliorare l'accessibilita ai servizi di traspopobblico esistenti sul territorio, al fine di ridarmon solo l'uso dell'auto privata ma anche iigededicati di

trasporto effettuati a mezzo navette aziendali

Impatto interno/esterno: ESTERNO - maggiore e migliore accessibilita ai nekrasporto pubblico per lo spostamento suliti@io e nei comuni limitrofi

INDICATORE DI RISULTATO

L S - Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
1. - documento di accordo con Comune di Milano/ATM on / off off on off
2. - implemen_ta}ziong dei_servizi di trasporto pidibh servizio dei on/ off off on on
plessi scolastici fuori territorio
3. - indizione gara on / off off on off
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenze del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione

1 | 1-linee varie di trasporto pubblig

corrispondenza (pervenuta al protocollo o tramigélyn
Q. L ) .
delibera indirizzo Giunta - accordo sottoscritto

G.C. 92 del 16/06/2016 - sospensione linea ATM 38
G.C. 162 del 20/10/2016 - sospensione servizio a

85% chiamata
G.C. 42 del 17/03/2016 revisione trasporto scalasti-
2 | 2 - linee trasporto scolastico delibera indirizzianta - corrispondenza - nuovi orari da settembre attivata nuova fermata presso laosizi
100% della linea 2402 di Autoguidovie
corrispondenza interna - delibera di indirizzo Gaun nota del 21/01/2016 - 30/06/2016 e 16/09/2016 itrcon
3 | 3 - nuovo appalto TPL documentazione d'appalto - determina dirigenziale - con AMAT - relazione a G.C. 29/11/2016 - determina
verbali di gara 85% proroga n. 1161 del 14/12/2016
totale stato di raggiungimento 90% Calcolato sl# nuove fasi approvate con variaz. Pdo

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

'OBIETTIVO: il mancato raggiungimento del 100% dell'obiettiviaag®nducibile ad elementi esterni

all'A.C., quali l'intervenuta istituzione dell'’Ageia dei Trasporti e il mancato accordo con il CommdnMilano riguardo la modifica di alcuni percodsilinee di trasporto
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DIREZIONE AREA TECNICA

ASSESSORE: Viviana Mazzei

DIRIGENTE: Maurizio Rigamonti

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 10 Trasporti e diritto
alla
mobilita

PROGRAMMA ( SeO DUP): 05 Viabilita e infrastruttur e stradali

OBIETTIVO STRATEGICO : Promuovere e sostenere
la ciclabilita

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): 1. Promuovee il servizio di bike

sharing sul territorio

OBIETTIVO GESTIONALE N. 23 : Estensione al territorio di Segrate del serviziai bike sharing

PESO: 3,89%

STEP fase al 31/12/2016

% raggiungimento

% raggiungimento

n. B BLlEN I NEE] SINO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016|  obiettivo al 31/12/2016
1 | analisi dei servizi esistenti 31/07/16 Sl
2 | verifica nuovo appalto Comune di Milano 31/07/16 NO
apertura tavoli di lavoro con Comuni limitrofi
3 | (Pioltello, Cernusco s/n, Vimodrone) 30/09/16 Sl 0% 75%
4 | predisposizione progetto 30/11/16 Sl
5 | acquisizione finanziamenti 2017 PARZIALE
6 | analisi percorsi, infrastrutture 2017 Sl

OSSERVAZIONI: i finanziamenti saranno reperiti mattie accesso al bando Ministerile "mobilita sostiéadi - scadenza presentazione domande 10/01/2fitt(ato invio
entro il termine - domanda acquisita e in faseadlitazione) - il progetto gia individua le struturecessarie e punti di installazione delle stesse

Risorse finanziarie in attesa di finanziamento da parte
Ministero dell'Ambiente

delsorse umane coinvoltepersonale ufficio Mobilita e Trasporti - personBigizia Locale - personale ufficio Strade

collegamento e interscambio

Descrizione obiettivo:definizione con i comuni limitrofi accordi per ltessione sul territorio di Segrate dei serviziitetsharing gia esistenti al fine di creare un'adég rete di

Impatto interno/esterno:

ESTERNO- ridurre I'utilizzo dell'auto e dei mezzi di trasfmpubblici

INDICATORE DI RISULTATO

L L I Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
approvazione progetto on/ off on off off off




Pagina 208 di 219

STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

n. fasi

documentazione/evidenz
del risultato raggiunto

% raggiungimento

note e osservazione al
30/06/2016

note e osservazione al 31/12/2016

nota ad Assessore con
considerazioni servizi

la nota non € stata redatta in quanto I'argomento €
stato oggetto di discussione durante un incontno cp

1 | analisi dei servizi esistenti disponibili 100% I'Assessore
Il comune di Milano non ha indetto nuovo appalto,
. . come invece preannunciato; I'appalto vigente non
N o capitolato di gara prevede estensione del servizio fuori dal terrtaoi
2 | verifica nuovo appalto Comune di Milano 0% Milano
- e . . . nel mese di luglio 2016 si sono tenuti incontri don
apertura tavoli di lavoro con Comuni limitrofi verbali incontri Comune di Pioltello per I'estensione in Segrate de
3 | (Pioltello, Cernusco S/N, Vimodrone) 100% servizio BicinCitta
predisposto dagli uffici entro il 31/12/2016 e
) o progetto approvato con disposizione dirigenziale n. 1 del
4 | predisposizione progetto 100% 10/01//2017
totale stato di raggiungimento 75%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

reperimento di altre risorse alternative

'OBIETTIVO: I'obiettivo non é stato raggiunto al 100% principahte per la mancata indizione del
nuovo bando da parte del Comune di Milano. La zealiione del progetto potra trovare piena attuazgmio ad avvenuta assegnazione dei finanziamemacde del Ministero o
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OBIETTIVI GESTIONALI DIREZIONE POLIZIA LOCALE

% Ragg.to
nr.ob. | DESCRIZIONE OBIETTIVO Al BLLOLE
1 Nuovo lotto Videosorveglianza Redecesio Annullato
2 Aggiornamento Mappa dei Rischi 100
3 Potenziamento vigile di quartiere 100
4 Progetto auto Elettriche perla P.L. 100
5 Osservatorio sulla sicurezza 100
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DIREZIONE POLIZIA LOCALE MONITORAGGIO AL 31/12/2016

Osservatorio sulla sicurezza

Progetto auto Hettriche per la
P.L

Potenziamento vigile di
quartiere

Aggiornamento Mappa dei
Rischi

Nuovo lotto Videosorveglianza
Redecesio

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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DIREZIONE POLIZIA LOCALE

ASSESSORE: Santina Bosco

DIRIGENTE: Lorenzo Giona

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 03 - Ordine pubblico e
sicurezza

PROGRAMMA ( SeO DUP): 01- Polizia Locale e amminisativa

OBIETTIVO STRATEGICO : Organizzare e promuovere
una risposta adeguata per la riduzione dei reati e
dell'insicurezza percepita

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Incremento ki compiti dell’'agente di quartiere, con

segnalazioni di disfunzioni nella vita locale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 2 : Aggiornamento Mappa dei Rischi

PESO: 22,86%
SUEF eI EY % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o i
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016

Analisi nei singoli quartieri delle attivita prodive e commerciali
1 | presenti e luoghi di aggregazione (parchi, cemticic chiese, ecc... 31/12/16 Sl

Analisi delle problematiche/segnalazioni ricevatéscontrate sul
2 | quartiere nell'anno 2015 e loro integrazione n@léppa dei rischi 31/12/16 SI

38% 100%

3 | Analisi dei punti sensibili/critici individuati néuartiere 31/12/16 Sl

Integrazione delle problematiche/ segnalazioni etitg
4 | dall'Osservatorio della Sicurezza 31/12/16 Sl
5 | Redazione conclusiva Mappa dei Rischi anno 2016 01317 Sl
Risorse finanziarie € 0,00 Risorse umane coinvolteVigili di Quartiere

Descrizione obiettivo: Aggiornamento del vecchio documento (Mappa dehijsealizzato nell'anno 2012. Si tratta di un doemto che fotografa lo stato del territorio sudstivin
quartieri e per ognuno di essi vengono rappreseni@atattivita commerciali e produttive, i luoghiidteresse collettivo (chiese, scuole, centridivi..), i luoghi di aggregazione
(parchi, giardini, ....) le problematiche vialiiche, le problematiche riconducibili a problemséturezza urbana e convivenza civile. L'obietévta stesura di un nuovo docume
che abbia al suo interno un‘analisi puntuale éoaggta del territorio.

nto

Impatto interno/esterno: Individuazione delle problematiche in termini @itsezza esistenti sul territorio per la predispiosie di adeguate risposte al cittadino
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INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target Eae al ke
30/06/2016 31/12/2016
Incontri con il personale PL (vigili di quartiere) n. incontri 0 3 2 3
incaricato all'attivita di analisi delle problenwite
Report se'gtiman.ali del vigile di quartiere sulle n. report 0 10 5 10
problematiche riscontrate
. S nuova
. L . vecchia Mappa dei Rischi| . . .
Integrazione della nuova mappa dei rischi con le si/no aNno 2012 integrazione con no si
problematiche riscontrate nel corso del 2016 dati 2016
STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI ETTIVO
. . . , note e
. documentazione/evidenze del risultato S note e osservaziong .
n. fasi . % raggiungimento osservazione al
raggiunto al 30/06/2016 31/12/2016
Verifica della precedente mappa dei rischi con
Analisi nei singoli quartieri delle attivita prodive e suggerimenti e modifiche da apportare
commerciali presenti e luoghi di aggregazione (piaentri | mensilmente con segnalazioni/aggiornamenti
1 | civici, chiese, ecc...) dai Vigili di Quartiere nel 2016 100%
Analisi delle problematiche/segnalazioni ricevate Relazioni interventi e chiamate telefoniche
riscontrate sul quartiere nell'anno 2015 e loredrhzione | presenti nel software Verbatel della Centrale
2 | nella mappa dei rischi Operativa 100%
Relazioni interventi e chiamate telefoniche
presenti nel software Verbatel della Centrale
3 | Analisi dei punti sensibili/critici individuati néuartiere Operativa 100%
Integrazione delle problematiche segnalazioni stigge \éi;br"t}lilérdeeg“ incontri con i rappresentanti del
4 | dall'Osservatorio della Sicurezza 100%
Aggiornamento della Mappa dei Rischi con Mappa dei rischi
5 | Redazione conclusiva Mappa dei Rischi anno 2016 chiusura della stessa a fine gennaio 2017 100% agli atti
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

sono stati potenziati i servizi del Vigile di quare come da report settimanali agli atti.

'OBIETTIVO: _Si e proceduto all'aggiornamento del documentcesoifindosi in particolar modo
due quartieri (Villaggio Ambrosiano/ Quartiere Miile Novegro). Per quel che riguarda il VillaggionBrosiano /Quartiere Mulini in data 16 novembre stipulato un accordo t
I'Amministrazione e il neo nato Comitato dei MujiRier quel che riguarda il quartiere di Novegreguito dell'istituenda Commissione Consiliare splieblematiche del quartie

fa
re
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DIREZIONE POLIZIA LOCALE

ASSESSORE: Santina Bosco

DIRIGENTE: Lorenzo Giona

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 03 - Ordine pubblico e
sicurezza

PROGRAMMA ( SeO DUP): 01- Polizia Locale e amminisativa

OBIETTIVO STRATEGICO : Organizzare e
promuovere una risposta adeguata per la riduzione el
reati e dell'insicurezza percepita

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Incremento cei compiti dell’'agente di quartiere, con
segnalazioni di disfunzioni nella vita locale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 3 : Potenziamento vigile di quartiere

PESO: 27,14%

STEP fase al 30/06/201

% raggiungimento

% previsione raggiungimento

isorse finanziarie € 0,00

Risorse umane coinvolteVigili di quartiere

n. Fasi Data prevista SIINO/PARZIALE %%'/%tg)’zooig obiettivo al 31/12/2016
Analisi caratteristiche del quartiere di San

1 | Felice/Novegro 31/01/2016 Sl 100% 100%

2 | Individuazione del personale interessato 15/02/2016 Sl

3 | Awvio del servizio 16/02/2016 Sl

R

anche sui quartieri di San Felice, Novegro e Trexg.

Descrizione obiettivo: Il servizio dei Vigili di Quartiere € uno dei persoprincipali e fondamentali attraverso i quakliezare e mantenere una Polizia Locale al serdeio
cittadini. Tra i compiti principali, quello di corilbuire a migliorare concretamente la qualita deita nella propria citta. Per fare cid & necessamstaurare un rapporto positivo e di
fiducia con il Vigile di Quartiere che dovra essergrado di ascoltare e di essere ascoltato, €agifierire e risolvere. L'Amministrazione Comunhke manifestato la volonta di
potenziare tale servizio, come da mandato del $mdapertanto con I'anno 2016 si aggiungera gpigisidiati quartieri di Segrate Centro, MilanoRe&decesio un vigile di quartiefe

Impatto interno/esterno: migliorare la percezione di sicurezza da parteciidini

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target S\é?tl)%r/zglG 3\1?10252316
Awvio del Servizio si/no no si Si Si
Giorni di servizio sul nuovo quartiere n. giorni 0 100 90 100
Ore di servizio al giorno destinate al nuovo qeneti n. ore 0 6 6 6
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

documentazione/evidenze del risultato

n. fasi . % raggiungimento note e osservazione
raggiunto
Analisi caratteristiche del quartiere di San Relazione analisi dei quartieri San
1 | Felice/Novegro Felice/Novegro 100%
2 | Individuazione del personale interessato Collodfetriati su personale prescelto 100%
3 | Awvio del servizio Presenza del Vigile sui quaitier 100%
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

Novegro e Segrate Centro (centro civico/bibliote@za San Francesco) con ottimi risultati in immage sicurezza percepita dai cittadini.

'OBIETTIVO: si é proceduto al potenziamento dei vigili di qigaet per quel che riguarda la zona d
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DIREZIONE POLIZIA LOCALE

ASSESSORE: Santina Bosco

DIRIGENTE: Lorenzo Giona

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 03 - Ordine pubblico écsirezza

PROGRAMMA ( SeO DUP): 01- Polizia Locale e ammintsativa

OBIETTIVO STRATEGICO : Organizzare e promuovere una
risposta adeguata per la riduzione dei reati e déihsicurezza
percepita

(Sezione Relazione Programma 01 Polizia Locale Aninistrativa SeO DUP): Al fine di ridurre
l'inquinamento atmosferico saranno previste dotazini di "auto e moto elettriche"

OBIETTIVO GESTIONALE N. 4 : Progetto auto Elettriche per

la P.L.

PESO: 20%

STIER (6 ) % raggiungimento % raggiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 o o
SI/NO/PARZIALE obiettivo al 30/06/2016 obiettivo al 31/12/2016
Progetto di analisi a sostegno dell'operativitéad®olizia S|
1 | locale in mobilita 100% elettrica 31/01/2016
2 | Predisposizione atti di gara 31/01/2016 Si
3 | Indizione procedura 29/02/2016 Sl 67% 100%
4 | Aggiudicazione definitiva/ ordine 30/06/2016 Sl
5 | Allestimento auto 31/08/2016 Sl
6 | Consegna veicoli 30/09/2016 Sl

Risorse finanziarie € 90.000 + IVA gia finanziate

Risorse umane coinvolteSegreteria Comando e Ufficio Gare

Descrizione obiettivo: La Polizia Locale, che € a stretto contatto e @@ha cittadinanza, deve essere capace di masittva nell'affrontare il problema complesso fidile
dell'inquinamento, attuando progetti che possamg@were al miglioramento della qualita dell’amaa anche della vita dei propri cittadini. Da quvtdonta dell’ Amministrazione
Comunale, espressa chiaramente negli indirizziatidato del Sindaco, di acquistare dei veicolimdéper la Polizia Locale con la consapevolezzeotribuire, per quanto
possibile, alla riduzione dell'inquinamento atmasfee alla consequenziale riduzione delle emissiauinanti.

Impatto interno/esterno: riduzione delle emissioni inquinanti per un migiimento della qualita dell'aria

INDICATORE DI RISULTATO

Consegna Veicoli alla P.L.

o . L Valore al Valore al
Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target 30/06/2016 31/12/2016
si/no no Si no Si
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI  ETTIVO

n fasi documentazione/eyidenz % raggiungimento note e osservazion note e osservazione al
' del risultato raggiunto al 30/06/2016 31/12/2016
Progetto di analisi a sostegno dell'operativitéad®olizia
1 | locale in mobilita 100% elettrica Redazione pragett 100%
Documentazione citata
2 | Predisposizione atti di gara agli atti 100%
Invio documentazione
3 | Indizione procedura all'ufficio gare 100%
Determina di
4 | Aggiudicazione definitiva/ ordine aggiudicazione 100% DET. N.233/16
Comunicazione ditta di dichiarazione di conformita
5 | Allestimento auto avvenuto allestimento 100% allestimento agli atti
Veicoli presenti in
6 | Consegna veicoli Comando 100% verbale di consegna agli atti
totale stato di raggiungimento 100%

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL _'OBIETTIVO : il progetto & stato portato a completamento e e aansegnate al Comando e a
tutt'oggi in uso per i servizi d'istituto.
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DIREZIONE POLIZIA LOCALE

ASSESSORE: Santina Bosco

DIRIGENTE: Lorenzo Giona

MISSIONE (SeS e SeO DUP): 03 - Ordine pubblico écsirezza

PROGRAMMA ( SeO DUP): 01- Polizia Locale amministrativa

OBIETTIVO STRATEGICO : Organizzare e promuovere una
risposta adeguata per la riduzione dei reati e déihsicurezza
percepita

OBIETTIVO OPERATIVO (Sezione SeO DUP): Incremento cei compiti dell'agente di quartiere, con
segnalazioni di disfunzioni nella vita locale

OBIETTIVO GESTIONALE N. 5 : Osservatorio sulla sicurezza

PESO: 30%
STEP fase al % raggiungimento % previsione raagiungimento
n. Fasi Data prevista 31/12/2016 obiettivo al ? pobiettivo A 39312 /2016
SI/NO/PARZIALE 30/06/2016
Predisposizione bozza di provvedimento di orgaizaee

1 | dell'osservatorio 30/06/2016 Sl

33% 100%
2 | Pubblicita attraverso il sito del Comune 30/09/2016 Sl ° °
3 | Prima riunione dell'osservatorio 31/10/2016 Sl

Risorse finanziarie € 0,00

Risorse umane coinvoltetutto il personale PL

Descrizione obiettivo: L' Osservatorio sulla Sicurezza rappresenta ulia oelteplici iniziative che I’Amministrazione perin essere per la realizzazione degli obiettivhateria
di prevenzione e contrasto di ogni forma di illé@eé la diffusione, ad ogni livello, della cultulalla legalita. L'Osservatorio avra come scopm#tante monitoraggio delle
problematiche di sicurezza locale e la valutazideierisultati ottenuti a seguito dei provvedimeantrapresi. Sara inoltre importante il coinvolginto attivo dei rappresentanti dei
singoli quartieri, dei commercianti in stretta etlbrazione con polizia locale, carabinieri e Amstiitori.

Impatto interno/esterno: Migliorare la percezione di sicurezza attraversmihvolgimento degli stakeholders

INDICATORE DI RISULTATO

Denominazione Unita di misura Valore iniziale Target VeI al e
30/06/2016 31/12/2016
Incor.1tr|_fr.a il p(_arsonale gradugto A, incontri 0 5 5 5
per individuazione problematiche da trattare
Incc.mtn preI|m|_nar| con i vari stakeholders fadeudrte n. incontri 0 5 0 5
dell'osservatorio
Avvio prima riunione si/no no si no Si
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STRUMENTI DI MONITORAGGIO/ STATO RAGGIUNGIMENTO OBI

ETTIVO

n fasi documentazione/evidenze del % ragaiundimento note e osservazione g note e osservaziong
' risultato raggiunto gaiung 30/06/2016 al 31/12/2016

Predisposizione bozza di provvedimento di orgaizaee Bozza provvedimento di

1 | dell'osservatorio organizzazione agli atti 100%

2 | Pubblicita attraverso il sito del Comune Informatsul Sito istituzionale 100%

3 | Prima riunione dell'osservatorio Verbale di riuréon 100% Verbale allegato
totale stato di raggiungimento 100%

'OBIETTIVO: l'attenzione dell'Osservatorio si € focalizzatocquartiere del Villaggio Ambrosiano/

RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI RAGGIUNGIMENTO DELL

Quartiere dei Mulini. In data 16 novembre allagareza del Comandante Giona, dell'Assessore Bostsigd Fusetti Referente del Comitato dei Mulimileuni cittadini
appartenenti al Comitato stesso si e tenuto uminecmel quale sono state analizzate le principablematiche (furti in appartamento, aspetti \iatici rotonda via Morelli /Di

Vittorio e modalita di interfaccia con il Comander) € stato formalizzata la sottoscrizione dell'adger il Controllo di Vicinato.




